TONG CONG TY COPHAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM BUU DIEN Poc ldp - Tw do - Hanh phic

Sé: 253/QP-PTI-BHCN
Ha Néi, ngay 26 thdng 09 ndm 2012

QUYET PINH
Ban hanh Quy tiic, Biéu phi sin phim Bio hiém tai nan con nguoi

TONG GIAM POC
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN

- Can ctr Piéu 16 tb chirc va hoat dong ctia Téng Cong ty C5 phan Béo hiém Buu
dién sira d6i, bd sung da dwoc Pai hoi dong c6 déng théng qua ngay 15/08/2012.

- Cin ctr Phan cong nhiém vu trong Ban Téng Gidm dbc Tong Céng ty cb phin
bao hiém buu dién ban hanh kém theo quyét dinh s6 126/QB-PTI-TCCB ngay
21 thang 7 ndm 2011;

- Cin cir Quy dinh chirc ning nhiém vu, quyén han, t& chirc va quan hé cong téc
ctia cac Ban tai Tru s& chinh Téng Céng ty duoc ban hanh kém theo Quyét dinh
sb 288/QD-PTI-TCNS ngay 08/12/2010 cua Téng Giam dbc Téng Cong ty CH
phén Bao hiém Buu dién;

- Theo d& nghi ctia Gidm dbc Ban Bao hiém Con ngudi Téng Cong ty C6 phin
Béo hiém Buu Dién;

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay bao gém “Quy tic bao hiém, biéu
phi bdo hiém”. Quyét dinh niy thay thé Quyét dinh sé 104/QD-PTI-BHCN ngay
30/03/2012 ctia Téng Céng ty C6 phin Bao hiém Buu dién. Riéng san pham Phiic an
gia va san pham ho gia dinh van 4p dung theo Quy tic ghi trén Gidy chiing nhén bao
hiém Phtc an gia va Bao hiém hé gia dinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 01/04/2013.

Piéu 3. Giam déc Ban Bao hiém Con nguoi, Giam dbc cac Ban lién quan thudc
Vin phong Téng Cong ty, Giam dbc cac don vi true thude chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin: T. TONG GIAM POC
- Nhu diéu 3; H
- Ban TGD (dé b/c);

-Luu VT, B. BHCN.

Nguyén Pire Binh
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QUY TAC
- BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

(Quy tic nay dioc ban hanh theo Quyét dinh 56 253/QD-PTI-BHCN ngay 26/09/2012
cua Tong Gidm déc Tong Céng ty Cé phan Bao hiém Buu dién)
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Trén co s& yéu cdu cua cic cong dan Viét Nam, cong din nudc ngoai dang
cong tic hoc tap tai Viét Nam va nop phi bao hiém theo quy dinh, Téng Céng ty C6
phén Bao hiém Buu dién va cdc Cong ty thanh vién (sau ddy goi tat la PTT) nhan bao
hiém tai nan con ngudi theo céc diéu kién, diéu khoan quy dinh trong Quy tic nay.

I. NGUYEN TAC CHUNG

Piéu 1. Mot s khai niém

Trong Quy tic nay, nhitng tir ngir dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Ngudi duge bio hiém: la ngudi c6 tén trong hop ddng bao hiém hoge Giay
chitng nhan bao hiém va duge hudng quyén loi theo hop ddng bao hiém.

2. Bén mua bdo hiém: 13 ngudi c6 yéu cdu bao hiém cho ban than minh
va/hodc cho céc thanh vién trong nhém va ngudi phu thude néu ¢ yéu cdu va duoc
PTI chip nhan bao hiém.

3. Ngudi phu thude: bao gdm con cdi, vg chong, cha me ctia Bén mua bao
hiém.

4. Ngudoi thu hwong: 13 nguoi duge chi dinh nhén tién bao hiém theo Hop
ddng bao hiém hoic 13 nguoi thira ké theo phép luét trong trudng hep khong c¢6 chi
dinh.

5. Tai nan: La mét su kién bét ngd, khong ludng trude duge, xay ra trong thoi
han bao hiém va ngoai su kiém soat cia nguoi duge bao hiém, gdy ra boi mot luc hitu
hinh tir bén ngoai tic dong 1én than thé nguoi duge bao hiém va 13 nguyén nhén truc
tiép dan dén thuong tt than thé cho Ngudi dugce bao hiém.

6. Thwong tat than thé: 14 ton thuong thuc thé giy ra bdi tai nan. Mot thuong
tat s& chi dugc coi 1a thwong tat than thé néu né 13 hiu qua dau tién cua tai nan va
khoéng phai 1 mot chudi su tich tu clia tai nan hoic chén thuong va n6 khong truc tiép
hodic gian tiép gy ra bdi su trim trong thém do sy suy yéu thé luc, khuyét tat, qua
trinh thoai héa hodc bénh tat tdn tai trude khi bit ddu bao hidm theo Quy tic bao hiém
nay.

7. Thwong tit toan b vinh vién: 1a cac thuong tit dugc liét ké trong Béng ty
1¢ thuong tat(muc Thuong tat toan bd vinh vién) hodc 1a thuong tat 1am cho Nguoi
duoc bao hidm mat hoan toan kha ning thuc hién cac cong viéc thudong nhat hodc bi
mét hodn toan kh ning lao dong trong bét ky loai lao dong nao va kéo dai 104 tudn
lién tuc ddng thoi khéng hy vong vao su tién trién clia thuong tét do.

8. Thwong tit by phén vinh vién: 12 cic thuong tat dugc liét ké trong Béng ty
16 thuong tit (muc thuong tit bd phén vinh vién) hodc cac ton thuong than thé do tai
nan gdy ra lam cho ngudi duge bao hidm vinh vién mit di mot phan kha ning lao dong
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do hiu qué cuia viéc bi cit hodc mét hodc mét kha ning st dung hoic liét mot phén co
thé.

Theo quy dinh ciia Quy tic nay, Thuwong tit bd phan vinh vién chi dugc xéc
dinh sau khi diéu trj tén thuong than thé gay ra thuong tit do da két thic va kéo dai
trong 52 tuén lién tuc.

9. Thwong tit tam thoi: 13 tn thuong than thé do tai nan giy ra lam cho
Ngudi duge bao hidm khong thé thue hién cong viée lién quan dén nghé nghiép trong

thoi gian diéu tri y té.

Diéu 2. Péi twong bio hiém
1. Péi trong bao hiém 1a cac cong dan Viét Nam, ngudi nuéc ngoai dang cong
tac hoc tap tai Viét Nam c6 d6 tudi nhu sau :
- Dbi véi clp theo hop ddng: tir 16 dén 65 tudi.
- Dbivéi chp don 1¢ theo Gidy chitng nhan bao hiém ho gia dinh: tir di 01 tudi
dén 65 tudi.
2. PTI khong nhén bao hiém va khong chju trach nhiém tra tidn bao hiém déi
voi:
a) Nhitng ngudi bi bénh dong kinh, tm thin, phong;

b) Nhitng ngudi bi tan phé hoic thuong tat vinh vién tir 50% trd lén.

IL. PHAM VI BAO HIEM

Piéu 3. Pham vi bio hiém

1. Pham vi bao hiém 1a nhitng tai nan xay ra di véi Nguoi dugc bao hiém
trong lanh thd Viét Nam.

2. Trudmg hop Ngudi diwge bao hiém tham gia céc hoat dong thé thao c6 tinh
chét chuyén nghiép nhu: dua xe, dua ngua, bong da, ddm bbc, leo nui, luét van, dua
thuyén, khao sat, tham hiém....; khi xay ra tai nan chi dugc bao hiém véi diéu kién
Ngudi duge bao hiém di yéu cdu va théa thusn dong thém phu phi bao hiém cho PTI
theo quy dinh tai Biéu phi bao hiém kém theo Quy tic bao hiém nay.

3. Ngudi duoc bao hiém theo Quy tic ndy vin dugc tham gia va huéng moi
quyén lgi ctia cac loai hinh bao hiém khéc.
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TII. KHONG THUQC PHAM VI BAO HIEM

Diéu 4. Khong thudc pham vi bio hiém

PTI khong chiu trdch nhiém tra tién bao hiém trong nhitng truong hop sau:

1. Hanh dong ¢6 y ciia Ngudi duge bao hiém hodc cua ngudi thu hudng trir
truong hop Nguoi duge bao hiém ¢ hanh dong clru nguoi, clru tai sén cia Nha nude,
cta nhan dan va tham gia chong céc hanh dong pham phép ;

2. Nguoi duge bao hiém vi pham phap luét, luat giao thong; vi pham nghiém
trong ndi quy, quy dinh cta chinh quyén dia phwong hodc co quan;

3. Ngudi duge bao hiém sir dung va bi anh huéng cia rugu, bia, ma tiy hay cac
chit kich thich twong tw khac;

4. Nguoi duoc bao hiém tham gia danh nhau, trir phi chiing minh dugc hanh
dong danh nhau do6 chi véi muc dich tir vé;

5. Cam dot ngdt, tring gio, bénh tat, sdy thai, bénh nghé nghiép, nhiing tai bién
trong qud trinh di€u tri bénh va thai san; )

6. Ngo doc thirc an, d6 udng, hoiic hit phai hoi dge, khi ddc, chat doc.

7. Diéu trj hodc st dung thube khong theo chi din cua co quan y té hoic theo
yeu céu ctia Ngudi duge bao hiém;

8. Cac hoat dong hang khong (trir khi vé&i tu cach 1a hanh khach c6 vé), cic
cudc dién tap, huén luyén quan sy, tham gia chién d4u cua céc luc lugng vil trang;

9. Pong dét, ndi lira, nhiém phoéng xa, chién tranh, dinh céng, ndi chién.

10. Céc rui ro mang tinh dai dich theo cong bd ctia co quan c¢6 thdm quyén (bao
gdm nhung khong gii han: SARS, H5N1).

I1. Nguoi duge béo hiém diéu tri thuong tit do tai nan xay ra truéc ngay bét
d4u bao hiém.

12. Tao hinh thAm my, chinh hinh, phuc hdi chtre nang, lam gia cac b phén cia
co thé (bao gom nhung khong gidi han tay gia, chén gid, rang gia, mit gia) va cac bd
phan gid duge ciy ghép vao bén trong co thé;

IV. HOP PONG BAO HIEM, PHI BAO HIEM, SO TIEN BAO HIEM
Piéu 5. Hop dong bio hiém

Trén co s& Gidy yéu cau bao hiém ctia bén mua bio hiém, PTI s& ky hop dong
béo hi€ém véi Bén mua bao hiém kém theo danh sach ctia cc thanh vién (bao gdm ca
ngudi phu thude, néu ¢6) hodc cap Gidy chirng nhan bao hiém cho timg ca nhan.

Diéu 6. Phi bao hiém va sé tién bao hiém
1. 86 tién bao hiém 12 giéi han trach nhiém téi da ctia PTI trong mdt vu tai nan.
S6 tién bao hiém tdi da theo quy tic bao hiém nay 1a 50 triéu ddng.
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2. Bén mua bao hiém cé thé Iya chon S tién béo hidm va Phi bao hiém trén c&
s& Biéu phi bao hiém kém theo Quy téc nay.

3. Viéc thanh todn phi bao hiém va tra tién bao hiém thuc hién theo quy dinh
hién hanh cua Nha Nude vé quan Iy ngoai héi.

Piéu 7. Théi han bdo hidm

Thoi han béo hiém théng thudng 13 1 (m6t) nam, trir trudng hop c6 thoa thuin
khac véi PTT.

Diéu 8. Hiéu luc bao hiém

- Trudng hop cp don theo hop déng: Hiéu luc bao hiém bét diu ngay sau khi
Bén mua bo hiém déng phi bao hiém day du theo quy dinh trong hop ddng.

- Truong hop cép 1¢ theo Gidly ching nhan hd gia dinh: Hidu luc bo hidm sau
48h ké tir ngay cép don trén Gidy chtng nhan va déng phi ddy du theo ding quy dinh,

Diéu 9. Hiiy b6 hgp ddng bio hiém

Trudng hop mot trong hai bén d& nghi hity bé hop ddng béo hiém, bén yéu ciu
hity b6 phai thong béo bang van ban cho bén kia biét truée 30 ngdy ké tir ngay dinh
hity bé. Néu hop ddng bao hiém duoc hai bén thoa thuin hty bo, PTT s& hoan tra 70%
phi bao hiém ctia thoi gian huy bo, vé6i didu kién dén thei didm hiy b6, Hop ddng bio
hiém ndy chua c6 14n nao dugc PTI chdp nhén tra tidn bao hiém.

V. TRACH NHIEM CUA BEN MUA BAO HIEM, NGUOI PUQGC BAO HIEM
Diéu 10. Trach nhi¢m ciia Bén mua bio hidm, ngwdi dwge bio hidm

1. K& khai trung thuc, ddy du theo céc quy dinh trong Gidy yéu cau bio hiém va
ndp phi bao hiém ding, di theo quy dinh tai Hop ddng bao hiém.

2. Trung thyc trong viéc khai b4o va cung cép cac thong tin, tai liu, ching tir
chinh xdc vé rtii ro dugce bao hiém.

3. Khi xdy ra rui ro, phai 4p dung moi bién phap can thiét ¢6 thé thuc hién duogce
dé ciru chita nan nhén.

VL. QUYEN LQT CUA NGUOI PUQC BAO HIEM
Didu 11. Quyén lgi ciia ngui dwge bio hidm

A. Dbi véi sb tién biao hiém dén 20 tricu ddng/ngudi/vy
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1. Truong hop Ngudi duge bao hiém chét do tai nan thuoc pham vi bao hiém.
PTI tra toan bd sb tién bao hidm ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém hoc hop dong
bao hiém.

2. Truong hop Nguoi duge bao hiém bi thuong tat than thé do tai nan thudc
pham vi bdo hiém, PTI tra tién theo "Béang ty 1é thuong tat" kém theo Quy tc bao
hiém nay.

B. Déi voi sb tidn bio hidm trén 20 triéu ddng/mguwoi/vu dén 50 triéu
dong/mguvi/vu.

1. Trudong hgp Ngudi duge bio hidm chét, thuong tt toan bo vinh vién do tai
nan thudc pham vi bao hiém, PTI tra toan bd sb tién bao hiém ghi trén Gidy chimg
nhén bao hiém hoic hop ddng bao hiem.

2. Truong hop thuong tit bd phén vinh vién do tai nan thudc pham vi bao hiém:
PTI tra tién bao hiém theo ty 1& phan trim cta S6 tién bao hiém néu trong “Bang ty 18
thwong tat” kém theo Quy tic nay.

3. Trudong hop thuong tit tam thoi do tai nan thudc pham vi bao hiém: PTI chi
tra toan bo chi phi y té thue té va trg cdp ngay nim vién trong thoi gian diu tri thuong
tat tam thoi theo sy chi dinh ctia bac si. Tong sb tién chi tra cho truong hop thwong tat
tam thoi khéng vuot qua sb tién chi tra theo ty 1¢ thuong tit quy dinh trong Bang ty 1€
thurong tat.

- Chi phi y té thuc t& hop Iy didu trj thuong tat do tai nan bao gdm: Tién vién phi,
tién chup X quang, tién thubc ding cho didu tri, tién xét nghiém, tién phong va céc chi
phi didu tri theo chi dinh ciia bac si diéu trj. Céc chi phi nay déu phai c6 hoa don hodc
bién lai thu tién clia bénh vién.

- Tro cAp ngay didu trj thuong tat tam thoi: 0,1% sd tién bao hiém (khéng qué
180 ngay/nam).

4. Trudng hop Ngudi duoc béo hiém tham gia nhiéu Gidy chiig nhan cua loai
hinh bao hiém nay ma tong sb tién bao hiém vuot qua 20 triéu ddng, PTI xem xét chi
tra trén co s& téng mire trach nhiém cia cic Gidy chimg nhén bio hiém nhung khong
vuot quéa 50 triéu dong theo trrdng hop B - diéu 11.

Piéu 12. Giai quyét hau qua ciia tai nan (4p dung cho moi s6 tién bao hiém)

1. Truong hop Nguoi duge bao hiém bi tai nan thuéc pham vi bao hiém da
duoc tra tién bao hiém, trong vong 01 nam ké tir ngly xdy ra tai nan, Ngudi dugc bao
hiém bi chét do hiu qua cta tai nan dé, PTI tra thém phén chénh léch gitra sb tién bao
hiém ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém hoic trong hop dong bao hiém vdi s6 tién da

tra cho tai nan do.
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2. Trudong hop héu qua cua tai nan thudc pham vi bdo hiém bi trdm trong hon
do bénh tt hodc su tan tit ¢ sin cia Ngudi duoc bao hiém hodc didu tri vét thuong
khong kip thoi thi PTT chi tra tién bao hiém nhu dbi véi loai vét thuong tuong tu &
ngudi c6 strc khde binh thuong duge didu trj mdt cach hop 1y.

VIL. TRA TIEN BAO HIEM

Piéu 13. Ho so yéu ciu tra tién bio hiém

Khi yéu céu tra tién bao hiém, Ngudi duge bao hiém hodc ngudi thu hudng
hodc ngudi dugc uy quyén phai giri cho PTI céc gidy to sau day:

1. Gidy y&u céu tra tién bao hiém;

2. Gidy chimg nhan bao hiém ho#c ban sao (trich) danh sach Nguoi dugce bao
hiém; '

3. Bién ban tai nan c6 x4c nhén ciia co quan va/hodc chinh quyén dia phuong
ho#c cong an noi Ngudi duge bao hiém bj tai nan;

4. C4c chung tir y té hop 1¢ lién quan dén viéc diéu tri: Gidy ra vién, Phiéu diéu
tri, don thudc, bién lai thu tién vién phi, phim X- quang...;

5. Gidy chung tir (truomg hop chét);

6. Trudong hop ngudi thu hwdng 13 ngudi thira ké hop phap phai c6 thém gidy
x4c nhan quyén thira ké hop phép. Truong hop Nguoi duge bio hiém ty quyén cho
ngudi khac nhén s6 tién bao hidm, phai c6 gidy 1y quyén hop phép.

7. Cac gidy to khac khi PTI yéu cAu Ngudi duoc bao hidm cung cp (néu cén).

Diéu 14. Tra tién bio hiém

1. 86 tién bao hiém duwgc tra cho Ngudi duoc bao hiém hodc ngudi thy hudng
hoiic ngudi duge iy quyén hop phép.

2. Truomg hop Nguoi dugce bao hiém hodc ngudi thy huéng hodc ngudi dugc
iy quyén khong trung thuc trong viéc thuc hién cic quy dinh trong Quy tic nay, PTI
¢6 quyén tir chdi mot phan hoiic toan bj sb tién bao hidm tuy theo mirc d6 vi pham.

Diéu 15. Thoi han yéu ciu, tri tién bio hiém

1. Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém 13 01 nim k& tir ngay xay ra su kién bao
hiém, trir truomg hop cham tré do nguyén nhan khach quan va bét kha khang theo quy
dinh cta phép luét.

2. Thoi han tré tién bao hiém cta PTI Ia 15 ngay ké tir ngdy nhén dugc hd so
yéu ciu tra tién bao hiém day du va hop 1é, va khong kéo dai qué 30 ngay trong trudng

hop phii tién hanh x4c minh hd so.
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Trudng hop tir chdi tra tién bao hiém, PTI phai thong bdo bing vin ban cho
Ngudi duge bao hiém biét Iy do tir chéi trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan dugc

ho so y€u cau tra tién bao hiém day du va hop 1¢.

VIII. KHIEU NAI VA GIAI QUYET TRANH CHAP
Piéu 16. Thoi hiéu khéi kién
Thoi han Ngudi duge bao hiém hodc Nguoi thira ké hop phap khiéu nai PTI vé
quyét dinh tra tién bao hiém 14 06 théang ké tir ngay Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi
thira ké hop phap nhan duoc thong bdo tra tién bao hiém hozic théng béo tir chdi bdi
thuong cua PTIL.
Thoi hiéu khéi kién vé viée tra tién bao hiém 12 03 nam ké tir thoi diém phat

sinh tranh chép. Qua thoi han trén, moi khiéu nai khong con gia tri.

Piéu 17. Giai quyét tranh chip
Moi tranh chip phét sinh tir hop ddng béo hiém, néu khéng giai quyét dugc
bing thuong lrgng gitra cac bén lién quan s& duge dua ra Tod 4n c6 thAm quyén tai

Viét Nam giai quyét./.

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN
1’/ KT.TONG GIAM POC

PHO TONG GIAM POC —w—

N guyén Dirc Binh
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