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Nim bao cao: 2018

L Thong tin chung ‘
i Théng tin khai quat
- Tén giao dich: Tdng Covg ty C6 phén Bao hiém Buu Dién (PTI)

- Glay chirng nhén ding Ky doanh nghiép | s6: 055051 ngdy 17/3/2004 (thay ddi lan 1) do
K& hoach va Dau tur thanh phé Ha Nbi cép

- Vbn diéu 1é: 803.957. 09? .000 VNB
- Vén dAu tr ctia cht s& hitu: 803.957.090.000 VND
- Dia chi: Téng 8, tda nha s 4A Lang Ha, Quén Ba Dinh, thanh phé Ha Ngi
- S6 dién thoai: 024 3?721466
- 86 fax: 024 37724460
- Website: www.pti.com.vn
- Mi cb phiéu: PTI |
2 Qua trinh hinh thanh va phdt trién

S¢&

- Téng cong ty C4 phin Béo hiém Buu dién (PTI) tién thén la Cong ty C6 phan Bao hiém
Buu dién duogc BQ Tai chinh ap Gidy chimg nhan du tiéu chudn va diéu kién hoat dong inh
doanh béo hiém s 10/T CKGC ngdy 18/06/1998, dugc Uy ban Nhén dan thanh phd Ha|Noi

thanh lap theo Gidly phép sé 3633/GP-UB ngay 01;"8;’ 1998; S¢ Ké hoach va Dau tu Thanh ph¢
Nbi cdp Gidy chirng nhan ding ky kinh doanh s6 055051 ngay 12/8/1998.

Ha

- Ngay 01/04/2001, Luét Kinh doanh bao hiém sé 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000 chinh
thirc ¢6 hiéu luc, theo dé Glay phép kinh doanh bao hiém duoc ding thay thé Giay dang ky kinh

doanh cta S& Ke hoach va Pau tu. Ngay 01/02/2007, Bo Tai chinh da cép Gidy phép thanh

lap

va hoat dong sb 41A/GP/KDBH cho PTI. Tai Gidy phép nay, v6n didu 1& cua PTI 12 105 ty ddng.

- Ngay 25/01/2008, PTI thyc hién tang von diéu 1& 1én 300 ty ddng theo Gidy chimg nhan

chao béan chimg khoén ra cong chung s6 283/UBCK-GCN do UBCKNN céip va duge Bd
chinh céip Gidy phép didu chinh Pfon s6 41A/GPPC1/KDBH ngay 21/4/2008.

Tai

- Ngay 30/03/2010, B Tai chinh cdp Gidy phép diéu chinh 14n 2 sé 41A/GPDC2/KDBH,
cho phép PTI thay ddi vén diu ¢ 1én 450 ty ddng sau khi PTI hoan thanh dot ting vén theo Gidy

chimg nhan chao ban chimg khoan ra céng ching s6 481/UBCK-GCN ngay 24/12/2009
UBCKNN cfp. |

do

dién” theo Giay phép sé 41AJGPBC4:’KDBH cua B§ Tai chinh. Cac Chi nhénh truc thude dirge

- Ngay 30:‘06:’2010 PTI chinh thirc ddi tén thanh “Téng cong ty C4 phan Bao hidm Elru

chinh thirc ddi tén thanh “Cong ty thanh vién truc thude” theo Gidy phép sé 41A/GPPC6/
ngay 13/9/2010 ctia B§ Tai chinh.




- Ngay 02/3/2011, PTI :Jhmh thirc niém yét trén S¢ giao dich chimg khoan Ha Noi v6i ma
giao dich chirg khoén “PTT”.

- Ngay 6;’8!2012 Bo Tai chinh cép Gidy phep diéu chinh sé 41A/ GPDDCS cho phép PTI
thuc hién tang vén didu 18 1én 503.957.090.000 dong.

- Ngay 29;"01!2015 Dongbu insurance - doanh nghiép bao hlem dirg thr 2 Han Quéc
chmh thic tré thanh cb déng chlcn luge cua PTI, chiém giit 37,32% cb phdn cua PTI, ning s6
vbn didu 1& ciia PTI 1én thanh 803 957.090.000 ddng.

- Tir thang 4/2016, PTI ¢6 thém c dong 16n 1a Cong ty Cb phin chimg khoan VNDIRECT.

- Dén hét ngay 31/12/2018, PTI hoat dong véi mo hinh gdm: Tru s& chinh, Van phong|II tai
Khu vuc Phia Nam, 45 Céng ty thanh vién truc thudc va 2 Vin phong Pai dién Gidam dinh bdi
thudng.

Mbt s6 thanh tich dat duoc trong ndm 2018:

- Huén chuong lao dong hang Nhit.

- Top 100 Sao vang dét Viét 2018.

- Doanh nghiép c6 nhiéu s4ng tao trong hoat ddng CSR ctia Chau A

- Thuong hi¢u xuit sic thé giGi

- Doanh nghiép (g dung cong nghé xuét sic
& Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh ngh kinh doanh
e Kinh doanh bao hiém gdc:
-Bao hiém sirc khoe v bao hiém tai nan con ngudi

-Bao hiém xe co gi6i |

-Béo hiém tai san k§ thuat .
-Bao hiém hang héa vén chuyén dudng bd, dudng bién, dudng séng, dudng sét va duong
hang khéng

-Béo hiém trach nhiém chung
-Bao hiém chay, nd
-Bao hiém thiét hai kinh doanh
-Bao hiém vé tinh
-Bao hiém hang khéng
-B2o hiém tau
e Kinh doanh téi bao hiém: nhan va nhugng tii bao hiém lién quan dén céc nghiép vu|bao
hiém phi nhan th. “r
o Tién hanh cac hoat dong ddu tu theo quy dinh ctia phap luat.
e Giam dinh ton thét.




o Dai Iy gidm dinh ton that, xét duyét bdi thudng, yéu ciu ngudi thir ba bdi hoan.

e Céc hoat dong khic theo quy dinh ctia phép luét.
Pia ban kinh doanh:
e Dia ban hoat dong kinhI doanh cta PTI trai khép todn quéc.

e Tur 11/10/2010, PTI diu tu truc tiép sang thi truong Béo hié,m Lao. PTI gép vén
Ngén hang phét trién Lao thanh lap Cong ty cd phan Bao hiém Lane Xang (LAP)

doanh trong linh vire bao hiém phi nhén tho.

Thong tin vé mé hinh quan tri, t6 chitc kinh doanh va bé mady quan ly

Co chu bd may quan ly.

PTI ¢6 co cdu t6 chirc bp may theo md hinh cong ty ¢b phan (xem so dd dudi day):
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PTI la céng ty ¢d phan, hoat dong theo Luédt Doanh nghiép ndm 2014, Luét Kinh doanh bao
hiém, Diéu 1¢ td chirc va hoat dong cia Tong cdng ty va céc quy dinh ctia Phap luat c6 lién quan.

Tru s6 chinh
- Dia chi : TAng 8, toa nha s6 4A - Lang Ha, Quin Ba Dinh, Thanh phé Ha Ngi
- Diénthoai :(042) 3772 4466 Fax: (042) 3772 4460
- Web : ww.n:ti.com.vr_l_
Viin phong Téng cong ty C3 phin Bio hiém Buu dién Khu vire Phia Nam
- Dia chi: Lau 2, 205 Nguy&n Xi, Quan Binh Thanh, Thanh Phé Hb Chi Minh
- Dién thoai: 0283.9117365 Fax: 0283.910.5228

Cic Cong ty thanh vién true thude

(1) Céng ty Bio hiém Buu dién Thing Long

Dia chi: Tda nha Hoa Pang, s6 290 Nguyén Tri, Trung Van, Huyén Tir Liém, Thanh phd
Ha Noi

Dién thoai: 024.35375411 | Fax: 024.35375400
(2) Cong ty Bio hiém Buu dién thanh phé Hé Chi Minh

Dia chi: Tang 11, 285 C4ch mang Thang Tém, Phudng 12, Quan 10, Tp.Hd Chi Minh
Dién thoai: 0283. 9104848 Fax: 0283. 9117007

(3) Céng ty Bio hiém Buu dién Pa Ning

Dia chi: TAng 5 Toa nha Buu dién Da Ning, 271 Nguyén Vin Linh, Phudng Vinh Trung,
Quén Thanh Khé, Thanh pho Pa Ning

Dién thoai: 05113. 837 839 Fax: 05113. 837 838

(4) Cong ty Bio hiém Buu dién Hai Phong

Dia chi: Toa nha s6 2 16 28A Lé Hong Phong, quan Ngbé Quyén, Thanh phd Hai Phong
Dién thoai: 02253. 530888 Fax: 02253. 530898

(5) Céng ty Bio hiém Buu dién Cén Tho

Dia chi: S6 40, dwdng V3 Vin Kiét, Phudng An Hoa, Quén Ninh Kidu, Thanh phé Cin
Tho

Dién thoai: 02923. 751 447 Fax: 02272. 751 445
(6) Cong ty Bio hiém Buwu|di¢n Khu viee Bic Trung Bj

Dia chi: $§ 16, dudng Nguyén Thi Minh Khai, Thanh phé Vinh, tinh Nghé An
Dién thoai: 02383. 598 666/ Fax: 0283. 598 678

(7) Céng ty Bdo hiém Buu di¢n Khu viee Phia Bic




Dia chi: Khu dét sé 146, Buorng Nguyén T4t Thanh, P. Trung Vuong, Thanh phé Viét Tri,
Tinh Pha Tho

Dién thoai: 0210.385 9568 Fax: 0210 381 0777

(8) Céng ty Bio hiém Buu di¢n Khu vuc Tdy Nguyén
Dia chi: $6 27 Trdn Khanh Du, Phudng Tén Lgi, Thanh phd Budn Ma Thudt, tinh Dk
Lak

Dién thoai: 0262. 395 5994 Fax: 0262. 395 5258
(9) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Pong Nai

Dia chi: R64, R65, V& Th[ Séu ndi dai, Phudng Théng Nhét, Thanh phé Bién Hoa, Tinh
Pdng Nai

Dién thoai: 02513 949966 Fax: 02513 949965
(10) Céng ty Béo hiém Buwu di¢n Khu viee Nam Trung Bj

Dia chi: Tang 3, Tda nha Chénh Bén, s 2 Lé Thanh Phuong, Phuong Phuong Sai, Thanh
ph6 Nha Trang, Tinh Khanh Hoa.

Dién thoai: 0258 356 0555 | Fax: 0258 382 8555
(11) Cong ty Bio hiém Buwu di¢n Binh Duwong

Dia chi: s6 63 dudng D9, fDC Chanh Nghia, khu 11, phuong Chénh Nghia, thanh ph
Thii Dau Mot, tinh Binh D

Dién thoai: 0274 3898708 !Fax: 0274 3898711

(12) Cong ty Bio hiém Buru di¢n Quding Ninh

Dia chi: 164 Lé Thanh Tong, Phudng Bach BE’mg, Thanh phé Ha Long, Tinh Quang Ninh,

Dién thoai: 0203 3656 661 | Fax: 0203 3656 669

(13) Céong ty Bio hiém Buwu dign Ca Mau

Dia chi: 86 3, dudng Luu Tén Tai, Phudng 5, Thanh phé Ca Mau, tinh Ca Mau

Dién thoai: 0290 355 0777 |Fax: 0290 355 0666

(14) Céng ty Bdo hiém Bul di¢n Binh Pinh

Dia chi: Tang 4, s6 02 dudng Trin Thj Ky, Thanh phé Quy Nhon, tinh Binh Dinh

Dién thoai: 0256 381 8818 |Fax: 0256 3522 377

(15) Céng ty Bdo hiém Bwu dién Thanh Héa

Dia chi: Tang 5, s6 11 Hac Thanh, phudng Dién Bién, Thanh phé Thanh Hoéa

Dién thoai: 0237 371 4234 }Fax: 0237 371 4469

(16) Céng ty Bao hiém Buwu di¢n Thira Thién Hué

Dia chi: Tang 2, Tda nha MMC, 51 Hai Ba Trung, Thanh phé Hué, Tinh Thira Thién Hué
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Dién thoai: 0234 381 5815 Fax: 0234 381 5444
(17) Céng ty Bdo hiém Buu di¢n An Giang

Dia chi: S§ 5/2 dudng Tén Pirc Théng, Phudng My Binh, Thanh phé Long Xuyén, tinh
An Giang

Dién thoai: 0296 395 5788 Fax: 0296 395 5777
(18) Cong ty Bio hiém Buu dién Long An

Dia chi: S6 37-39 dudng s6 5, phudng 6, Thanh phé Tan An, Tinh Long An
Dién thoai: 0272 352 1464 Fax: 0272 352 1484

(19) Cong ty Bio hiém Bu];u dién Vinh Phic

Dia chi: S6 2, Phudng Ngd Quyén, Thanh phé Vinh Yén, Tinh Vinh Phic
Dién thoai: 02113. 721 3841 Fax: 02113. 721 222

(20) Céng ty Béo hiém Buwu dién Sai Gon

Dia chi: P2-3, Tﬁng 3, toa 1:!1hé Dali Tower, S6 24C Phan Péng Luu, Phudng 6, Quén B‘urh
Thanh, Thanh phé H5 Chi Minh

Dién thoai: 028 3841 0576 ‘ Fax: 028 3841 0577
(21) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Bdc Ninh

Dia chi: L6 B94 duong Kirﬂ‘h Duong Vuong, Phudng Vii Ninh, Thanh phb Béc Ninh, Tinh
Béc Ninh

Dién thoai: 0222 3824 667 | Fax: 0222 3893 008
(22) Céng ty Bdo hiém Bu’JA di¢n Lao Cai

Dia chi: S6 121, dudng Thfrnh Nién, phudng Duyén Hai, Thanh phd Lao Cai, Tinh Lz‘:‘o
Cai

Dién thoai: 0214 823 969 Fax: 0214 823 968
(23) Cong ty Bio hiém BmlI dién Khu viwee Nam Séng Hong

Dia chi: S6 306, dudng Trin Hung Pao, Phudng Ninh Khanh, Thanh phé Ninh Binh, tinh
Ninh Binh ‘

Dién thoai: 0229 389 9446 Fax: 0229 389 1218
(24) Cong ty Béo hiém Bmﬂ dién Ha Nji

bia chi: VP 3-1, Téng 3, Toa nha Comatce Tower, sé 61 phé Nguy Nhu Kon Tum,
phudng Nhén Chinh, quan Thanh Xuan, thanh phé Ha Noi

Dién thoai: 0243 792 5172 Fax: 0243 792 5173
(25) Céng ty Bio hiém Buwu dién Bén Thanh
Dia chi: Ting 4,5 Toa nha Sil) 322 Dién Bién Phu, phuong 22, quan Binh Thanh, thanh phéF

‘ 6




Hb Chi Minh |
Dién thoai: 028 3932 1968 Fax: 028 3932 1969
(26) Cong ty Bio hiém B;Tu dién Thii Do

Dia chi: Téng 5,6, Toa nha s 95B Khu lao dong Thinh Hao, Phuémg O Chg Dira, Quén
Dong Da, Thanh phd Ha Nai.

Dién thoai: 0243 724 SIOB‘Fax: 0243 724 5105
(27) Céng ty Bio hiém Buwu di¢n Hii Hung

Dia chi: S6 106 duong Hé&ng Quang, phuong Quang Trung, Thanh phé Hai Duong, tinh
Hai Duong

Dién thoai: 0220 389 8598  Fax: 0220 389 8880
(28) Céng ty Bio hiém Buwu dién Tién Giang

Dia chi: S 59C, dudng 30/4, phudng 1, Thanh phé M§ Tho, tinh Tién Giang.
Dién thoai: 0273 3979 188 Fax: 0273 3979 288

(29) Cong ty Bio hiém Buu dién Khu viee Binh Tri Thién

Dia chi: $6 146 Ly Thudng Kiét, thanh phé Pdng Héi, tinh Quang Binh.
Dién thoai: 0232 385 0111 Fax: 0232 385 0444

(30) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Phii Mj Hung

Dia chi: Lau 7 Toa nha Loyal, S 151 - 151 Bis V& Thi Sau, Phudmg 6, Quan 3, thanh ph
Hb Chi Minh.

Dién thoai: 028 3820 5111 Fax: 028 3820 5222
(31) Céng ty Béo hiém Buu dién Thing Nhit

Dia chi: Tang 3, $6 170 Biii Thi Xuéan, P. Pham Ngii Ldo, Quan 1, thanh phé H3 CH
Minh.

Dién thoai: 028 6298 9911 Fax: 028 6298 9922

O

—

(32) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Viing Tau

Dia chi: Lau 2, s6 3 Ba Cu, phudng 1, thanh phé Viing Tau, tinh Ba Ria - Viing Tau.
Dién thoai: 0254 357 6577 T‘ax: 0254 357 6578

(33) Céng ty Bio hiém Buwu di¢n Théi Nguyén

Dia chi: Ting 2 tda nha 09 ting, phd T6 Ngoc Van, dudng Phan Pinh Phung, t§ 11|
phudng Pdng Quang, thanh phé Thai Nguyén, tinh Théi Nguyén.
Dién thoai: 0280.385 3888 Fax: 0280.385 8797

(34) Céng ty Bio hiém Buwu ‘dién Gia Lai

Dia chi: S0 69 Hung Vwong, Phudng Tay Son, Tp.Pleiku, tinh Gia Lai
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Dién thoai: 0269 371 9977 Fax: 0269 371 9978

(35) Céng ty Bio hiém Buu dién Ha Thanh

Dia chi: Tang 5 tda nha Lac Hong sb 85 Lé Vian Luong, Phudng Nhan Chinh, Quin Thanh
Xuén, Thanh phé Ha Noi

Dién thoai: 0243 569 0607 Fax: 0243 569 0608
(36) Céng ty Bio hiém Buu dién Nam Dinh

Téng 3 Toa nha ACB - Chi nhdnh Nam Dinh, s§ 67 Lé hdng Phong, P Nguyén Du, TP
Nam Binh, tinh Nam DPinh

Dién thoai: 0228 3528 075 Fax: 0228 3528 074
(37) Céng ty Bio hiém Buu dign Au Lac

Can s 2 — N7B Khu d6 thj Trung Hoa — Nhan Chinh, phuong Nhan Chinh, quin Thanh
Xuan, Thanh phé Ha Noi

Dién thoai: 024.36895588 = Fax: 024.38595588
(38) Céng ty Bio hiém Buwu dién Trang An
Téng 6 Toa nha 434 Trdn Khat Chéan, phuong Phé Hué, quan Hai Ba Trung, thanh phé Ha
Noi
Dién thoai: 0243.9726699 | Fax: 0243.9766699

(39) Céng ty Bio hiém Buwu dién Tay Bic

Buu cyc Béc Tran Hung Pao, X6m 12, x& St Ngoi, thanh phé Hoa Binh, tinh Hoa Binh
Dién thoai: 0218.3858699 | Fax: 0218.3858234

(40) Céng ty Bio hiém Buu dién Soc Trang

S6 1 duong Trin Hung Dao, thanh phé Séc Trang, Tinh Séc Tring

Dién thoai: 0299 3815999  Fax: 0299 3814 999

(41) Céng ty Bio hiém Buu dién Hii Ping

Ting 2 toa nha Thanh Dat 1, s6 3 duong L& Thanh Tong, phuong Méy To, quin Ngo
Quyén, Thanh phd Hai Phong

Dién thoai: 02253.655688 J’Fax: 02253.655698
(42) Céng ty Bio hiém Buu di¢n Thdi Binh

86 355, Ly Bén, Phudng Dé Tham, Tp.Thai Binh, tinh Th4i Binh
Dién thoai: 0227 3839 288 |  Fax:0227 3839 288

(43) Céng ty Bio hiém Buwu dién Tdy Nam

Khu ph 7, phuong 3, thanh phd T4y Ninh, tinh Tay Ninh




Dién thoai: 0276 3783 939 Fax:0276 3783 838

(44) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Ha Tuyén

T6 6, Phuong Hung Thanh, thanh phd Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang
Dién thoai: 0207 3872 696  Fax: 020 7387 2696

(45) Vin phong Pai dién fidm dinh boi thwong PTI tai Ha Nji

Téng 2 nha ndi 6 2, Chung cur cao tang tai 6 dét CT3, Khu do thi méi Trung Vin, phudng
Trung Van, quan Nam Tir Liém, Thanh phé Ha Noi.

Dién thoai: 0243 5581 123 Fax: 0243 8565 588

(46) Vin phong Dgi di¢n Gidm dinh béi thwong PTI tai Tp.H Chi Minh
$6 205 Nguyén Xi, quén Binh Thanh, Tp. Hb Chi Minh.

Dién thoai: 028 2253 8925 Fax: 028 2253 8945

(47) Céng ty Bio hiém Théi Pai S8

VP 3-2, Ting 3 tda nha Comatce Tower, s 61 phé Nguy Nhu Kon Tum, P.Nhan Chinh,
Q.Thanh Xuén, Ha Noi. T

Dién thoai: 0247 300 5678 Fax:

- Céc cong ty con, cong ty lién két: (Néu danh séch, dia chi, linh vuc san xuét kinh doanh
chinh, von diéu 1& thuc| gop, ty 1& s& hitu cta Cong ty tai cdc cong ty con, cdng ty| lién
két).

* Cong ty con cia PTI:

Gidy  phép|Linh  vwc|Nganh  nghé|[% vén do

Cong ty con hoat dong kinh doanh | kinh doanh PTI dau tw

1 Cong ty C6 phan IBS | 0102720783 Thuong mai |Kinh doanh thiét 99 %

Viét Nam (IBS) & dichvy  [bj vién thong

. Cong ty Cbo phan‘ 0103028881 Thuong mai | Kinh doanh 93,6%
Thuong mai Xing dau thuong mai xidng
Viét Nam (Vinapetro) dau

Cong ty C6 phin IBS Vit Nai'n (IBS)

- Dia chi tru s& chinh: S6 26 Ling Ha, Péng Pa, Ba Dinh, Thanh phé Ha Ngi.

- Vin phdng giao dich: S6 58, Ngd 19, Trin Quang Diéu, Quang Trung, Déng Pa, Thanh
ph6 Ha Nbi

- Dién thoai: (84-24)3263 6688; Fax: (84-24) 3263 6868

- Website: www.ibsvietnam.com

- Vén didu 1&: 20 ty ddng

- Vén gép cua PTI dén thT diém 31/12/2018: 19,8 ty ddng
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- Tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh ndm 2018: Doanh thu dat 19 ty ddng, giam 1%

$O vOi ndm 2017 loi nhuén t Ll'uorc thué dat 3,3 ty déng, tang 0,5 % so véi nam 2017; ROE dat
13%; ty 18 cb tirc nam 2018 du kién 1a 15%/ménh gié ¢6 phan.

Cong ty CO phin Thwong m?1 Xing diu Viét Nam (Vinapetro)
- Dia chi tru s& chinh: 88 26 Léng Ha, Déng Pa, Ba Dinh, Thanh phé Ha Nbi.

- Vin phong giao dich: Phong 1103, khach san thé thao, 15 Lé Van Thiém, Nhan chinh,
Thanh Xuédn, Ha Noi

- Dién thoai: (84-24) 3776 5828 Fax: (84-24) 3776 5838

- Website: www.vinapetro.com.vn
1

- Vén diéu 1& 12 18 ty ddng
- Vén gép ctia PTI dén thf)‘l diém 31/12/2018: 11,7 ty dong

- Tinh hinh thyc hién k& hoach kinh doanh nim 2018: Doanh thu dat 138,2 ty dong, tang

51% so v6i ndm 2017; loi nhuan trude thué dat 4m 0,2 ty dong; Vinapetro chua tra cd tirc|nam
2018. I

* Cong ty lién két ciia PTI
|

TT Congtycolien || Gidyphép | Linhvuckinh | Nganhnghd | % do PTI
quan hoat dong doanh kinh doanh diu fir
1 |Coéng ty C6 phan Bat q10302747s Thuong mai & | Bét dong san 49
dong san Buu dién dich vu
(Postre)
2 |Céng ty bao hiém dai | 347/BKH- Dich vu Béo hiém 50
ching Lane Xang bTTNN
(Lane Xang)
3 [Céng ty C6 phan 0‘103028881 San xudt, [ Vién thong, tin 21,3
Kasati thuong mai, | hoc, dién tir
dich vu

Cong ty C6 phin Bit d9ng san Bwu di¢n (Postre)
- Try s& chinh: 26 Lang Ha, Quén Ddng Pa, Thanh phé Ha Nbi
- Dién thoai: (84- 24) 36401296, 36401297; Fax: (84-24) 3640 1295

- Website: www.pre.com.vn

- Vén diéu 18: 180 ty dong
- Vén g6p ctia PTI dén thoi diém 31/12/2018: 88,2 ty ddng

- Tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh nim 2018: Doanh thu dat 0,36 ty dong, g;ém
99% so vaéi nﬁm 2017 va gidm 95% so v6i ké hoach; loi nhuan trudc thué dat &m 1,7 ty ddng;
Postre chura tra ¢b tirc nim 2018.

Con ty Cﬁ han Bio hiéll‘l Lane Xaug (Lane Xang)
g p
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- Tru s& chinh: Ban Sib%unheuang, Quén Chénthaboury, thanh ph6 Viéng Chan, Cong hoa

Déan cht Nhén ddn Lao
- Pién thoai: 856.21.265.!567; Fax: 856.21.264.789

- Website: www.lanexang.net
- Vén diéu 1¢: 2.000.000 USD, tuong duong 38,2 ty ddng

- Vén gép ctia PTI dén thi diém 31/12/2018: 1.000.000 USD, twong duong 20,1 ty ddng.

- Tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh nim 2018: Doanh thu dat 281,1 ty dong,

tdng

21% so v6i nam 2017; loi nhuan truée thué dat 3 ty dong, giam 44% so v6i ndm 2017; ty 1& cb

tirc nam 2018 dy kién 13 5%.
Cong ty C6 phén Kasati
- Tru s& chinh: 270A Ly 'Il"huémg Kiét P14, Quan 10, Thanh phé H6 Chi Minh
- Dién thoai: (84-8) 3865|5343 Fax: (84-8) 3865 2487
- Website: www .kasati.com.vn
- Vén didu 18: 30 ty ddng
- Vén gép theo ménh gia cua PTI dén thoi diém 31/12/2018: 6,38 ty ddng

- Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh ném 2018: Doanh thu dat 199,5 ty dong,
46% so véi ndm 2017 loi nhu n trude thué dat 7,6 ty déng, glérn 32,8% so v6i ndm 2017;
dat 9,6%; ty 1& ¢d tirc nam 201 du kién 1a 12% /ménh gia cb phan.

* Dinh hwéng hoat dong diu tw
Chu trwong dau tu:
- Ting cudng hidu qua hoat dong dau tur tai chinh.
- Kiém soét tét rui ro.
3. Dinh huéng phdt trién
5.1.Muc tiéu
- Tr& thanh mdt doanh nghiép bao hiém phi nhan tho bén 1¢ din diu thi truomg
- Doanh nghiép bao hiém s6 1 v& chét lwong dich vu khéch hang
- Pua d6 nhén dién thuong higu cta PTI 1én top 3 thj trudng
5.2.Chién lugc giai doan 2019 - 2021
- Bam bao muc tiéu ting {ru’ﬂmg - hiéu qua va bén virng.

- Vén didu 1& dén nim 2021 t5i thiéu dat 1.200 ty ddng; cb tirc binh quan téi
12%/nam.

- V& doanh thu: Téi thleu dat 6.500 ty déng vao nim 2021, ning thi phin cua PTI Ién
9%, gift vitng vi tri thir 3. Téc df ting truéng binh quan 1a l‘?%;"nam

- V& i suét sinh 101 trén hoat dong déu tur (ROI): Tiép tuc gitt & mirc 7,7%.
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- Timg buéc mé réng mang ludi hoat dong bao hiém tai Campuchia va Myanmar.

- Dinh vi rd nét gia tri l;lhuong higu ctia PTI trén thi trudng. P4y manh cac hoat dong néng

cao dj nhén dién thuong hiéu,

- Gift vitng danh hiéu cfoanh nghiép vi cdng ddng cip Chau A, tich cuc dong gbp vao su

phét trién va thinh vuong cia Fét nudc va khu vye.

5.3.Bién phép thuc hién

Trong nhitng nam t6i, PTI tap trung ngudn lyc v& tai chinh, con ngudi dé trién khai nhimg

chién luoc sau:

a) Khai théc tdi da su hd trg ciia cac cd dong chién lugc:

- Phdi hop véi cong ty DB trong céc dyu 4n chuyén giao cong nghé va k§ ndng quan ly,

trong giai doan ddu: Uu tién céc linh vire nhugng nhén téi, cong nghé thong tin, phat trién
phdm méi, khai théc loi thé Cl.‘l? kénh bén hang tryc tuyén.

- Tiép tyc khai théc thé manh ciia mang luéi buu dién Viét Nam thng qua viée da dang

san

cac

san phim bao hiém cung g qua kénh, ning cao ti trong doanh thu san phim PTI tai c4d buu

dién trong diém.

- Nang cao hiéu qua cac hoat dong dau tu, dam bao hiéu quéa va an toan cho ngudn vén

thong qua sy tu vén, hd tro clia cong ty Chimg khoan VNDirect.
b) Phét huy lgi thé ndi tai

- Nang cao chét lwong phuc vu khéch hang trong xu thé 4.0: Ra mét app ban hang My PTI
gitip khéch hang c6 nhiing trai nghiém hap din, gép phin thay dbi théi quen sir dung cac dich vu
bao hiém. Dong thoi PTI s tiép tuc xdy dung hé sinh théi sin phim béo hiém trén méi tryomg

cong nghé sé, don gian héa moi tl}l‘: tuc d& tit ca moi khach hang déu dé dang mua dugc céc
pham bao hiém phu hop véi nhl* cau ctia minh.

san

- Tiép tuc da dang héa san phdm: Nghién ctru va xay dyng cc sin phdm méi, da dang, [linh

hoat phit hop véi bdi canh ngénh cong ngh¢ 4.0 dang ting budc thay ddi cude choi trén

thi

truong. Céc san phém ndy c6 chung dic diém la don gian, dé mua, dé ban, d& bdi thudng, khach

hang chi can thao thac trén app % dugc bdi thudng ngay trong thoi gian nhanh nht.

- C4c kénh phan phéi ciing duoc tap trung ddu tu phat trién, trong d6 phai ké dén 03 kén
VNP

phén phéi trong tAm 1a Banca, VNPost va kénh Digital. Nam 2019, PTI s& tip trung vao chim
céc dai ly, dong thoi 1am tang trai nghiém khach hang, néng cao chét lugng dich vu.

- X4y dung va phat trién t uong hi¢u: Tang nhan dién thuong hiéu nhd vio viéc khai
tbi da gid trj clia cac kénh phan phdi, truyén théng va dich vu. Hinh anh cua PTI s& xuét hi
nhiéu noi véi nhiéu hinh thirc thgp hién da dang va phong phu, gitp dinh vi rd nét hinh anh PTI
trung, ndng dong va chu dong trong 1ong khéch hang.

6. Cdc rui ro: (N&u céc rui ro c6 thé anh huéng dén hoat dong san xuét kinh doanh hoic
v6i viée thuc hién céc muc tiéu ﬂﬂa cia Cong ty).

r

S0C
ac

o
tré

doi

- Sur xuft hién cua nhidu doanh nghiép bao hiém nudc ngoai théng qua sép nhap, mua ban
cb phdn s& tirng budc tao nén su chuyén nghiép va minh bach héa trong hoat dong kinh doanh

bao hiém. C4c hinh thirc canh tranh “khong lanh manh” s& dén bi x6a bo.
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- Mot vén d@ rét dang quan tdm hién nay 1a vén d& truc lgi bao hiém. Truc lgi bao hiém lam
giam lgi nhuén, khién cho hié? qua kinh doanh bj gidm, thim chi ¢é nhitng tac dong x4u deén uy

229

tin ciia doanh nghiép bao hiém.

- 'Y thirc mua béo hiém ciia ngudi dén dang ngay cang duoc ning cao, ho chii dong tim

hiéu

vé céc goi bao hiém, céc diéu !(hoém, quyén loi dé chi dong mua, ma khdng bi anh huéng boi 1o

quang cdo ciia tu vén vién.

- Cudc cach mang 4.0 sg lam thay déi quy trinh phuc vu cia nganh bao hiém. Xu hiréng

mua hang theo nhu ciu véi nhd‘ng san phim dugc dong gbi don gian, thudn tién s& 1én ngoi.

- Nang lyc tai bai hiém ciia mdt doanh nghiép ciing 1a vén dé cin ban khi doanh ng
cung cAp céc dich vu bao hiém !thrc tap (tai san ky thudt, hang hai) véi gia tri hop ddng I6n.
ndy s€ giup giam thi€u rui ro t0i da doi vdi doanh nghiép trong trudng hop xay ra su kién
hiém. |
II.  Tinh hinh hoat djng trong nim
1. Tinh hinh hoat dong sd;T xudt kinh doanh

shiép
Viéc
bao

Don vi tinh: Triéu ddng

. Thuc hién 2018
TT Noi dung KH 2018 SE tEn KA

1 DT tir HD KDBH | 3,683,000 4,285,835 116.4%

- BH géc 3,530,000 4,159,480 117.8%

-Nhantdi BH | 153,000 126,354 82.6%
3 LN tir DTu | 161,000 17,978 11.2%
4 Téng chi phi | 3,681,500 4,263,576 115.8%
5 Loi nhuén trude thué 149,000 24,288 16.3%
6 Loi nhufn sau thué| 119,200 18,348 15.4%
7 Ty 18 ¢b tirc | 12% 8% 66.7%

v Nim 2018, tdng doanh t}!nu bao hiém dat 4.285 ty ddng, hoan thanh 116.4% ké hoach

Kinh

doanh, ting trudng 29,7% so v6i ndm 2017. Trong d6, doanh thu bao hiém gbc dat 4.0159

ty dong va doanh thu nhén téi bao hiém dat 126 ty ddng.

v’ PTI da timg budc chuyén dich thanh céng co ciu doanh thu céc nghiép vy, giam dan ti
trong doanh thu cua nghiép vu bao hiém xe co gidi, ting ti trong cac nghiép vu khag ¢

higu qua hon nhu con ngudi, tai sén k¥ thudt. Tinh riéng nghiép vu béo hiém con n

guoi

dat 1.335 ty, chiém 32%|t6ng doanh thu, ting 56% so véi ndm 2017, ty trong nghiép vu

bio hiém xe co gi6i giam tir 54% tdng doanh thu xudng con 48%.

v' PTI ciing dau tr cong nghé thong tin trong quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh,
ddc biét lam tdng trai ngh!iém khéc hang qua hinh thirc béo hiém online. Viéc nay da buée
ddu gia tang su hai long ¢ho khéch hang ddng thi gitp PTI dén ddu xu huéng bao hiém

sd trong thoi dai 4.0.
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2. 16 chirc va nhédn su

~ Danh séch Ban diéu hanh: (Danh séch, tém tét 1y lich va ty 18 s& hitu cé phén ¢6 quyén
khic do cong ty phét hanh ctia Téng Gidm déc, cac Phé Tong

biéu quyét va cac ching kho

gidm dbc, K& toan trudng va céc cén bd quan Iy khéc).

2.1 Chi tich Hoi ddng quan tri

Mai, quan Thanh Xuén, TP Ha Noi

Ho va tén Nguyén Minh Dirc

Gi6i tinh Nam

Ngay thang ndm sinh 17/11/1972

Noi sinh Phti Tho

Québc tich Viét Nam

Daén toc Kinh

CNMD sb 001072006933

Qué quan Pht Tho

Biachi thudng el S6 nha 17, ngd 134, dudng Lé Trong T4n, phudng KHuong

v

Trinh d§ van héa 12/12
Trinh d6 chuyén mén Thac s§ ké to4n -
Qua trinh cdng tac
v’ 4/1995 - 11/1999: Chuyén vién Tai chinh K& toan, Ban

K¢ toan Théng ké Tai chinh, Téng Céng ty Buu chinh
vién thong Viét Nam
12/1999 - 04/2006: K& toan trudng, Cong ty TNHH céc
hé thong Vién thong VNPT-NEC
05/2006 - 12/2007: Thanh vién Ban kiém soét, Ban
Ki€m soat, Tap doan BCVT Viét Nam
01/2008 - 04/2015: Ké toén truéng Téng Céng ty Buu
dién Viét Nam

4/2015 — 4/2016: Ph6 Tdng gidm dbe Tdng Céng ty Buu
dién Viét Nam

22/4/2016 — nay: Chu tich Hoi ddng quan tri Téng cong
ty C6 phan Bao hiém Buu dién

Chirc vu hién nay:

v

Chu tich Hoi ddng quén trj Téng cong ty C3 phin Bao
hiém Buu dién

S6 ¢b phin dang nim:

9.162.048 c6 phan, ménh gia 10.000 ddng/cd phin

v

S6 hitu cd nhdn: 8.400 ¢é phdn.
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v Dai dién s6 hitu: 9.153.648 cb phan

Hanh vi vi pham phép luét:

Quyén loi mau thuln véi loi ich

Cong ty Khing
Nhitng ngudi cé lién quan | Khong
2.2 Tong giam dbe

Ho va tén | Bui Xuin Thu
Gidi tinh ‘ Nam

| Ngay théng nim sinh 14/5/1963
Noi sinh Ninh Binh
Quéc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
CNMD s6 030970657
Qué quan Ninh Binh

Dia chi thuong tra ‘

Phong 606, nha CT1, Khu d6 thi méi Trung Vin, phuéng

Trung Van, quén Nam Tur Liém, Ha Noi

Trinh d5 vin héa |

10/10

Trinh d6 chuyén mén

Thac sy quan trj kinh doanh

Qua trinh cong tic |

v’ 9/1982 - 6/1985: Bo ddi & Bién gidi Hoang Lién San

v 10/1985 - 10/1989: Hoc vién trudng Dai hoc Tai chi

ké toan - Ha Nbi

v 6/1991 - 4/1995: Ké toan tdng hop Buu dién thanh
Hai Phong

v 5/1995 - 01/1999: Chuyén vién ké hoach Buu dién
Hai Phong.

pho

TP.

v' 02/1999 - 8/2001: Ph6 phong phu trach phong ké hoach

kinh doanh Buu dién TP. Hai Phong

v’ 02/1999 - 8/2001: Phé phong Ké hoach kinh doanh
thi Buu dién TP. Hai Phong

tiép

v’ 8/2001 - 10/2002: Phé gidm dbc phu trach Chi nhanh

Cong ty Cb phén Bao hiém Buu dién tai Hai Phong

v 10/2002 - 7/2010: Giam déc Chi nhanh Cong ty Cb
phan Béo hiém Buu dién tai Hai Phong
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v’ 7/2010 - 9/2010: Ph6 Téng giam dbc Tng cong ty CH
phan Bao hiém Buu dién - Gidm déc Chi nhénh Bio
hiém Buu dién tai Hai Phong

v’ 9/2010 - 5/2015: Ph6 Tong gidm dbc Tong cong ty CH
phan Bao hiém Buu dién

v’ 52015 - nay: Uy vién Hoi ddng quan tri, Tong gidm
ddc Téng cong ty Cb phin Bao hiém Buu dién

Uy vién Hoi dong quan tri, Téng gidm dbc Tdng cong|ty Cé_

Chireyy: g niy; | phin Bao hiém Buu dién

S6 cb phan dang nim: | 9.122.871 cb phan, ménh gia 10.000 ddng/cd phin

v’ S6 hitu cd nhdn: 50.871 c¢é phdn

v’ Dagidién sé hitu: 9.072.000 cé phdn

Hanh vi vi pham phép lut: Khong
QPyen loi méu thuan véi lgi ich Khéng
Cong ty
Nhitng nguoi cd lién quan Khong

2.3 Phé Téng giam déc
Ho va tén D4 Quang Khénh
Gidi tinh Nam
Ngay thang ndm sinh 11/3/1966
Noi sinh Ha Noi
Qudc tich Viét Nam
Dén tdc Kinh
CNMD s 011783831
Qué quan Ha Noi

Bia.chi thufing ird Phudng Dich Vong, Quan Cau Gidy, Thanh phd Ha Npi

Trinh d6 vén hoa 12/12

Trinh d6 chuyén mén Cir nhén kinh té

Qua trinh cong tac

v’ 1991- 1992: Ké toén truémg Cong ty TNHH thuc phém
cong nghiép C&E
v 1992 - 1993: Ké toén tdng hop Cong ty XNK tdn
Ha Nb6i

Li1=]
.'.:T'
S
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v 1993 - 1994: Ké toan Téng hop Cong ty Banh
Trang An

keo

v' 1994 - 1998: Chuyén vién Ban Ké toan - Théng ke,

Téng Cong ty Buu chinh Vién thong Viét Nam

v’ 1998 - 3/2011: K& toan truéng Téng cdng ty Cé phén

B4o hiém Buu dién.

v’ 4/2011 - nay: Phé Téng gidm déc Tong cong |ty Co

phén Bao hiém Buu dién
Chirc vy hién nay: Phé Téng gidm dbc Téng cong ty C& phin Bao hidm Buu
dién, Tong gidm ddc Cong ty cd phan Du lich Buu dién.
S6 cb phin dang ném: 0 cb phan, ménh gia 10.000 dong/co phan
v S hitu cd nhén: 0 ¢é phan.
v Dai dién s6 hitu: 0 c6 phdn
Hanh vi vi pham phép luét: Khéng
Quyén lgi mau thuin véi lgi ich | Khong
Cong ty
Nhirng ngudi cd lién quan Khong
2.4 Ph6 Tong giam dbc
Ho va tén Luu Phuong Lan
Gidi tinh Nir
Ngay thdng nim sinh 25/11/1976
Noi sinh Ha Noi
udc tich Viét Nam
Dién toc Kinh
CNMD s6 012484621
Qué quan Phii Tho ' i
Dia chi thudng tri Khu tdp thé Bo Tai chinh, 162 Tén Dic Thang, Ha Noj
Trinh d6 van hoa 12/12
Trinh db chuyén mén Thac s§ Kinh té
Qué trinh cong tac
| v' 11/1996 - 3/2000: Nhén vién, Céng ty Bao hiém| Béo
Long
v' 04/2000 - 9/2004: Chuyen vién phong Béo hiém Hang
héa Téng Céng ty Cb phin Bao hiém Buu dién
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v' 10/2004 - 4/2006: Phé Trudng phbng Bao hiém
héa Téng Cong ty Cb phén bao hiém Buu dién

v’ 4/2006 - 4/2007: Phé Truéng phong, Phong Ké
kinh doanh, Cong ty Bao hiém Buu dién

v 4/2007 - 12/2007: Truéng phong BH con ngudi
ty Cb phan bao hiém Buu dién

v' 01/2008 - 12/2010: Truéng phong ké hoach, Cong
phén bao hiém Buu dién

v 01/2011 - 6/2015: Giam d6c ban BH con ngudi,
Céng ty C6 phan bao hiém Buu dién

v’ 7/2015 - 7/2016: Gidm déc Ban Bao hiém Tai san ky

thuat, Tong Cong ty C6 phén bao hiém Buu dién

v’ 1/8/2016 - nay: Ph6 Téng giam dbc, Téng Cong
phén bdo hiém Buu dién

Chtrc vy hién nay:

Phé Téng gidm dbc Téng cong ty C3 phan Bao hidm Buu

dién
S6 ¢b phén dang nim: 14.551 cb phin, ménh gi4 10.000 ddng/cd phin
v S6 hitu ca nhan: 14.551 cé phan
v Dai dién s6 hitu: 0 c6 phdn
Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Quyén lgi méau thun véi 1¢i ich | Khong
Cong ty
Nhirng ngudi c6 lién quan Khéng
2.5 Ph6 Tong giam dbc
Ho va tén Nghiém Xuén Thai
Gidi tinh Nam
| Ngay thang ndm sinh 23/06/1980
Noi sinh Ha Noi
Qudc tich Viét Nam
Dén tdc Kinh
CNMD s 011978113
Qué quan Ha Noéi
Dichi hing i T e
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Trinh d6 viin héa

12/12

Trinh d6 chuyén mén

Thac s§ Quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

v

v

v

4/2004 - 4/2005: Nhén vién Phong Bao hiém Ph
hai, Cong ty C6 phan Béo hiém Buu dién

Hang

5/2005 - 1/2006: Nhén vién phong Kinh doanh bao

hiém 10, Héi s& giao dich, Céng ty Bao hiém Buu

dién

2/2006 - 12/2007: Nhéan vién phong Bao hiém Xe co

gidi, Céng ty CP Bao hiém Buu dién

1/2008 - 10/2010: Truéng phong Béo hiém Xe co gidi,

Cong ty CP Béo hiém Buu dién

10/2010 - 7/2013: Gidm déc Ban BH Xe co gidi
cong ty CP Béo hiém Buu dién

8/2013 - 7/2015: Phé gidm dbc Ban Phat trién
doanh, Téng céng ty CP Bao hiém Buu dién

7/7/2014 - 7/2014: Gidm déc Ban Phét trién
doanh, Tong cong ty CP Béo hiém Buu dién

7/2015 - 7/2016: Gidm ddc Ban Phat trién Khach
c4 nhén, Téng cong ty CP Bao hiém Buu dién

Téng
kinh
Kinh

hang

v' 1/8/2016 — nay: Phé Téng gidm dbc, Téng Céng ty CP
Béo hiém Buu dién
Chitrc vu hién nay: ! P.ho Téng giam déc Téng cong ty Co phan Bao hiém Buu
dién

S6 cb phin dang ném: 6 cd phin, ménh gia 10.000 ddng/cd phin

v S6 hitu cd nhan: 6 cé phan

v Dai di¢n s6 hiku: 0 c6 phdn
Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Quyén loi mau thun véi lgi ich | Khong
Cong ty
Nhitng ngudi cd lién quan Khéng

2.6 Ph6 Tong giam déc

Ho va tén Cao B4 Huy
Gidi tinh Nam
Ngay thang ndm sinh 21/06/1975
Noi sinh Ninh Thuén
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2.

Quéc tich Viét Nam
Dén tdc Kinh
CNMD sb 025748139
Qué quén Ninh Thuén
; § g 134/5 L€ Quang Dinh, Phuong 14, Quén Binh Thanh, TP.
Dia chi thuong tra Hd Chi Minh
Trinh d6 vin héa 12/12
Trinh d§ chuyén mén Thac sy Quan trj kinh doanh
Qua trinh cbng tac
v’ 6/1999 - 4/2004: Nhan vién - Cong ty Scavi Viét Nam
v' 4/2004 - 1/2005: Nhan vién Kinh doanh - Céng ty Bao
hiém Buu dién Thanh phé Hd Chi Minh
v 01/2005 - 12/2005: Nhan vién - AON Hb Chi
v’ 1/2006 - 07/2008: Truéng phong Kinh doanh kié
Trudng phong Gidm dinh Boi thudng - Cong ty Béo
hiém Buu di¢n Sai Gon
v 07/2008 - 12/2008: Phé giam dbc, Cong ty Bao hiém
Buu dién Sai Gon
v - 01/2009 - 4/2017: Gidm déc Cong ty Bao hiém Buu
dién Sai Gon
v 4/2017 - nay: Phé Téng giam dbc Tong cong ty Cb
phan Béo hiém Buu dién kiém Gidm déc Céng ty Bao
hiém Buu dién Sai Gon
Chtrc vu hién nay: Phé Téng giam dbc Tdng cong ty C4 phin Bao hiém Buu
dién
S8 cb phin dang ném: 17.793 cb phin, ménh gié 10.000 ddng/cd phin
v S hitu cd nhan: 17.793 ¢ phan
v Dai dién sé hitu: 0 ¢6 phdn
Hanh vi vi pham phép luét: Khéng
Quyén lgi mau thun véi lgi ich Khong
Cong ty
| Nhitng ngudi ¢ lién quan Khong
7 Ph6 Tong gidm dbe
Ho va tén Nguyén Kim Lén
Gidi tinh Nam
Ngay thang ndm sinh 13/08/1972
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Noi sinh Hai Duong
Quéc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
CNMD s 012972677
Qué quén Hai Duong
y : : P0610, R5A, Royal City, 72 Nguyén Trii, phuong Thuong
i Dinh, Q. Péng Pa, TP. Ha Noi
Trinh d6 vin héa | 12/12
Trinh d§ chuyén mén Thac si Quan tri kinh doanh
Qué trinh cdng téc |
v 1992- 1994: Trg ly Gidm dbc, Cong ty Golden Lion
| v/ 1995 - 1998: Phy trach phong kinh doanh, Nhi may
nudce giai khat Petsi
‘ v 09/1998 - 04/2004: Chuyen vién Phong Béo hiém Tai
san - K§ thuat Cong ty C6 phin Béo hiém Buu dién
v' 5/2004 - 6/2005: Phé tru'émg phong, Phy trach phong
‘ BHKYV VI, Céng ty C6 phan Béo hiém Buu dién
v' 06/2005 -10/2007: Trudng phong Phong Bao hiém Tai
‘ san - Ky thuét, Hoi s& giao dich, Cong ty C8 phin Bao
hiém Buu dién
v 11/2007 - 10/2010: Giam déc Hoi s& giao dich, Cong
‘ ty CP Bao hiém Buu dién
v' 11/2010 - 6/2018: Gidm déc Céng ty Bao hidm|Buu
| dién Thing Long
v' 7/2018 - nay: Phé Téng giam déc Tdng cong ty Cb
phin Bao hiém Buu dién
Chirc vu hién nay: Ph6 Tong giam dbc Tdng céng ty C4 phin Bao hiém Buu
dién,
$6 b phiki dang nlin: 17.501 cb phan, ménh gi4 10.000 ddng/cd phin
v S hitu cé nhan: 17.501 ¢é phan.
v Dai dién s6 hitu: 0 cé phén
Hanh vi vi pham phdp luét: Khéng
Quyén lgi méu thun véi loi ich | Khéng
Cong ty
Nhitng nguoi 6 lién quan Khong

2.8 Ph6 Tong giam dbc
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Ho va tén DPoan Kién
Gidi tinh Nam

Ngay thang ndm sinh 13/09/1980
Noi sinh Ninh Binh
Quéc tich Viét Nam

Dén tdc Kinh

CNMD s6é 037080001187
Qué quan Ninh Binh

Dia chi thuong tra

SO nha B1504, tda nha Comatce, s6 45 Nguy Nhu Kon
Tum, Quén Thanh Xuin, TP. Ha Noi

Trinh d6 vin héa

12/12

Trinh d§ chuyén mén

Cr nhén kinh té

Qué trinh cong tac

v’ 8/2003 - 6/2006: Trg Iy kiém toan, Kiém todn vién, Céng

v’ 6/2006 - 6/2007: K& toan tong hop, Céng ty Vit tu k§

v

v

ty Kiém toan Viét Nam (VACO)

thut xi méng, Tong cong ty Xi ming Viét Nam

6/2007 — 9;"2007 Ké toan tbng hop, Cong ty Chimng
khoan Quéc t& Hoang Gia

9/2007 - 2/2008: K& toan tong hop, Cong ty CP thuong
mai Xi ming, Tong cong ty Xi méang Viét Nam

2/ 2008 — 10/2011: Nhan vién Ké toan, Ph6 Ban Tai
chinh - K& toan, K& toan truong PTI Binh Dinh, Long
An, PTI TP H3 Chi Minh

11/2011 - 7/2015: Phé giam déc Ban Phat trién Kinh
doanh

7/2015 — 6/2018: Giam ddc Ban Ké hoach - Marketing,
Téng cong ty Cd phan Bao hiém Buu dién

7/2018 - nay: Ph6 Tdng gidm déc Tdng cong ty Cé
phén Béo hlem Buu dién

Chitrc vu hién nay:

dién

Ph6 Tong gidm dbc Tdng cong ty Cé phén Bao hiém Buu

S6 ¢b phan dang nim:

0 _c0 phan, ménh gi4 10.000 ddng/c phin

& S6 hitu cd nhdn: 0 ¢é phan

v Dai dién s6 hitu: 0 ¢6 phan
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Hanh vi vi pham phép lut: Khong
Quyén loi méau thufn véi loi ich Khong
Cong ty
Nhitng nguoi 6 lién quan Khong

2.9 Ké toan trwéng
Ho va tén Cao Thu Hién
Gidi tinh Nir
Ngay thdng ndm sinh 6/02/1977
Noi sinh Ha Noi
Québc tich Viét Nam
Dén tdc Kinh
CNMD s 011774280
Qué quan Ha Noi

Dia chi thudng tra T 26, phudng Thinh Liét, quan Hoang Mai, Ha Noi

Trinh d0 vin hoa 12/12

Trinh d§ chuyén mon Cir nhan kinh té

Qua trinh cdng tac

v' 1999 - 2004: Nhér} vién kiém toe'u} Béo cao tai chinh,
Cong ty TNHH Kiém todn va Tu vin A&C
v 2004 - 2006: Ph6 phong nghiép vu kiém toan Bap céo
tai chinh, Céng ty TNHH Kiém toan va Tu van A&C

v' 2006 - 2011: Truéng phong nghiép vu kiém todn Bdo
cao tai chinh, Céng ty TNHH Kiém to4n va Tu van
A&C

v' 2011 - 2012: Phé gidm dbc Ban Tai chinh - K&|toan,
Tong cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién

v' 2012 - 2014: Quyén K& toén trudng, Téng cong ty Cb
phan Béo hiém Buu dién

v' 2014 - nay: K& toén truéng, Téng cong ty Cb phan Bao
hiém Buu dién

Chtrc vu hién nay: K& toén truéng, Tong cong ty Cb phin Bao hiém Buu dién

S6 ¢6 phin dang nim: 0 cb phan, ménh gi4 10.000 ddng/cd phin

v’ 86 hitu cé nhan: 0 ¢é phan.

v’ Dai dién s6 hitu: 0 cé phan
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Hanh vi vi pham phép luat:

Khéng

Cdng ty

Quyén loi mau thufin véi loi ich | Khong

Nhitng ngudi cd lién quan

Khéng

- Nhiing thay dé‘i trong ban didu hanh/ Changes in the Board of Management: (Liét ke cac
thay doi trong Ban diéu hanh trong ndm)/(List the changes in the Board of Management of the

year).
Thang 4/2018:

+ Ong Huynh Viét Khoa hét han bd nhiém vi tri Phé tong gidm ddc Téng cong ty C4 phin

Béo hiém Buu dién va khong bé nhiém lai.

+ B nhiém éng Nguyén Kim Lén, Giam dbc Cong ty Bao hiém Buu dién Thang Liong,

giit chirc vu Phé Téng giam déc Téng cong ty.

+ Bé nhiém Ong Poan Kién, Giam déc Ban Ké hoach - Marketing, giit chirc vu Phé Téng

gidm déc Téng cong ty.

- S6 luong cén by, nhan|vién. Tém tit chinh sich va thay do6i trong chinh sich dbi véi

ngudi lao dong./Number of staffs. Summary and changes of the employee policies.

+ Tong sb lao dong ctia PTI tai thoi didm 31/12/2018: 2067 ngudi, co cdu trinh d6 duoc thé hién

trong bang sau:

Trinh d9 S6 lwgng (nguoi) Ty 18 (%)
Trén dai hoc 53 2,6
Pai hoc 1552 75,1
Cao déng, trung cip 440 213
Lao dong phd théng 22 1,1
Téng s 2067 100,0

- Nhimng thay dbi vé co cau

t6 chrc, chinh sach, quan ly

- Tiép tuc hoan thién mo hinh té chic tai Tru s& chinh Tong cdng ty, mé rong mang lwdi,
thanh 13p méi cde don vi thanh vién (Giai thé Ban Pi méi - Phét trién, Péi tén Ban Thu ky -
Tong hop thanh Ban Trg 1y - Téng hop, Thanh 14p Cong ty Béo hiém Buu dién Ha Tuyén, Céng

ty Bao hiém Buu dién T4y Nam)

phong kinh doanh khu vyc dé ting cudng cong tac khai thac, chdm séc khach hang.

Cong ty Bao hiém Buu dién Thoi Pai s6) cac phong nghiép vy,

- Tiép tuc duy trl, bd sung cac chinh séch phtc 1o nhdm h3 trg va tao didu kién chim séc
strc khée thudng xuyén va lién tuc cho cén b0 nhén vién nhu bao hiém chim séc strc khoe, kham

sirc khée dinh ky... qua d6 gop phin nang cao su gén két ngudi lao dong véi PTI
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- Xy dyng doi ngii cén b) du vé s6 lugng (nam 2018 tuyén méi 337 lao dong), dam béo

vé chét lugng, c6 trinh 6 chuyén mén, cé kha ning kinh doanh; chi trong thu hut, bdi d
phat trién ngudn lao dong chétiluqn g cao.

- Nang cao chit luong lguén nhén lyc thong qua:

+ Cong tac tuyén dung lao dong cé chét lugng, dao tao va dao tao lai, sir dung lao

hiéu qua (tdng s6 chuong trinh do tao da trién khai: 74, s luot can b dao tao: 1.857 luot).

+ Tiép tuc trién khai chuong trinh do tao dya trén khung ning Iuc theo céc vj tri

danh, tap trung ning cao cic nTng luc cbt 16i ctia ddi ngfi nhén sy.

+ Tép trung dao tao k¥ niing quén trj doanh nghiép cho doi ngii Giam déc don vi va

dao Ban tai Vin phong Tdng céng ty.

+ Tép trung dao tao theo timg muc tidu c6 trong diém: gidm dinh vién, khai thac
quan ly nghiép vy, quén ly phat trién kénh khai thac trén toan hé théng.

- Dam bao tién lwong cdn bd nhan vién duoc i thién hon nim 2017.

- Ban hanh stra ddi, bd
cong tac quan 1y, didu hanh cua Téng cong ty.

3. Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién céc die dn
a) Céc khoan dau tir 16n: Néu c4c khoan du tur I6n duoc thuc hién trong nidm (bao gE‘mL cac

sung céc quy ché quan ly, quan tri ndi bo nhim ting cudng

udng,

dong

chirc

lanh

vién,

cho

khoan dau tu tai chinh va cac khoan dAu tu dy 4n), tinh hinh thuc hién cac du 4n 16n. Déi véi

trudong hop cong ty da chao bz’u;%| chimg khoan dé thuc hién cac du 4n, cAn néu rd tién do thu

cac dy 4n nay va phén tich nguyén nhan din dén viéc dat/khong dat tién do da cong bb va

két): Khong c6

b) Céc cong ty con, cong ty lién két: Da néu tai muc 4, phan 1.
4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

+ Céc chi s6 hoat dong ca ban:
Don vi tinh: ty

dong

c/hién

cam

—| 8 493 [

HOATBONGKD H

1 307 SHE

Nam 2018 ting 13% Nim 2018 tang 21% Néam 2018 ting 7%
so nam 2017 so nam 2017 sonam 2017 -
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+ Céc chi sb v& lgi nhué#:

ST A
_____ Chi tiéu

LN trudc thué 24

LN sau thué 18 149 104 157

Ty 1& LN tra cd tirc 8% 12% 12% 12%

b)  Céc chi tiéu tai chinh chu yéu
+ CAc ty suét thanh todn:

TR U B
+ Hé sb thanh toan tdng quat

+ Heé s6 thanh toén hién hanh: 1.19 1.25
+ Hé sb thanh to4n nhanh: 1.19 1.24

Céc ty suét thanh toan tdng quat, ty sufit thanh toén hién hanh va ty suét thanh toén nhah &

trong khoang 16n hon 1 va nho tcm 2 cho thiy kha niing tai chinh ludn dugc dam bao, dong tidn
luén & trang thi thanh khoén cao chi déng duoc ngudn diu tu.

+ Céc chi tiéu vé co cdu vén:

e g Tai san
+ Hé s6 ng/VCSH 2.35 1.83
Hé s6 ng/Tbng tai san va hé sb ng/Vén chu s& hitu ciia ndm 2018 tang hon so véi
2017. Piéu nay cho thdy Téng cdng ty di huy dong dugc vén tir bén ngoai cho cho hoat dgng
kinh doanh va dau tu cia minh.
5. Co cdu cé dbng, thay déi vén ddu tw cia chii so hitw/ Shareholders Structure, change in
the owner’s equity.
a)  Cb phan/Shares:
- Co céu cd phiéu: Pén ngay 1T!06f2018 (thdi diém chdt danh sach cd dong nhan cb tirc nim
2017).

cqi titn S& lwgng CP
1. Tdng s6 ¢b phiéu 80.395.709
- Cb phiéu phd théng 80.395.709
- C6 phiéu vu dai ¢
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2. S6 lwgng cb phiéu dang Iw

C6 phiéu phd thong tu to chuyén nhugng
Cb phiéu phé thong han ché chuyén nhuong

hanh

80.395.709
80.395.709

0

b)  Co céu cb dong/Shareholders structure:
Co cu cb déng Tdng cong ty tinh dén thoi didm 15/06/2018 - thoi diém chdt danh séch b dong
nhén ¢b tirc nim 2017.
TT Loai ¢6 dong S6 CP niim giir Ty I8
1 | CS déng td chire | 72.912.616 90,69%
1.1 | Trong nuéc 41.867.296 52,08%
- Tong cong ty Buu di¢n Viét Nam 18.225.648 22,67%
- Cong ty C6 phan Chfm;L khodn VNDirect 15.016.055 18,68%
- Céc cb dong phép nhan khac 8.625.593 10,73%
1.2 | Nudc ngoai 31.045.320 38,62%
-DB Inguran Co., Ltd 30.000.000 37,32%
- Cac c0 dong phép nhan nudc ngoai khéc 1.045.320 1}30%
2 C6 dong c4 nhin 7.483.093 9131%
2.1 | Trong nudce 7.475.985 9.30%
2.2 | Nudc ngoai 7.108 0/01%
Cong 100,00%
¢)  Danh séch cé dong 6n (tai ngay 15/06/2018)
TT Tén c6 dong S6 CP nim giir Ty 18
1 | DB Insurance Co.,Ltd 30.000.000 37,32%
2 | Tong cong ty Buu dién Viét Nam 18.225.648 22,67%
3 | Cong ty C6 phan Chimg khoin VNDirect 15.016.055 18,68%
d) Tinh hinh thay dbi von dau tu cia chit s& hiru/ Change in the owner’s equity: Khong c6
e) Giao dich ¢d phiéu quy/ Transaction of treasury stocks: Khong cé
f) Céc chirg khoan khac/ Other securities: Khong c6
III.  Bdo cdo va danh gia cﬁF Ban Gidm déc (Ban Giam déc bao céo va dénh gi4 vé tinh

hinh moi mét cta cong ty)

Béo céo va danh gid cia Ban Gidm ddc tdi thiéu phai bao gdm c4c noi dung sau:

1.

Ddnh gig két qua hoat dp

g san xudt kinh doanh
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a) Két qua kinh doanh

- Ném 2018, tdng doanh thu bao hidm géc dat 4.159 7 ddng, hoan thanh 117.8% ké
hoach kinh doanh, ting truéng|29,7% so véi nam 2017 tuy nhién loi nhuan nim 2018 chi dat 24
ty ddng, hoan thanh 16.3% so véi ké hoach.

- Doanh thu tir nghiép \Ju bao hiém xe co gidi dat 2.001 ty ddng, chiém khoang 48% tdng
doanh thu PTI — mirc ti trong cao nhat trong 4 nghiép vu. PTI da vuon 1én vi trf thir 3 vé tong thi
phén doanh thu bao hidm gbe va tiép tuc giit vitng vi tri sb 2 vé nghiép vu xe co gidi. Dinh hudng
khai thac nghip vu Bao an tin dung dé thic diy ting truong: Nghiép vu con ngudi cn mbe
1.335 ty tang trudng 56%.

- Pau tu: La mot trong hal nghiép vu kinh doanh chinh cuia cic céng ty bio hiém. Trong
ndm 2018, 1di gdp tir hoat ddng dAu tir tai chinh cta PTI dat 18,6 ty ddng, hoan thanh 12,7% ké
hoach ndm. Nguyén nhin chinh do 16 tir hoat dong ddu tu chimg khoén. Nam 2018 thi truong
chung khodn suy giam manh, chi s6 VN-Index diu nim luén & ngudng trén 1.000 diém, nhung
cudi nam chi dat 890 diém.

- Tinh hinh ndp ngén sdch: PTI ddm bao ndp ngén sich diy du, ding han, khong ¢
dong thué. Cac khoan thué PT?rda ndp trong nédm 2018 (gdm thué thu nhap doanh nghiép,
thu nhap cd nhin cia CBNV, dai ly, ¢ déng, thué ngoai, thué VAT, phi va I¢ phi) hon 18
dong. Hién nay, PTI van dugc dénh gia la doanh nghiép béo hiém Phi nhan tho ndp thué thu
doanh nghiép cao nhét.

b) Két qua déi méi cOng tac quan ly, quan tri tai doanh nghiép

- Tiép tuc hoan thién mﬁ!hinh t6 chirc tai Tru s¢ chinh Téng cong ty, m& rong mang |
thanh 18p méi céc don vj thanh vién, cic phong kinh doanh khu virc dé ting cudng cong tic
théc, chdm séc khach hang. Trong ndm 2018, PTI thanh 14p PTI Digital — don vi thanh vién ki
doanh 100% trén nén tang céng nghé thong tin.

- Phét trién quan hé vo’i céc dbi tic & mirc sau, rong, dic biét kénh bancassuarance. PT
ky thoa thuén hop tic véi gin 5 Elgan hang va céc cong ty tai chinh 16n, doanh thu qua kénh dat
767 ty ddng, hoan thanh 132% k hoach, ting truéng 46% so v6i ndm 2017, tré thanh kénh phéan
phéi c6 doanh thu 16n nhét cta PTL

- Tiép tuc duy tri, bd suné céc chinh sach phiic lgi nhim hd tro va tao didu kién chim séc
stc khoe thudng xuyén va lién tuc cho can bd nhén vién nhu béo hidm chim séc sirc khoe, kh
sttc khoe dinh ky... qua d6 gép phin nang cao su gén két ngudi lao dong véi PTI. Nhiéu ché|do
dai ngd cho cdc bd nhan vién dugc thay dbi, tang sur gén b6 v6i cong ty nhu thuong Tét duang
lich tdng tir 1 triéu lén 3 triéu dong, tién thuo'ng tét 4m tir 700. OOOG;‘ﬂ'léng Ién 1 trigu dong/thé{r
can by nhan vién duge huéng cac goi bao hiém chim séc ste khoe tét hon..

)

- X&y dung doi ngii can bo du vé sb llrorng, dam bao v& chét Iucrng, ¢co trinh d§ chuyén
mén, c6 kha néng kinh doanh; cht trong thu hut, bdi dudng, phaét trién nguon lao dong chét lqung
cao. Hoat dong dao tao nang cao trinh d§, ki nang cfing dugc trl trong nh3m ting ning suét lao
dong ctia mdi can bd nhan vién.

- Tﬁng cucmg ap dung cbng nghé thong tin trong cong tac quan ly va diéu hanh bing xgy
dyung nhiéu phin mém quén Iy m ji. PTI dd x8y dung thanh cong app ban hang cho céc ngén hang
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va dai ly cling nhu app chuyén dung cho gidm dinh vién. Nhlmg img dung ndy khong chi gitp
PTI tang hi€u qua quan Iy ma con dem lai nhing trai nghiém t6t dep hon cho khéch hang.

- Séng tao, dbi m&i 1a nhitng gi tri van héa PTI rét coi trong trong hoat ddng kinh doanh.
Nam 2018, PTI da dua vao ap dung nhiéu séng kién dién hinh gop phén thiic ting truong doanh
thu, quan ly c6 hiéu qua. Gén 67 y tudéng méi da dugc img dung thanh cong tai don vi ciing nhu
trén toan hé théng.

c) Két qua vé hoat dong khoa hoc cong nghé va cai tién ky thudt quan 1y

Sang tao, ddi méi 1a nhgng gié tri vdn héa PTI rét coi trong trong hoat dong kinh ddanh.
Nam 2018, PTI da dua vao 4p dung nhiéu séng kién didn hinh gop phan thic ting trudng doanh
thu, quan ly c6 hiéu qua. Mﬁt sp sang kién cong nghé thong tin ¢6 tic dung thiét thuc trong hoat
dong ciia PTI nam 2018 gbm:

- Cai tién phén mém nhdp don, déi soat nghiép vu bio hiém hang hoa.

- Xy dyng phan mém xir Iy, kiém soét bdi thudng trén phan cép.

- Nhdp li¢u khai théc dp dung cho ban hang dién tir qua app dién thoai di dong.

- Xay dung app gidm dinh bdi thuong Xe co gi6i trén mobile.

- Cai tién quy trinh quan 1y co ché géc phin mém nghiép vu: Quan Iy hoa hdng, khen
thudng, thué dich vu cta céc dai ly.

- X4y dung hé théng in T® trinh bbdi thuong, To trinh duyét gid, Xé4c minh phi, in [anh
gidm dinh, in s tham chiu VNPOST trén web.

- Xay dung chuong trinh cdp don online Bao an tin dung, Nha chung cu va Xe co gidilcho
cac ngan hang.

- Trién khai thanh cdng ha ting hé théng mang va méy chu tai PTI nm 2018.
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
Co cu tai san nhu sau:

m Tién va céc khoan twong
dwong tién

m Cac khoan dau tu tai chinh

® Cdc khodn phaithu

® Tai san tdi bdo hiém

m TSCP va BDS dau tw

m Tai san khac
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Co cAu tai san ctia PTI ¢4 sy thay ddi trong nidm 2018:
+ Tién va cée khoan tuong duong tién ting 23% twong duong véi 23 ty ddng so [véi
nidm 2017
+ Tai san tai bao hié
250 ty dong

+ Céc khoan ddu tu tai chinh chiém ty trong 16n, gAn 60% va ting hon so véi rim
2017 la: 249 ty, trong d6 PTI chii trong ddu tr vao cc khoan tai chinh ngén han (chiém 78%

chiém ty trong cao hon nim 2017, tang 30% twong duong véi

gia trj déu tu)
b) Tinh hinh ng phai tra:
Co cAu ng nhu sau:

y ng cac oﬁn q nhu sa:

Chi tiéu 2018 2017 2016 2015

No ngiin han 26% 27% 21% 20%
Du phong nghiép vu 74% 73% 79% 80%
Dy phong phi 51% 48% 52% 52%
Dy phong béi thuong 21% 23% 25% 24%

Du phong dao déng lém 2% 2% 2% 3%
No dai han 0% 0% 0% 0%
Téng cong 100% 100% 100% 100%

Co c4u ng khong bién dong trong nhidu nim:

+ Dy phong nghiép vu luén chiém ty trong 16n tir 70-80% trong co ciu ng phai tra trong
d6 dw phong phi nam 2018 tang 497 ty 1a so véi nam 2017 1a do nim 2018 PTI thay ddi phuang
phép trich 18p du phong phi theo thdng tw 50/2017/TT-BTC, mit khac doanh thu phi bao hi
nam 2018 tang 1én hon 20% so v¢i ndm 2017 diéu nay lam cho dy phong phi bao higm ting 1&
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+ No ngén han ting 12 do: LaJdo nhiing khoén phai tré cho nha tai bao hiém ting 128 ty.

3. Nhitng cdi tién vé co cdu t6 chike, chinh sdch, quan Iy
Nhu da néu & phan 2 muyc 1.
4. K& hoach phdt trién tro g tuong lai
Nhu da néu & phin 5.2 myc L.
3. Gidi trinh cua Ban Gidm déc doi véi y kién kiém todn (néu c6)- (Truong hop y kién kiém

todn khéng phai la y kién chdp thugn toan phan).
IV.  Dénh gid cia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ciia Cong ty
i Banh gid cua Hpi dong quan tri vé cdc mdt hoat dong cia Cong ty

- Nam 2018, dudi su car h tranh khéc liét cua thi trudng bao hiém, PTI tap trung vao
manh ting trudng doanh thu, kiém soat ty 1& bdi thudng va nang cao hiéu qué kinh doanh

hiém theo dinh huéng cia Héi ddng quan tri. Két qua kinh doanh nim 2018, Doanh thu Bo hié

day
bao
i€m

tang trudng manh mé, dat 4. 285 ty ddng, ting 29.7% so V0'l ndm 2017, vugt 16% so véi ké hnach
kinh doanh d4u nim. Qua d6, PTI da vwon 1én vi trf thir 3 vé quy m0 doanh thu bao hiém géc trén
thl trudmg bao hiém phi nhan tho Viét Nam, riéng méang bao hiém xe co gi6i PTI giit vitng & vi tri
s6 2 thi truong. Tuy nhién, do tinh hinh chung thj trudng dau tu, gia chimg khoédn giam manh,
dan dén lgi nhuén hoat dong dau tu va loi nhuan trudce thué khong dat ky vong, loi nhun trude

thué dat 26 ty, chiém 17% so véi Ké hoach nam do Pai h¢i ddng cd déng phé duyét.
- Nam 2018, PTI du kién chi tra cd tirc ty 1& 8%, hoan thanh 66,7% ké hoach do Dai

hoi

dong cb dong phé duyét. Téng tai san ciia PTI ting tlr 5.348 ty ddng nam 2017 1én thanh 6.209 ty

ddng nidm 2018.

2. Danh gid cua Hpi dong quén tri vé hoat dgng ctia Ban Gidm dbc céng ty

pé dat duoc nhitng két qua kmh doanh va quan ly trong nim 201 8, Ban Tong giam déc PTI

da hét strc nd Iuc trong cdng tic diéu hanh kinh doanh, linh dong, mém déo trong viéc diéu ch
co ché, chinh séch cho phu hop v6i tinh hinh thyc tién. Ban Lanh dao d4 doan két mot long,
canh cung cac don vi kinh doanh nhim tim ra glal phép ding dén trong mdi thoi ky ctia nim

khoa. Moi quyet séch ctia Ban T8 ng gidm dbc déu dugc bdo céo day du véi Hoi dong quan tri
cé y kién tw van va quyét dinh kip thoi.

Ban Tong gidm ddc PTI da thuc hién ddng b céc giai phap sau day:

Bién phép téing doanh thu.

Bién phap giam chi phi.

Lién tuc ra mt nhidu san phim méi, dép img da dang céc nhu cdu ciia khéch hang.
Bién phap ting cudng chit lwong dich vu.

Chu trong phét trién doi ngii, ning cao chit lugng ngudn nhan luc.

S R X K K %K

Xdy dung méi truong lam viée théan thién, tao dong luc cho ngudi lao dong.

3. Céc ké hoach, dinh hudng cia Hpi dong quan tri

- Pdy manh khai thac trén céc kénh bén hang hi¢n c6, dic biét 1a cac kénh phan phdi ma

PTI dang c6 thé manh nhu: Banca, Vnpost, kénh bén hang truc tuyén...
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- Hop tac véi céc ddi tac nhim gi6i thiéu, quang ba cac san phdm bao hiém trén méi trirong
thwong mai dién tir bing viéc bét tay voi céc san thuong mai 16n, cac cong ty vién thong uy tm

Tim co hdi hop tac véi mot con

g ty bao hiém nhan tho.

- By manh phit trién thuong hiéu, truyén thong sy kién, truyén thong ndi by, chuong trinh

~ hd trg, xic tién ban hang.

- Kiém soét chat tinh hinh bdi thudng nhim dam bao hiéu qua kinh doanh, dic bJet la

nghiép vu bao hiém xe co gidi.

- Ap dung cong nghé quan ly hién dai trong toan b cic mang hoat dong kinh doanh chinh

cua Tong cong ty.

- Tiép tuc nang cao hiéu qué dau tu. Tich cyc tim kiém cac co hdi dAu twr an toan va cé ty 1&

sinh 1&i cao hon 13i suét tién gii.

- Cai tién, ra mét san phar|n méi, dép ing da dang céc nhu cdu cua khach hang.

- Téng cudng céc bién phap nang cao chét lwong dich vu.

- Ch trong phat trién doi ngii, ning cao chit luong ngudn nhan lyc.

- Xay dung PTI tr¢ thanh
g6p vao sy phat trién va thinh v

rong ciia cdng ddng va dit nuéc.

V.

L Hgi dong quan tri
2)

Thanh vién va co cdu ci
1 s& hitu ¢6 phin c6 quyén bié

Quin tri c¢ong ty (TS chirc chao béan trai phiéu ra cong ching hodc niém yét trai ph
khong phai la cong ty dai ching khong bit budc phai cong bé céc thong tin tai Muyc nay).

mét doanh nghigp c6 trach nhiém vé6i cong ddng, tich cuc déng

-
A

1eu

a Hoi dong quan tri: (danh séch thanh vién Hoi ddng quan tri, ty
u quyet va céc ching khoan khéac do cong ty phét hanh, néu rd

thanh vién ddc lap, thanh vién khong diéu hanh va céc thanh vién khéc; s6 lugng chirc danh thanh

vién hoi ddng quan trj do timg t

hanh vién Hbi dong quan tri clia cong ty nam gifr tai cdc cdng ty

khéc).
STT Ho va tén Chirc vu D:z:::ﬁm glz:?:ﬁn
1 | Nguyén Minh DPirc Chu tich HDQT 11,39 0,01
2 | Bui Xuén Thu Uy vién HDQT 11,28 0,06
3 | Park, Je Kwang Uy vién HDQT 24,88 0
4 | Mai Xuén Diing Uy vién HDQT 4,42 0
5 | Kim, Kang Wook Uy vién HDQT 12,44 0
6 | Pham Minh Huong Uy vién HDQT 16,44 0
7 | Tran Thi Minh Uy vién HDQT 0 0,01
8 | Park Suk Gon | Uy vién HDQT 0 0
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b)  Céc tiéu ban thugc Hoi ddng quén tri: (Liét ké céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan trj va
thanh vién trong timg tiéu ban).

» Tiéu Ban Chién lugc — K& hoach Kinh doanh — Cong nghé thong tin:
- Truéng tiéu ban: Ong Kim Kang Wook — Phé chui tich HDQT.

- Thanh vién tiéu ban: Ong Bui Xuén Thu - Uy vién HDQT, Ba Pham Minh Huong -
Uy vién HPQT, Ong Mai Xuén Diing — Uy vién HDQT.

» Tiéu Ban Quan Iy Tai sin va Kinh doanh Tai chinh;
- Truéng tiéu ban: Ba Pham Minh Huong — Uy vién HDQT.

- Thanh vién tiéu ban: Ong Bui Xuéin Thu — Uy vién HPQT, Ong Kim Kang Wook —
Phé chu tich HPQT.

> Tiéu Ban Nhan sy — Tién lwong.
- Trudng tidu ban: Ba Tran Thj Minh — Uy vién HPQT.

- Thanh vién tiéu ban: Ong Biii Xuén Thu — Uy vién HDQT, Ong Kim Kang Wook —
Phé chu tich HDQT.

¢)  Hoat dong cua Hoi ddng quan trj: danh gia hoat dong ciia Hoi ddng quan tri, néu cu thé sé
luong céc cuge hop Hoi ddng quan tri, ndi dung va két qué ciia cac cude hop.

- 86 1an hop HPQT trong ndm 2018: 03 lan; vao cic ngdy: 23/3/2018; 23/8/2018:;

20/12/2018.
- Noi dung hop HPQT dugc thé hién trong céc nghi quyét duoc ban hanh, cu thé nhu
sau:
STT S6 Nghi quyét/ Quyét dinh Ngay Noi dung

I | Nghiquyétsd 12/NQ-PTI-HDQT | 6/3/2018 V& viéc thong qua thi gian, dia

diém t& chic Pai Hoi ddng |cb
dong thuong nién nim 2018
+ Théng qua bio cdo két qua kinh
doanh nam 2017
+ Thong qua Ké hoach kinh doanh
| nim 2018
3 | Quyetdinhsd31/QD-PTI-HDQT | 2/4/2018 |z viéc bd nhiém lai Ong Cao B4
Huy gift chitc vu Phé Téng Gidm
dbc
4 | Quyetdinh s6 68/QD-PTI-HDQT | 20/42018 |va vice Bé nhiem lai Ong Bui
Xuén Thu giit chirc vu Tdng Gié(m
déc
Vé viéc B6 nhiém lai Ong B3
Quang Khéanh giit chirc vu Phé
Téng Gidm dbc
6 | Quyétdinhsé70/QD-PTI-HDQT | 20/4/2018 |3 viéc B8 nhiém lai Ba Cao Thu
| Hién gitt chirc vu K& toan truéng
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2 | Nghiquyétsd 18/NQ-HPQT-PTI | 23/3/2017

5 | Quyétdinh sb 69/QD-PTI-HDPQT | 20/4/2018




7 | Nghi quyét s6 76/NQ-HPQT-PTI | 31/5/2018 V& Thoi gian chét danh sach

A

dong huéng quyén nhan cb
nidm 2017

E
A

co
tirc

Kim Lén git chic vu Phé T
Giém déc

8 | Quyétdinh sé 86/QD-PTI-HPQT | 21/772018 |3 viéc Bd nhiém Ong Nguyd

yén
ong

9 | Quyétdinh s6 88/QDPTI-HDQT | 22/72018 | v3 vise B nhiém Ong Doan Kién
gift chirc vu Phé Téng Giam dée

L

doanh 6 thang du nim 2018

10 | Nghjquyét so 92/NQ-HPQT-PTI | 23/812018 | v thng qua Béo céo két qua k

iinh

doanh ndm 2018 va Ké hoach
doanh nim 2019

IT | Nehi quyét s 102/NQ-HDQT-PTI | 20/12/2018 | vg théng qua Béo céo két qua :ﬁnh

nh

d)  Hoat dgng cua céc tiéu ban trong Hoi ddng quén tri: (d4nh gid hoat dong cua céc tiéu
thudc Hoi dong quan tri, néu cy|thé sb lirong cac cude hop cua tirng ti€u ban, ndi dung va két
cua cdc cudc hop).

Tiéu ban 14 co quan gilp viéc cua Hoi ddng quan tri, nim trong co cdu cia HPQT,
HDQT thanh ldp, chiu su chi dao tryc tiép cia HDQT.

Céc Tiéu ban ¢6 trach n

iém:
- Tu vén cho HDQT v& ¢hién luge phat trién trong linh vue phuy tréch.
- Xay dung ké hoach, C}Trcm g trinh cdng tac ctia Tiéu ban, béo co HDQT phé duyét.

- Chiu tréch nhiém xem xét c4c phuong 4n do Ban Téng Giam dbc didu hanh trinh,
vAn cho HDQT trong viéc ra quyét dinh.

ban
qua

tu

- HS tro Ban diéu hanh trong qué trinh trién khai céc Nghj quyét ciia HDQT thudc [ith

vue Tiéu ban phu tréch.
- Tiéu Ban dugc quyén quyét dinh mot s vén @& theo uy quyén cia HDQT.

- Thanh ldp “Té xay dung chién luoc” trre thudc Tidu ban Chién lugc — K& hoach Kinh

doanh — Cong ngh¢ thong tin dé hd trg HDQT x4y dung tAm nhin, chién luoc dén nim 2025.

K& tir thanh 14p, cdc Tiéu ban HDQT dé h3 trg cho HDQT trong viéc chi dao, phéi hop

véi Ban diéu hanh xiy dyng, sita déi cac Quy ché lién quan nhu: Quy ché Quan ly Tai san

va

Kinh doanh Tai chinh, Quy ché Tai chinh, Quy ché Té chirc Nhan sy, ... ; X8y dung cic Quy

trinh nhu: Quy trinh déu tw tréi phiéu chinh phu, Quy trinh ddu tu BAt dong san, Quy trinh dig
tir gp von mua cd phan, ... , qua d6 dong gop truc ti€p cho Ban diéu hanh v& c4c cong tac qu

tri kinh doanh ctia Téng Céng ty,

2. Ban Kiém sodt

a)  Thanh vién va co c4u ciia Ban kidm soét: (danh sich thanh vién Ban kiém soét, ty 18 s&

hitu ¢6 phan ¢6 quyén bidu quyét va céc chimg khoén khac do cdng ty phét hanh).

STT Ho va tén Chirc vu Ty 1¢ nim giir (%)
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Pai dién Ca nhin
i ‘ Truong Ban kiém
I [ Nguyén Hitu Théng soat 0 0
2 | Bae, Taeg Soo Thanh vién BKS 0 0
3 | Bui Thanh Hién Thanh vién BKS 0 0,02
4 | Nguy&n Thi Ha Ninh | Thanh vién BKS 0 0
5 | Ki, Huyn Park Thanh vién BKS 0 0

b) Hoat ddng ctia Ban kiém soéat:

(ddnh gid hoat dong ctia Ban kiém soat, néu cu thé

lwong cée cude hop ctia Ban kiém soat, ndi dung va két qua ctia céc cude hop).

- Ban Kiém soét da t§ chirc cac cude hop dinh ky va trao ddi tridn khai cac nhiém

cong tac duge giao; tham gia céc cude hop HPQT cua PTI.

- Xem xét tinh phu hgp viéc ban hanh céc vin ban cua Téng cong ty, phlt hop véi quy
dinh ctia Phap ludt va Diéu 1¢ Téng cdng ty, cic quy ché quan trj ndi bd dé dam b
hoat dong cua Téng ¢ong ty duge minh bach, hiu qua; phan dinh 5 trach nhié
quyén han ctia tig c4 nhan phu trach, cua timg don vi.

vu

0]

;)

- Xem xét céc khoan ddu tu, viéc sir dung ngudn vén ddu tu clia Téng cong ty theo ké
hoach da dugc Hoi ddng quan trj phé duyét.

- Thém tra chon mu c4c s6 lidu béo c4o tai chinh nam cua Téng cong ty.

- Moi s6 ligu béo céo tai chinh d&u dugc bio cho cong khai truéc cd dong tai céc Pai
hoi ddng ¢ déng thudng nién hang nim.

L 4 Cdc giao djch, thi lao va cdc khodn loi ich cia Hpi dong quan tri, Ban gidm déc va Ban

kiém sodt

a) Luong, thudng, thi lao, cdc khoan loi ich: (Luong,thudng, thu lao, cac khoan loi ich k!]éc
va chi phi cho timg thanh vién H6i dong quén trj, thanh vién Ban kiém so4t, Gidm déc hodc Téng
Gidm doc va céc can bd quan ly. Gia tri c4c khoan thi lao, i ich va chi phi nay phai dugc cdng

bd chi tiét cho timg ngudi, ghi rd sé tidn cu thé. Céc khoén lgi ich phi vit chét hodc céc khoan loi

ich chra thé/khdng thé luong hod bing tién cin duoc liét ké va gii trinh diy di).
e  Tién luong, thuong Ban diéu hanh:

STT Hova tén | Chirc vy S6 tién (VND)
1| Bai Xuén Thu | Tong gidm dbo 3,572,100,000
2 | P5 Quang Khanh Phé Téng gidm ddc 1,647,631,125
3 | Luu Phuong Lan Ph6 Tong gidm déc 1,374,000,000
4 | Nghiém Xuan Théi Phé Tong gidm ddc 1,409,000,000
5 | Doan Kién Phé Téng gidm ddc 568,727,450
6 | Nguyén Kim Lan Ph6 Tong gidm ddc 433,210,345
7 | Cao B4 Huy Phé Tong gidm déc 1,482,300,000

Tong cong 10,486,968,920
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Tién thuong va thi lao Hi ddng quan tri va Ban kiém sodt:

Thu lao Thu lao tam
STT Ho va tén Chire vu quyét toan rng nam Téng cong
nim 2017 2018

Hi d6i Quén tri 448,280,272 | 534,000,000 | 982,280,272
1 | NguyénMinh Dirc | Chitich HDQT | 79,165,920 | 102,000,000 181,165,920
2 | Kim, Kang Wook Ph%%%‘%“’h 73,822,870 | 90,000,000 | 163,822,870
3 | Mai Xufin Diing Uy vién HDQT 59,058,296 | 72,000,000 | 131,058,296
4 | Pham Minh Huong | Uy vién HDQT 59,058,296 72,000,000 131,058,296
5 | Trén Thi Minh Uy vién HDQT 59,058,296 72,000,000 | 131,058,296
6 | Park, Je Kwang Uy vién HDQT 59,058,296 | 54,000,000 | 113,058,296
7 | Bui Xuén Thu Uy vién HDQT 59,058,296 | 72,000,000 | 131,058,296
Ban Kiém sost 216,547,087 | 186,000,000 | 402,547,087

1 | Nguyén Hitu Théng | Truéng Ban BKS | 59,058,296 18,000,000 | 77,058]296

2 | Bui Thanh Hién Thanh vién BKS | 39,372,198 | 48,000,000 | 87,3721198

3 gigx:lhyen T Thanh vién BKS | 39375 198 | 48,000,000 | 87,372)198

4 | Ki, Hyun Park Thanh vién BKS | 39,372,198 | 36,000,000 | 75,372]198

5 | Bae, Taeg Soo Thanh vién BKS | 39,372,198 | 36,000,000 | 75,372)198
Tong cong 664,827,359 | 720,000,000 | 1,384,827,359

b)  Giao dich ¢6 phiéu ciia cé dong ndi bo: (Théng tin vé céc giao dich cb phiéu cua |cac

thanh vién Hoi dong quan tri, ]
truong, céc cdn bd quan ly, Thu ky cong ty, cd ddng Ién va nhitng ngudi lién quan téi céc

tuong ndi trén).

thanh vién Ban kiém soét, Giam déc (Téng Giam dbc), Ké toan

doi

Stt | Ngudi thwe hién | Quan h§¢ | S6 ¢b phiéu sé hitu | S6 o phiéu sé hiru Ly do
No giao dich voi ngudi dau ky cudi ky ting,
Transaction R DO Number of shares Number of shares glﬁ%
executor Relationshi owned at the owned at the end of (m'u 3
p with beginning of the the period bané
internal period Ch(_;?_' "
0i
person 17s§cd | 1y1é S6 ¢b TIE | thuomg..
o £ A
Bhicu Percentag- phicu Percent )
, Numbe e Number of | -age Reasdns
rof shares for
shares increase,
decreg‘se
(purchas

36




e, sale,
switch,
reward...
)
Cong ty Co T chire
phiin Chirng colien | 15.016. . n -
: khodn . 055 | 1868% | 13215055 | 16,44% Bk
VNDirect TVHDQT ;

c) Hop ddng hoic giao diclﬁ-l v6i cb ddng ndi bo: (Thong tin vé hop ddng, hogic giao dic
dugc ky ket hodc da duoc thuc hién trong ndm véi cong ty, céc cong ty con, cac cong ty ma ¢
ty ndm quyén kiém soat cuia thanh vién Hoi ddng quan trj, thanh vién Ban kidm soét, Gidm
(Téng Gidm dbc), cac can bd qi&n Iy va nhitng ngudi lién quan t6i cac dbi tuong néi trén).

h dd
ong
doc

d) Vigc thuc hién cdc quy dinh vé quan trj cong ty: (Néu rd nhirng ndi dung chua thyc hién

phuc/ké hoach ting cudng higu qua trong hoat ddng quan trj cong ty).

dugc theo quy dinh ctia phap ILEt vé quan trj cong ty. Nguyén nhan, giai phap va ké hoach khic

PTI nghiém tlc trong viéc thuc hién céc quy dinh clia co quan quéan Iy Nha nuéc
quan tri Cong ty. Ngodi ra, toan bg cc bao cdo quan trj dugc giri ding han, dam béo tinh ch
thuc vé& ndi dung bao cdo.

YK Bao cdo tai chinh

vé

-

an

Toan vin Bdo céo tdi chinh |tdng hop dd kiém toadn cua PTI dugc dang tai tai website:

https://www.pti.com.vn/thong-tin-co-dong/bao-cao-tai-chinh

Ha Ngi, ngay 3 thdng 03 nim 2019

Noi nhén:
- Nhu trén;
- Luu VT, TL-TH.

37




