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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU DIEN
Niam b4o cdo: 2017

L Thong tin chung
/4 Théng tin khdi quat
- Tén giao dich: Tong Cong ty C4 phn Bao hiém Buu Pién (PTI)
- Gidy chimg nhén déng ky doanh nghiép s6: 055051 ngay 17/3/2004 (thay déi 1an 1 ) do S&
Ké hoach va Pau tu thanh phé Ha Néi cap
- Von diéu 1&: 803.957.090.000 VND
- Vén dAu tu cia chi sé hitu: 803.957.090.000 VND
- Dia chi: Té“mg 8, toa nha sb 4A Lang Ha, Quén Ba Dinh, thanh phé Ha Noi
- S dién thoai: 024 37724466
- S6 fax: 024 37724460
- Website: www.pti.com.vn
- Ma cé phiéu: PTI
2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

- Tong cong ty C3 phin Bao hidm Buu dién (PTI) tién than 1a Céng ty C4 phin Bao hiém
Buu dién dugc Bo Tai chinh cép Gidy ching nhan du tiéu chuin va didu kién hoat dong kinh
doanh bao hiém s6 10/TC/GCN ngay 18/06/1998, duoc Uy ban Nhin dén thanh phé Ha Nbi
thanh 13p theo Gidy phép s6 3633/GP-UB ngay 01/8/1998; S& K& hoach va Diu tu Thanh phd Ha
Noi cip Gidy ching nhén dang ky kinh doanh s6 055051 ngay 12/8/1998.

- Ngay 01/04/2001, Lujt Kinh doanh béo hiém s8 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000 chinh
thire ¢6 hiéu lyc, theo d6 Gidy phép kinh doanh béo hidm dugc dung thay thé Gidy dang ky kinh
doanh ctia S& K& hoach va Dau tu. Ngay 01/02/2007, B6 Tai chinh da clp Gidly phép thanh lap
va hoat dong s6 41A/GP/KDBH cho PTI. Tai Gidy phép nay, vén diéu 1¢ cia PTI 1a 105 ty ddng.

- Ngay 25/01/2008, PTI thuc hién tang vén didu 18 1én 300 ty ddng theo Gidy chimg nhén
chao ban chitng khoan ra cong ching s6 283/UBCK-GCN do UBCKNN cap va duge Bd Tai
chinh cép Gidy phép didu chinh vén sé 41A/GPDC1/KDBH ngay 21/4/2008.

- Ngdy 30/03/2010, B9 Tai chinh cdp Gidy phép didu chinh 1in 2 s6 41A/GPPC2/KDBH,
cho phép PTI thay dbi vén didu 18 1én 450 ty ddng sau khi PTI hoan thanh dot tang vén theo Giy
chimg nhan chao ban chimg khoan ra cdng ching s6 481/UBCK-GCN ngay 24/12/2009 do
UBCKNN cép.

- Ngay 30/06/2010, PTI chinh thic ddi tén thanh “Téng cong ty C& phin Béo hiém Buu
dién” theo Gidy phép s 41A/GPDC4/KDBH cia B0 Tai chinh. Cac Chi nhanh truc thudc duoc

chinh thirc d6i tén thanh “Cong ty thanh vién truc thubc” theo Gidy phép s6 41A/GPPC6/KDHB
ngay 13/9/2010 ctia Bo Tai chinh.
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- Ngay 02/3/2011, PTI chinh thic niém yét trén S& giao dich chimg khoan Ha Noi véi ma
giao dich chirng khoén “PTI”.

- Ngay 6/8/2012, B¢ Tai chinh cép Gidy phép didu chinh sé 41A/ GPDDCS8 cho phép PTI
thyc hién tang von diéu 1¢ 1én 503.957.090.000 ddng.

- Ngay 29/01/2015, Dongbu insurance - doanh nghip bao hiém dimg thir 2 Han Quéc
chinh thirc tré thanh c¢b dong chién luge cua PTI, chiém giir 37,32% cb phén cua PTI, nang s
vén diéu I¢ ciia PTI Ién thanh 803.957.090.000 ddng.

- Tlr thang 4/2016, PTI ¢6 thém cb déng 16n 1a Cong ty Cé phin chimg khodn VNDIRECT,

- Dén hét ngay 31/12/2017, PTI hoat dong v6i m6 hinh gdm: Tru s¢ chinh, Van phong 11 tai
Khu vuc Phia Nam, 42 Céng ty thanh vién truc thuge va 2 Vin phong Dai dién Giém dinh bdi
thudng.

Mot s6 thanh tich dat dugc trong nim 2017
- Cd thi dua cua Chinh phu.
- Top 500 doanh nghiép 16n nhét Viét Nam.
- Top 100 Thuong hiéu Viét manh.
- Top 50 céng ty kinh doanh hiéu qua nhét Viét Nam.
- Doanh nghigp vi ngudi lao dong.
- Bang khen ctia Bo Cong thuong.
4 Nganh nghé va dia ban kinh doanh
- Nganh nghé kinh doanh:
* Kinh doanh béo hiém géc:
-Bao hiém sirc khoe va bao hiém tai nan con ngudi
-Bao hiém xe co gidi
-Bao hiém tai san k¥ thuét

-Bao hiém hang héa vén chuyén dudng bo, dudng bién, dudng song, dudng sét va duong
hang khéng

-Bao hiém trach nhiém chung
-Béo hiém chéy, nd
-Béo hiém thiét hai kinh doanh
-Bao hiém vé tinh
-Bao hiém hang khéng
-Béo hiém tau
* Kinh doanh téi bao hiém: nhgn va nhuong tii bao hiém lién quan dén céc nghiép vu bao
hiém phi nhén tho.
* Tién hanh céc hoat ddng dAu tu theo quy dinh ciia phap luat.
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e Giam dinh tén thét.
e Dai ly gidm dinh ton thit, xét duyét bdi thudng, yéu cdu ngudi thr ba bdi hoan.
* Cac hoat dong khac theo quy dinh cta phap luét.
- Dia ban kinh doanh:
* Dia ban hoat dong kinh doanh ctia PTI trai khip toan quéc.

* Tir 11/10/2010, PTT dau tu tryc tiép sang thi trudng Béo hiém Lao. PTI gbp vén cling
Ngén hang phat trién Lao thanh 18p Cong ty ¢ phan Bao hiém Lane Xang (LAP) kinh
doanh trong Iinh vuc bao hiém phi nhan tho.

4. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chite kinh doanh va bé mdy quan Iy
- Co chu by méy quan ly.

PTI ¢6 co cdu td chic b mdy theo md hinh céng ty ¢ phin (xem so dd dudi day):
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PTI la cong ty ¢ phén, hoat dong theo Ludt Doanh nghiép nim 2014, Luat Kinh doanh bao
hiém, Diéu 18 td chirc va hoat dong ctia Téng cong ty va céc quy dinh cua Phép luét c6 lién quan.

Tru sé chinh
- Diachi: Ting 8, toa nha sb 4A - Lang Ha, Quin Ba Pinh, Thanh phé Ha Ngi
- Diénthoai :(04) 3772 4466 Fax: (04) 3772 4460

- Web ! www.pti.com.vn

Vin phong Téng cdng ty C6 phin Bio hiém Buu dién Khu vue Phia Nam
- Dia chi: 27 Nguyén Dinh Chiéu, Quan 1, Thanh phé Hb Chi Minh
- Dién thoai: 08.39103355 Fax: 0839105768

Cac Cong ty thanh vién tryc thude
(1) Céng ty Bio hiém Buu dign Thing Long

Dia chi: Toa nha Hoa Piang, s6 290 Nguyén Trii, Trung Vén, Huyén Tir Liém, Thanh phé
Ha Noi

Dién thoai: 04.35375411  Fax: 04.35375400

(2) Cong ty Bio hiém Buu di¢n thanh phé Hé Chi Minh

Dia chi: Tang 11, 285 Cach mang Thang T4m, Phuong 12, Quén 10, Tp.Hb Chi Minh
Dién thoai: 083. 9104848 Fax: 083. 9117007

(3) Céng ty Bio hiém Buu dién Pa Néng

Dia chi: Tang 5 Tdoa nha Buu dién Da Ning, 271 Nguyén Vin Linh, Phudng Vinh Trung,
Quan Thanh Khé, Thanh phd Pa Néng

Dién thoai: 05113. 837 839 Fax: 05113. 837 838

(4) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Hii Phong

Dia chi: Toa nha s6 2 16 28A Lé Hong Phong, quan Ngé Quyén, Thanh phd Hai Phong
Dién thoai: 0313. 530 886 Fax: 0313. 530 889

(5) Cong ty Béo hiém Buwu dién Cin Tho

Dia chi: 86 40, dudng V& Vin Kiét, Phuong An Hoa, Quan Ninh Kiéu, Thanh phé Cin
Tho

Dién thoai: 07103. 751 447 Fax: 07103. 751 445

(6) Cong ty Bdo hiém Buu di¢n Khu vie Bic Trung Bj

bia chi: S6 16, duong Nguyén Thi Minh Khai, Thanh phd Vinh, tinh Nghé¢ An
Dién thoai: 0383. 598 678 Fax: 0383. 598 679

(7) Cong ty Bio hiém Buwu di¢n Khu vire Phia Béc
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Dia chi: Khu dit s6 146, Puong Nguyén Tt Thanh, X6m Pha Thinh, Xa Trung Vuong,
Thanh phé Viét Tri, Tinh Pha Tho

Dién thoai: 02103. 810777 Fax: 02103. 859 567

(8) Cong ty Bio hiém Buwu dién Khu vie Téy Nguyén

Dia chi: S6 27 Tran Khénh Du, Phuong Tan Loi, Thanh phd Budn Ma Thudt, tinh Dak
Lak

Dién thoai: 05003. 955 994 Fax: 05003 955 258

(9) Céng ty Bio hiém Buwu dién Pong Nai

Dia chi: R60, R61, V& Thi Séu ndi dai, Phuong Théng Nhat, Thanh phd Bién Hoa, Tinh
Pdng Nai

Dién thoai: 0613. 949 966 Fax: 0613. 949 965
(10) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Khu viwee Nam Trung Bj

Dia chi: Téng 3, Toa nha Chénh Bén, s6 2 Lé Thanh Phuong, Phudng Phuong Sai, Thanh
phd Nha Trang, Tinh Khanh Hoa.

Dién thoai: 0583. 560 555 Fax: 0583. 828 555
(11) Céng ty Béo hiém Buwu di¢n Binh Dwong

Dia chi: S6 150, dudng Ngbé Gia Ty, KDC Chanh Nghia, phudng Chanh Nghia, Thanh
phd Thu DAu M6t, tinh Binh Duong

Dién thoai: 06503. 898 708 Fax: 06503. 898 711

(12) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Qudng Ninh

Dia chi: 164 Lé Thénh Téng, Phudng Bach Ding, Thanh phé Ha Long, Tinh Quang Ninh.

Dién thoai: 0333. 656 661 Fax: 0333. 656 669

(13) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Ca Mau

Pia chi: S& 3, dwong Luu Tén Tai, Phuong 5, Thanh phd Ca Mau, tinh Ca Mau

Dién thoai: 07803. 550 777 Fax: 07803. 550 666

(14) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Binh Pinh

Dia chi: Tang 4, s6 02 dudng Tran Thi Ky, Thanh phé Quy Nhon, tinh Binh Dinh

Dién thoai: 0563. 525 789 Fax: 0563. 522 377

(15) Céng ty Bdo hiém Buwu di¢n Thanh Héa

Dia chi: Tdng 5, s6 11 Hac Thanh, phuong Dién Bién, Thanh phé Thanh Héa

Dién thoai: 0373. 714 234 Fax: 0373. 714 469

(16) Céng ty Bdo hiém Buwu dién Thiva Thién Hué

Dia chi: Tang 2, Toa nha MMC, 51 Hai Ba Trung, Thanh phd Hué, Tinh Thira Thién Hué
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Dién thoai: 0543. 815 815 Fax: 0543. 815 444
(17) Cong ty Bio hiém Buu dign An Giang

Dia chi: S6 5/2 dudng Tén Diic Théng, Phuong My Binh, Thanh phé Long Xuyén, tinh
An Giang

bién thoai: 0763. 955 789 Fax: 0763. 955 777

(18) Céng ty Bio hiém Buu dién Long An

Dia chi: 6 37-39 dudng s6 5, phuong 6, Thanh phé Tan An, Tinh Long An
Dién thoai: 0723. 521 464 Fax: 0723. 521 484

(19) Cong ty Bio hiém Buwu dign Vinh Phiic

Dia chi: 8§ 2, Phudng Ngé Quyén, Thanh phé Vinh Yén, Tinh Vinh Phuc
Dién thoai: 02113. 721 388 Fax: 02113. 721 222

(20) Cong ty Bio hiém Buu dién Sii Gon

Dia chi: Té“mg 3, tda nha Dali Tower, S6 24C Phan bBang Luu, Phuong 6, Quén Binh
Thanh, Thanh phd Hd Chi Minh

Dién thoai: 083. 9320 540 Fax: 083.9 321 126
(21) Céng ty Bio hiém Buu dién Bic Ninh

Dia chi: L6 B94 dudng Kinh Duong Vuong, Phudng Vil Ninh, Thanh phé Béc Ninh, Tinh
Béc Ninh

Dién thoai: 02413. 824 667 Fax: 02413. 893008
(22) Cong ty Bio hiém Buwu dién Lao Cai

Dia chi: 8§ 121, duong Thanh Nién, phuong Duyén Hai, Thanh phé Lao Cai, Tinh Lao
Cai

Dién thoai: 0203. 823 969 Fax: 0203. 8§23 968
(23) Cong ty Bio hiém Buu dién Khu vuc Nam Song Hong

Dia chi: S6 306, dudng Tran Hung Dao, Phudng Ninh Khanh, Thanh phd Ninh Binh, tinh
Ninh Binh

Dién thoai: 030.3894466 Fax: 030.3891218
(24) Cong ty Bio hiém Buu dign Ha Npi

Dia chi: Tang 3, Toa nha Comatce Tower, s6 61 phd Nguy Nhu Kon Tum, phuong Nhin
Chinh, quén Thanh Xuan, thanh phé Ha Nai

Dién thoai: 04.37925172 Fax: 04.37925173
(25) Cong ty Bdo hiém Buwu di¢n Bén Thanh
Dia chi: $6 253 Dién Bién Phu phuong 7, quén 3, Thanh phd Hd Chi Minh
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Dién thoai: 08.39321968 Fax: 08.39321969
(26) Céng ty Bio hiém Buwu di¢n Thii Pé

Dia chi: Ting 5,6, Toa nha s6 95B Khu lao déng Thinh Hao, Phudng O Cho Dira, Quéan
Déng Pa, Thanh phé Ha Ni.

Dién thoai: 04.37245103 Fax: 04.37245105
(27) Céng ty Bio hiém Buwu di¢n Hii Hung

Dia chi: 86 106 duong Hong Quang, phuong Quang Trung, Thanh phd Hai Duong, tinh
Hai Duong

Dién thoai: 0320.3898598 Fax: 0320.3898880
(28) Cong ty Bio hiém Buwu di¢n Tién Giang

Dia chi: 86 59C, dudng 30/4, phudng 1, Thanh phé My Tho, tinh Tién Giang.
Dién thoai: 073.3979188 Fax: 073.3979288

(29) Céng ty Bdo hiém Buu di¢n Khu vwe Binh Tri Thién

Dia chi: $6 146 Ly Thudng Kiét, thanh phé Déng Hi, tinh Quang Binh.

Dién thoai: 052.3850 111 Fax: 052.3850 444

(30) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Phii My Hung

Dia chi: 86 151 - 151 Bis V4 Thj Sau, Phudng 6, Quan 3, thanh phé H Chi Minh.
Dién thoai: 083.820 5111 Fax: 083.820 5222

(31) Cong ty Bio hiém Buu dién Théng Nhit

Dia chi: 86 170 Bui Thi Xuan, Quan 1, thanh phé Hd Chi Minh.

Dién thoai: 086.298 9911 Fax: 086.298 9922

(32) Cong ty Bio hiém Buwu di¢n Viing Tau

Dia chi: Lau 2, s6 3 Ba Cu, phudng 1, thanh phd Viing Tau, tinh Ba Ria - Viing Tau.
Dién thoai: 064.3576577 Fax: 064.3576578

(33) Cong ty Bdo hiém Buu di¢n Thdi Nguyén

Dia chi: Tang 2 tda nha 09 ting, phé T6 Ngoc Van, dudong Phan Pinh Phing, té 11,
phudng Dong Quang, thanh phé Thai Nguyén, tinh Théi Nguyén.

Dién thoai: 0280.385 3888 Fax: 0280.385 8797

(34) Céng ty Bio hiém Buu di¢n Gia Lai

Dia chi: $6 69 Hung Vuong, Phudng Tay Son, Tp.Pleiku, tinh Gia Lai
Dién thoai: 059. 371 9977 Fax: 059. 371 9978

(35) Cong ty Bio hiém Buwu dién Ha Thanh
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Dia chi: Tang 5 toa nha Lac Hang sé 85 Lé Vin Luong, Phudng Nhan Chinh, Quan Thanh
Xuan, Thanh phé Ha N¢i

Dién thoai: 043. 569 0607 Fax: 043. 569 0608
(36) Cong ty Bio hiém Buwu dién Nam Dinh

Téng 3 Toa nha ACB - Chi nhanh Nam Dinh, s6 67 Lé hong Phong, P Nguy&n Du, TP
Nam Dinh, tinh Nam Binh

Dién thoai: 0350. 3528075 Fax: 03503528074
(37) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Au Lac

Can s6 2 — N7B Khu d6 thj Trung Hoa — Nhén Chinh, phudng Nhan Chinh, quan Thanh
Xuén, Thanh phé Ha Nbi

Dién thoai: 04.36895588 Fax: 04.38595588

(38) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Trang An

Tang 6 Toa nha 434 Trin Khét Chan, phudng Phd Hué, quan Hai Ba Trung, thanh phé Ha
Noi

Dién thoai: 043.9726699 Fax: 043.9766699

(39) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Tay Bic

Buu cye Bic Trin Hung Dao, Xém 12, xa St Ngoi, thanh phé Hoa Binh, tinh Hoa Binh
Dién thoai: 0218.3858699  Fax: 0218.3858234

(40) Cong ty Bio hiém Buu dién Séc Tring

S0 1 dudng Trin Hung Do, thanh phé Séc Tring, Tinh Séc Tring

Dién thoai: 0793.815.999  Fax: 0793.814.999

(41) Cong ty Bio hiém Buu di¢n Hii Ding

Téng 2 tda nha Thanh Pat 1, s6 3 dudng Lé Thanh Tong, phudng May To, quan Ngé
Quyén, Thanh phd Hai Phong

Dién thoai: 0313.655688 Fax: 0313.655698

(42) Cong ty Bio hiém Buwu dién Thdi Binh

S6 355, Ly Bén, Phuong D& Tham, Tp.Thai Binh, tinh Thai Binh
Dién thoai:

(43) Viin phong Dai di¢n Gidm dinh béi thuong PTI tgi Ha Npi

Téng 2 nha ndi sé 2, Chung cur cao tang tai 6 dit CT3, Khu d thi méi Trung Vin, phuong
Trung Vén, quin Nam Tur Liém, Thanh phé Ha Nai.

Dién thoai: 024 39338989 Fax: 024 38565588
(44) Viin phong Dai dién Giam dinh boi thuong PTI tai Tp.Ho6 Chi Minh
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$6 205 Nguyén Xi, quén Binh Thanh, Tp. Hb Chi Minh.

Dién thoai: 028 2253 8925
- Céc cong ty con, cong ty lién két: (Néu danh sach, dia chi, linh vuc san xuit kinh doanh

chinh, vén didu 1¢ thuc gép,

Fax: 028 2253 8945

ty 1& s& hitu ctia Cong ty tai cdc cong ty con, cong ty lién

két).
* Cong ty con ctia PTI:
[ , Gidy  phép [Linh  vuc|[Nganh  nghd | % vén do
e Coug'ty con hoat dong kinh doanh | kinh doanh PTI dau tu
1 Cong ty CO phéan IBS [ 0102720783 | Thwong mai |Kinh doanh thidt 99 %
Viét Nam (IBS) &dichvu  |bi vién thong
2 Céng phan | 0103028881 Thuong mai | Kinh doanh 93,6%

Thuong mai Xing dau
Viét Nam (Vinapetro)

thuong mai xidng
dau

Céng ty C6 phén IBS Viét Nam (IBS)

- Dia chi tru s¢ chinh: S6 26 Léng Ha, Déng Da, Ba Dinh, Thanh phé Ha Ni.

- Vién phong giao dich: Sé 58, Ngé 19, Tran Quang Diéu, Quang Trung, Déng Pa, Thanh

phd Ha Noi

- Dién thoai: (84-24)3263 6688; Fax: (84-24) 3263 6868

- Website: www.ibsvietnam.com

- Vén didu 18: 20 ty ddng
- Vén gop ctia PTI dén thoi didm 31/12/2017: 19,8 ty ddng

- Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2017: Doanh thu dat 22,6 ty dong, giam
10% so v6i nam 2016; loi nhudn trudce thué dat 4 ty dong, tang 29 % so v6i ndm 2016; ROE dat
13%; ty 1€ ¢ tire ndm 2017 dy kién 12 15%/ménh gid cb phan.

Céng ty CH phin Th wong mai Xing dau Viét Nam (Vinapetro)

- Dia chi tru s¢ chinh: S6 26 Lang Ha, Déng Da, Ba Dinh, Thanh phé Ha Nai.

- Vén phong giao dich: Phong 1103, khéch san thé thao, 15 Lé Vin Thiém, Nhén chinh,

Thanh Xuén, Ha Noi

- Dién thoai: (84-24) 3776 5828 Fax: (84-24) 3776 5838

- Website: www.vinapetro.com.vn

- Vén didu 18 14 18 ty ddng

- Vén g6p ctia PTI dén thoi diém 31/12/2017: 11,7 ty ddng

- Tinh hinh thyc hién k& hoach kinh doanh nim 2017: Doanh thu dat 91,8 ty dong, ting
12,5 % so v6i nam 2016; loi nhuén trude thué dat 72 triéu déng; Vinapetro dy kién chua tra ¢

tic nam 2017.

* Cong ty lién két cia PTI
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TT Céng ty c6 lién Gidy phép | Linh vyckinh | Nganh nghé | % do PTI
quan hoat dong doanh kinh doanh dau tw
1 |Céng ty C6 phan Bét [0103027478 Thuong mai & | Bét dong san 49
dong san Buu dién dich vu
(Postre)
2 |Céng ty bao hiém dai | 347/BKH- Dich vu Bao hiém 50
ching Lane Xang | DPTTNN
(Lane Xang)
3 |Céng ty C& phin 0103028881 San Xudt, | Vién thong, tin 21,3
Kasati thuong mai, | hoc, dién tur
dich vu

Céng ty C6 phan BAt dong sin Bwu dién (Postre)
- Tru sé& chinh: 26 Lang Ha, Quén Béng Da, Thanh phé Ha Noi
- Dién thoai: (84- 4) 36401296, 36401297; Fax: (84-4) 3640 1295

- Website: www.pre.com.vn

- Vén didu 1¢: 180 ty ddng
- Vén gép ctia PTI dén thoi didm 31/12/2017: 88,2 ty ddng

- Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2017: Doanh thu dat 35,4 ty dong, tang
87% so v6i ndm 2016; lgi nhudn truée thué dat 5,5 ty déng ting 95% so véi ndm 2016; ROE dat
3,1%; Postre du kién chua tra cd tirc nam 2016.

Céng ty C6 phan Bio hiém Lane Xang (Lane Xang)

- Try s6 chinh: Ban Sibounheuang, Quan Chanthaboury, thanh phé Viéng Chin, Cong hoa
Dén chii Nhan dén Lao

- Dién thoai: 856.21.265.567; Fax: 856.21.264.789

- Website: www.lanexang.net

- Vén diéu 1¢: 2.000.000 USD, twong duong 38,2 ty ddng

- Vén gbp ctia PTI dén thoi diém 31/12/2017: 1.000.000 USD, tuong duong 20,1 ty ddng.

- Tinh hinh thyc hién ké hoach kinh doanh nim 2017: Doanh thu dat 97,3 ty ddng, ting
12% so v6i nam 2016; loi nhuén trude thué dat 5,8 ty ddng, bing mirc so véi nim 2016; ty 18 cb
tirc ndm 2017 du kién 1a 5%.

Cong ty CH phén Kasati
- Try s¢ chinh: 270A Ly Thudng Kiét P14, Quan 10, Thanh phé Hd Chi Minh
- Dién thoai: (84-8) 3865 5343 Fax: (84-8) 3865 2487
- Website: www .kasati.com.vn
- Vén diéu 1&: 30 ty dong
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- Vbn g6p theo ménh gia ctia PTI dén thoi didm 31/12/2017: 6,38 ty dong

- Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2017: Doanh thu dat 292,1 ty déng, tang
20,2% so v6i ndam 2016; lgi nhufn trude thué dat 10,1 ty dong, ting 27,8% so vdi nam 2016;
ROE dat 12,8%; ty 1¢ cb tirc nam 2017 du kién 1a 12% /ménh gid cb phan.

* Dinh hwéng hoat djng diu tw

Chu truong dau tu: than trong va linh hoat dé vira dam bao muc tiéu bao toan vén nhung
tan dung co hoi dé thu loi nhuén.

- Tang cudng quan trj rui ro, bao toan vén.

- Téng ty trong ddu tu vao cdc khoan c6 thu nhap én dinh, dem lai ty suat sinh 10i cao hon
dau tu tidn guri ngén hang va thu hdi duoc trong nam.

- Pdy manh hoat dong diu tu trong linh vuc dich vu tai chinh dam bao tinh phéap 1y, an
toan, c6 1 sudt cao hon tién gii.

- M& rdng loai hinh dau tu thém hoat ddng kinh doanh trai phiéu chinh phu.

- Chi gidi ngan cho hoat dong dau tu chimg khoan néu nhin thdy dat hiéu qua hon hoat
ddng tién giri, dau tu chirng khoan dam bao nguyén tac bao toan von.

; Hién thuc héa loi nhuén tai mot s bat dong san, thanh hoan céac khoan diu tu chua hiéu
qua néu co co hdi.
J. Dinh huéng phat trién

5.1. Muc tiéu

- Trd thanh mdt doanh nghiép bao hiém phi nhan tho ban 1é din ddu thi trudng.

- Doanh nghigp bao hiém s6 1 vé& chét luong dich vu khach hang.

5.2. Chién lugc giai doan 2018 - 2020

- Dam bao muyc tiéu ting trudng - hidu qua va bén virng.

- Vén didu 1¢ dén ndm 2020 ti thidu dat 1.000 ty ddng; cd tirc binh quan tir 12%/ndm tré
1én.

- V& doanh thu: Téi thiéu dat 4.800 ty déng vao nim 2020, nang thi phan cia PTI Ién mirc
8,5%, gilr viing vi tri thu 3.

- V& hiéu qué: Tdng chi phi kinh doanh bao hiém nhé hon 102%, twong duong mirc ma céc
doanh nghiép BH trén thé gi¢i dang ap dung.

- Dinh vj r6 nét gia trj thwong hiéu cua PTI trén thi truong. Béy manh céc hoat dong ning
cao d nhén dién thuong hiéu.

- V& ti suat sinh 101 trén hoat dong diu tu (ROT): Tiép tuc giit & mirc 7,7%.
- Tung budc mé rong mang ludi hoat dong bao hiém tai Campuchia va Myanma.

- Tré thanh mét doanh nghiép c6 trach nhiém véi cdng ddng, tich cuc dong gép vao sy phat
trien va thinh vuong ctia cong ddng, dit nudc.

5.3. Bién phap thuc hién
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Trong nhitng ndm téi, PTI tép trung ngudn luc vé tai chinh, con ngudi dé trién khai nhiing
chién lugc sau:

a) Khai thc téi da sy hd trg clia cac cb dong chién luge:

- Phéi hop véi cong ty Dongbu trong cac dy 4n chuyén giao cong nghé va k¥ néng quan ly,
trong giai doan dau: Uu tién cdc linh vuc nhuong nhan téi, cdng nghé thong tin, phét trién san
pham mdi, khai théc loi thé ctia kénh ban hang truc tuyén.

- Tiép tuc khai théc thé manh clia mang lu6i buu dién Viét Nam théng qua viée da dang céc
san phim bao hiém cung tmg qua kénh, nang cao ti trong doanh thu san phdm PTI tai céc buu
dién trong diém.

- Néng cao hiéu qué céc hoat dong dau tu, dam bao hiéu qua va an toan cho ngudn vén
thdng qua su tu vén, hd trg cia cong ty Chirng khoan VNDirect.

b) Phat huy loi thé ndi tai

- Néng cao chét lugng phuc vu khach hang: Ung dung phin mdm cong nghé théng tin hién
dai vao hoat dong quan trj, dic biét la trong cong tdc gidm dinh bdi thudng, ting budc gia ting
cac tién ich cho khach hang qua d6 tang sy gén két, trung thanh cuia khich hang véi PTL

- Quép tri nguén nhén lyc: Piéu hanh ¢6 hiéu qua cong tac nhan su trép toan hé t_héng; Xay
dung h¢ thong quan trj nhan sy bén vimg, dat hidu qua cao, dap tng yéu cau phat trién cia PTI
trong giai doan méi; Xdy dung ddi ngii c4n by ¢6 trinh do chuyén mén, k¥ ndng quan ly cao.

- Tiép tuc da dang hoa sin phém: Nghién ciru va xdy dung céc sin phdm méi, phtt hop véi
nhu cdu va dic didm cia ting khach hang, tirg kénh phan phéi. Uu tién tap trung vao cac dong
san phdm cho khach hang cé nhan thudc céc nghiép vu bao hiém xe co gidi, bao hiém con nguoi.
Kénh phén phdi ciing dugc du tw mo rong, dic biét 12 kénh ban hang truc tuyén,

- Téi cAu triic mé hinh quan 1y: Chuyén mén héa cong viée mot chch ré nét, phat huy ti da
vai tro, chirc nang clia timg phong ban. Truéc mit, trong ndm 2018, s& thanh 1ap bd phan nghién
ctru va phat trien san pham, tir d6, déng géi céc dong san pham theo cdc nhu cdu khac nhau cua
khéach hang.

- Xay dyng va phat trién thuong hi¢u: Téng d6 nhan dién thuong hiéu cua PTI 1én vi tri thit
3 thi trudng.

6. Cdc rii ro: (Néu c4c rui ro ¢6 thé anh hudng dén hoat dong san xuét kinh doanh hoac dbi
v6i viée thye hién céc muc tiéu clia ciia Cong ty).

- Sy xuft hién ciia nhiéu doanh nghiép bao hidm nuc ngoai thong qua sép nhap, mua ban
A A o ‘ ~ ~ A \ . - a .
co phan s& tirng bude tao nén sy chuyén nghiép va minh bach héa trong hoat dong kinh doanh
bao hiém. Céc hinh thirc canh tranh  “khéng lanh manh”  s& din bj xda bo.

- Céc chinh sdch ctia Nha nuée trong cac hoat dong déu théy, mua sém s& minh bach hon.
bicu nay gitip cho cac doanh nghiép bao hiém canh tranh cong bing, khong bi phu thude nhiéu
vao moi quan hé nhu trude day.

- Y thitc mua bao hiém cva ngudi dan dang ngay cang dugc ndng cao, mo ra co hdi ting
truong rat 16n cho thj trudng bao hiém, dic biét 1a cac san pham bén l¢é.

- Cudc céch mang 4.0 s& lam thay‘déi quy trinh phuc vu ciia nganh bao hiém. Xu huéng
mua hang theo nhu cau v6i nhitng san phim duoc déng goi don gian, thuan tién s& lén ngoi.
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. -Co clu san phém bao hiélp XCG chiém ti trong cao, trong khi do, day lai la nghiép vu bao
hiém c6 ti 1€ boi thuong cao nhét. Diéu nay tdc dong tiéu cuc dén két qua kinh doanh cia cac
doanh nghiép. )

IL.
&

Tinh hinh hoat djng trong nam
Tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh

Pon vi tinh: Triéu dong

T Nbi dung KH 2017 T 2017
SO tién %/ KH
R I — 3,466,000 | 3,350,003 96.7%
- BH gée 3,320,000 3,206.37 96%
- Nhan téi BH 146,000 143.63 e
3 | LNt DTu 131,000 158.8 121%
P T —— 3,451,500 | 3,328,959 96%
5 Loi nhuén trude thué 145,500 1otjoa0 2ele
" 0
6 |Loinhuan seu thud 116,900 HAB3 2%
7 | Ty 16 cd tic 12% 12% 100%
v" Nim 2017, téng doanh thu bao hiém dat 3.466 ty ddng, hoan thanh 97% ké hoach kinh

doanh, ting truéng 3,5% so vdi nam 2016. Trong d6, doanh thu bao hiém gbc dat 3.206 ty
ddng va doanh thu nhan tai bio hiém dat 146 ty ddng. Doanh thu tir nghiép vu bao hiém
xe co gidi dat 1.736 ty dong, chiém khoang 54% tbng doanh thu PTI — mirc ti trong cao
nhét trong 4 nghiép vu. PTI tiép tuc giir viing vi tri thtr 4 vé tdng thi phin doanh thu bao
hiém gbc va s6 2 v& nghiép vu xe co gidi.

Doanh thu bao hiém gbc trong nam 2017 khéng dat nhu ké hoach do Ban Didu hanh PTI
dinh huéng cét giam nhitng mang doanh thu khong hidu qua dé tap trung kidm soét ty 16
bdi thudng, ning cao hiéu qua kinh doanh theo dinh huéng cia HPQT. PTI di timg bude
chuyén dich thanh céng co cdu doanh thu cac nghiép vu, giam dan ti trong doanh thu cia
nghiép vu bao hiém xe co gidi, ting ti trong cac nghiép vu khac c6 hiéu qua hon nhu con
ngudi, tai san k¥ thuat.

v" Loi nhuén ndm 2017 ciing tdng manh, dat 180 ty df")ng, hoan thanh 124% so véi ké hoach.

v" PTI ciing dau tu cong nghé thong tin trong quéan 1y va diéu hanh hoat dong kinh doanh,

dic biét trong cong tac gidm dinh bdi thuong. Viée nay khong chi gia ting sw hai long cho
khéch hang ma con gitip PTI t&i wu dugc céc khoan chi phi quan Iy. Nho nhitng tmg dung
13
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nay ma chi phi cho céc hoat dong kinh doanh bao hiém cua PTI trong ndm 2017 giam 4%
so v6i ké hoach diu nam.

2. T6 chire va nhén Sw

biéu qu

Danh séch Ban diéu hanh: (Danh séch, tém tét Iy lich va ty 1¢ so hitu ¢6 phan c6 quyén
yét va céc chiing khoan khac do cong ty phat hanh ciia Tdng Gidm déc, céc Phé Téng

giam dbc, Ké toan trudng va cc can bd quén ly khac).

2.1 Chii tich Hpi ddng quin tri

Ho va tén Nguyén Minh Dirc
Giéi tinh Nam

Ngay thang nim sinh 17/11/1972

Noi sinh Pht Tho

Québc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

CNMD s 001072006933
Qué quan Phii Tho

Dia chi thuong trii

S6 nha 17, ngd 134, duong Lé Trong Tén, phuémg Khuong
Mai, quan Thanh Xudn, TP Ha Noi

Trinh d§ vin hoa

12/12

Trinh d6 chuyén mén

Thac sy ké toén

Qua trinh cong tac

v’ 4/1995 - 11/1999: Chuyén vién Tai chinh Ké toan, Ban
K¢ toan Thong ké Tai chinh, Tong Céng ty Buu chinh
vien thong Viét Nam

v 12/1999 - 04/2006: Ké todn truong, Cong ty TNHH cac
hé théng Vién théng VNPT-NEC

v 05/2006 - 12/2007: Thanh vién Ban kiém so4t, Ban
Kiém soét, Tap doan BCVT Viét Nam

v' 01/2008 - 04/2015: K¢ toan truéng Téng Cong ty Buu
dién Viét Nam

v' 4/2015 —4/2016: Phé6 Téng giam dbc Téng Cong ty Buu
dién Viét Nam

v 22/4/2016 —nay: Chu tich H6i ddng quén trj Téng cong
ty C6 phén Bao hiém Buu dién

Chtre vu hién nay:

v' Chu tich Hoi ddng quan trj Téng céng ty C4 phan Béo
hiém Buu dién

14



S6 ¢b phin dang nim: 9.162.048 ¢ phin, ménh gid 10.000 ddng/cd phin
v S6 hitu cd nhan: 8.400 ¢é phdn.
v Dai dién s6 hitu: 9.153.648 b phan
Hanh vi vi pham phép luat: Khong
Quyén lgi mau thuln véi loi ich y
Cong ty Khong
Nhirng ngudi c6 lién quan Khong

2.2 Tong giam dbe

Ho va tén Bui Xuédn Thu
Gidi tinh Nam

| Ngay thdng niim sinh 14/5/1963
Noi sinh Ninh Binh
Quédc tich Viét Nam
Dan tdc Kinh
CNMD sb 030970657
Qué quén Ninh Binh

Dia chi thuong tra

Phong 606, nha CT1, Khu d6 thi méi Trung Van, phuong
Trung Vian, quan Nam Tl Liém, Ha Noi

Trinh do van hoa

10/10

Trinh d6 chuyén mén

Thac sy quan tri kinh doanh

Quad trinh cdng téc

v’ 9/1982 - 6/1985: BO ddi & Bién gidi Hoang Lién Son

v’ 10/1985 - 10/1989: Hoc vién trudng Dai hoc Tai chinh
ke toan - Ha Noi

v 6/1991 - 4/1995: Ké toan tdng hop Buu dién thanh ph
Hai Phong

v 5/1995 - 01/1999: Chuyén vién ké hoach Buu dién TP.
Hai Phong.

v’ 02/1999 - 8/2001: Ph6 phong phu trach phong ké hoach
kinh doanh Buu dién TP. Hai Phong

v’ 02/1999 - 8/2001: Phé phong Ké hoach kinh doanh tiép
thi Buu dién TP. Hai Phong

v’ 8/2001 - 10/2002: Phé gidm ddc phu trach Chi nhanh
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Cong ty C6 phan Béo hiém Buu dién tai Hai Phong

v 10/2002 - 7/2010: Gidm ddc Chi nhanh Céng ty C4
phan Bao hiém Buu dién tai Hai Phong

v 7/2010 - 9/2010: Ph6 Tong gidm dbc Tong cong ty C6
phén Béo hiém Buu dién - Gidm ddc Chi nhanh Bao
hiém Buu dién tai Hai Phong

v’ 9/2010 —5/2015: Ph6 Tbng giam dbc Tdng cong ty Co
phan Bao hiém Buu dién

v' 5/2015 - nay: Uy vién Hoi dng quan trj, Tong gism
doc Tong cong ty C6 phén Bao hiem Buu dién

Chtrc vu hién nay:

Uy vién Hoi dong quan tri, Tong giam déc Téng cong ty Cb
phan Bdo hiém Buu dién

A A A L
SO ¢0 phan dang ndm:

9.122.871 cb phén, ménh gi4 10.000 ddng/cd phén

v’ S6 hitu cé nhdn: 50.871 ¢é phdn

v’ Dai dién 56 hitu: 9.072.000 ¢6 phdn

Hanh vi vi pham phép luét: Khong

gilyen loi mau thuan véi loi ich Khong
ong ty

Nhiing ngudi ¢ lién quan Khong

2.3 Ph6 Tong giam dbe
Ho va tén Nguyén Dirc Binh
Gidi tinh Nam
Ngay thdng ndm sinh 2/5/1957
Noi sinh Quéng Binh
Qudc tich Viét Nam
Dén tdc Kinh
CNMD s6 011617567
Qué quéan Thira Thién Hué
Dia chi thuong tri 39/28 Ngd 463 Doi Cén, Ba Pinh, Ha Nbi
Trinh d6 vén hoa 10/10

Trinh d§ chuyén mén

Phi cong k¥ su hang khong

Qud trinh cong tac

v 9/1974 - 5/1987: Phi cong, k§ su vén tai hang khong
Quan chung khéng quén
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v' 6/1987 - 10/1997: Ph6 phong Tai bao hiém, Téng cong
ty bdo hiem Viét Nam

v’ 8/1998 - nay: Ph6 Tong giam déc Tdng cong ty Cé
phan Bao hiém Buu dién.

Chtrc vu hién nay:

Phé Tong gidm dc Téng cong ty Cé phin Bao hiém Buu
dién

S6 ¢b phin dang ném:

79.736 ¢b phan, ménh gia 10.000 ddng/cd phan

v S6 hitu cd nhén: 79.736 c6 phan.
v Dai dién 56 hitu: 0 ¢6 phdn

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

Quyén lgi mau thuln véi lgi ich | Khong

Coéng ty

Nhitng ngudi c6 lién quan Khéng

2.4 Phé Téng giam dbc

Ho va tén DP3d Quang Khanh

Gidi tinh Nam

Ngay thdng nim sinh 11/3/1966

Noi sinh Ha Nbi

Qudc tich Viét Nam

Dén toc Kinh

CNMD s 011783831

Qué quéan Ha Noi

Dia chi thudng tra

Phudng Dich Vong, Quan Cau Gidy, Thanh phé Ha Noi

Trinh d6 van hoa

12/12

Trinh d6 chuyén mén

Cir nhan kinh té

Qua trinh cong tac

v 1991- 1992: K& toan truéng Céng ty TNHH thyc phim
cong nghi¢p C&E

v 1992 - 1993: Ké todn tong hop Céng ty XNK téng hop
Ha Noi

v 1993 - 1994: Ké toan Téng hop Cong ty Bénh keo
Trang An

v 1994 - 1998: Chuyén vién Ban Ké tosn - Théng ke,
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Téng Cong ty Buu chinh Vién théng Viét Nam

v 1998 - 3/2011: Ké toan truéng Tdng cong ty Cd phén
Béo hiém Buu dién.

v’ 4/2011 - nay: Phé Téng giam déc Téng cong ty Cd
phan Bao hlem Buu dién

Chirc vu hién nay:

Phé Tong glam dbc Tong cong ty C6 phén Bao hiém Buu
dién, Tong gidm dbc Cong ty cd phan Du lich Buu dién.

S6 cb phin dang nim:

0 c6 phan, ménh gia 10.000 dong/cd phan

v S hitu cd nhan: 0 c6 phan,
v Dgi dién s hitu: 0 c6 phdn

Hanh vi vi pham phép luét: Khéng

Quyén lgi mau thudn véi lgi ich | Khéng

Cong ty

Nhitng nguoi ¢6 lién quan Khéng

2.5 Pho Téng giam dbe

Ho va tén Huynh Viét Khoa

Giédi tinh Nam

Ngay thang ndm sinh 09/5/1966

Noi sinh Kién Giang

Qudbc tich Viét Nam

Dan toc Kinh

CNMD sb 370650338

Qué quan Kién Giang

Dia chi thudng tra

Khu Dy an Trdn Théi - Xa Phuéc Kiéng, Huyén Nha Bé,
TP.H6 Chi Minh

Trinh dd van hoa

12/12

Trinh dg chuyén mén

Cur nhan kinh té

Qua trinh cong tac

v’ 12/1985 - 12/1992: Nhan vién cong ty xudt nhap khau
Kién Giang

v 12/1992 - 4/1997: Téng cbng ty Mién Tay thuge Quén
khu 9 - Chirc vu: S§ quan méy tau déng bing 04

v’ 4/1997 - 10/1997: Nhén vién Cong ty Bao Viét Kién
Giang
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v

10/1997 - 9/1999: Phé phong Hang hai, Céng ty Bao
viét Kién Giang

9/1999 - 6/2007: Trudng phong phong Khu vuc Hon dat
& Kién Luong, Bao Viét Kién Giang.

06/2007 - 12/2008: Trudng phong Tai chinh - K& toan,
Bao Viét Gia Dinh.

12/2008 - 8/2009: Trudng phong Bao hiém Phi Hang
hai, Bao Viét Gia Dinh.

8/2009 - 9/2009: Ph6 Giam dbc Bao Viét Gia Dinh.
9/2009 - 4/2011: Giam ddc Cong ty Bao hiém Buu dién
TP.H6 Chi Minh.

04/2011 - 12/2012: Phé6 Téng gidm déc kiém Gidm déc
Cong ty Bao hiém Buu dién TP.H6 Chi Minh.

12/2012 - nay: Phé tdng giam dbc Téng cong ty Cd
phan Béo hiém Buu dién.

Chtrc vu hién nay:

Phé téng gidm déc Tdng cong ty C phan Bao hiém Buu
dién

A A A &
S0 co phan dang nam:

3.360 ¢b phén, ménh gia 10.000 ddng/cd phan

v S6 hitu cd nhdn. 3.360 c6 phan.
v Dai dién s6 hitu: 0 ¢d phdn

Hanh vi vi pham phép luét: Khong

Quyén loi mau thudn véi loi ich | Khong

Cong ty

Nhiing nguoi ¢6 lién quan Khéng

2.6 Phé Téng giam déc

Ho va tén Luu Phuong Lan

Gidi tinh Nir

Ngay thang ndm sinh 25/11/1976

Noi sinh Ha Noi

Quée tich Viét Nam

Dén toc Kinh

CNMD sb 012484621

Qué quén Pha Tho

Dia chi thuong tra

Khu tép thé Bo Tai chinh, 162 Tén Dic Thang, Ha Noi
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Trinh d6 van héa 12/12
Trinh d¢ chuyén mon Thac sy Kinh té
Qua trinh cdng tac
v' 11/1996-03/2000: Nhan vién, Coéng ty Bao hiém Bao

Long

04/2000-09/2004: Chuyén vién phong Béo hiém Hang
héa Tong Cong ty Co6 phan Bao hiém Buu dién
10/2004-4/2006: Phé Trudng phong Bao hiém Hang
héa Tong Céng ty Co phan bao hiém Buu dién
4/2006-04/2007: Ph6 Truéng phong, Phong Ké hoach
kinh doanh, Cong ty Bao hiém Buu dién
4/2007-12/2007: Truong phong BH con ngudi, Téng
Cong ty Co phan bao hiém Buu dién

01/2008-12/2010: Trudng phong ké hoach
01/2011-06/2015: Gidm doc ban BH con ngudi, Tong
Cong ty C6 phan bao hiém Buu dién

7/2015 — 7/2016: Giam doc Ban Béo hiém Tai san k§
thudt, Tong Céng ty Co6 phan bao hiém Buu dién
1/8/2016 — nay: Ph6 Téng gidm déc, Téng Céng ty C&
phéan bao hiém Buu dién

Chtc vu hién nay:

Phé Téng giam dbc Tdng cobng ty Cb phan Bao hiém Buu
dién

SO ¢b phan dang nam:

14.551 ¢b phan, ménh gi4 10.000 ddng/cd phin

v S6 hitu cd nhédn: 14.551 c6 phdn
v Pai dién sé hitu: 0 cé phcfn

Hanh vi vi pham phép luét: Khong

Quyén lgi mau thuin véi loi ich | Khong

Cong ty

Nhitng nguoi ¢ lién quan Khéng

2.7 Ph6 Tong gidm dde

Ho va tén Nghiém Xuén Thai

Gigi tinh Nam

Ngay thang ndm sinh 23/06/1980

Noi sinh Ha Noi

Quéc tich Viét Nam
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Dan tdc Kinh
CNMD sb 011978113
Qué quéan Ha Noi

Dia chi thuong tra

Nha 6-B11, Tép thé Pai hoc Tong hgp — Phd Cam Hoi —
Déng Méc — Hai Ba Trung — Ha Noi

Trinh d§ vén héa

12/12

Trinh d6 chuyén mén

Thac sy Quan trj kinh doanh

Qua trinh cong tac

v’ 4/2004-4/2005: Nhén vién Phong Bao hiém Phi Hang
hi, Cong ty Cé phin Béo hiém Buu dién

v' 5/2005 - 1/2006: Nhan vién phong Kinh doanh bao
hiém 10, Hgi s¢ giao dich, Cong ty Bao hiém Buu dién

v 2/2006 - 12/2007: Nhan vién phong Bao hiém Xe co
gi6i, Téng cong ty CP Bao hiém Buu dién

v 1/2008 - 10/2010: ancmg phong Béo hiém Xe co gidi,
Téng cong ty CP Bao hiém Buu dién

v 10/2010 - 7/2013: Gidm déc Ban BH Xe co gi6i, Tong
cdng ty CP Bao hiém Buu dién

v’ 8/2013 - 7/2015: Phé giam dbc Ban Phét trién kinh
doanh, Tong cong ty CP Bao hiém Buu dién

v 7/7/2014 - 7/2014: Giém déc Ban Phat trién Kinh
doanh, Téng cong ty CP Bao hiém Buu dién

v 7/2015 - 7)2016 Gidm d6c Ban Phét trién Khéch hang
ca nhan, Tong cong ty CP Bao hiém Buu dién

v’ 1/8/2016 — nay: Ph6 Téng giam dbc, Tong Cong ty CP
Bao hiém Buu dién

Chirc vy hién nay:

Phé Téng gidm dbc Téng céng ty Cé phin Bao hiém Buu
dién

£ R A <
S0 c0 phédn dang nam:

6 cb phan, ménh gia 10.000 ddng/cd phin

v S6 hitu cd nhdn: 6 cé phan
v Bai dién s¢ hitu: 0 ¢6 phdn
Hanh vi vi pham phap luét: Khong
Quyén lgi mau thudn véi loi ich | Khong
Cong ty
Nhiing nguoi c6 li€n quan Khéng

2.8 Phé Téng giam dbc
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Ho va tén Cao Ba Huy
Gidi tinh Nam

Ngay thang ndm sinh 21/06/1975
Noi sinh Ninh Thuén
Qudc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
CNMD s6 025748139
Qué quén Ninh Thuén

Dia chi thudng tra

134/5 L€ Quang Dinh, Phudng 14, Quén Binh Thanh, TP.
Ho6 Chi Minh

Trinh d§ vin hoa

12/12

Trinh d¢ chuyén mén

Thac s§ Quan trj kinh doanh

Qud trinh céng téc

v’ 6/1999 - 4/2004: Nhan vién - Cong ty Scavi Viét Nam

v’ 4/2004 - 1/2005: Nhan vién Kinh doanh - Céng ty Bao
hiém Buu dién Thanh phé H5 Chi Minh

v" 01/2005 - 12/2005: Nhan vién - AON H6 Chi Minh

v' 1/2006 - 07/2008: Truéng phong Kinh doanh kiém
Truéng phong Gidm dinh Bdi thuong - Cong ty Bao
hiém Buu dién Sai Gon

v' 07/2008 - 12/2008: Phé gidm dbc, Cong ty Bao hiém
Buu dién Sai Gon

v’ - 01/2009 - 4/2017: Gidm déc Céng ty Bao hiém Buu
dién Sai Gon

v 4/2017 - nay: Phé Tong giam déc Tdng cong ty CH

phan Béo hiém Buu di¢n kiém Giam dbc Céng ty Bao
hiém Buu dién Sai Gon

Chtrc vu hién nay:

Phé Téng giam déc Téng cong ty C4 phin Bio hiém Buu
dién

S ¢b phin dang ndm:

17.793 ¢b phin, ménh gi4 10.000 ddng/cd phin

v S6 hitu ca nhan: 17.793 ¢é phan
i Bai dién sé hitu: 0 ¢d phin
Hanh vi vi pham phép luét: Khong
Quyén lgi mau thufin véi lgi ich | Khong
Cong ty
Nhitng ngudi ¢6 lién quan Khéng
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2.9 Ké toan tredng

Ho va tén Cao Thu Hién
Giéi tinh Nt

Ngay thadng ndm sinh 6/02/1977
Noi sinh Ha Noi

Qudc tich Viét Nam
Dan toc Kinh

CNMD sé 011774280
Qué quén Ha Noi

Dia chi thudng trii

T4 26, phudng Thinh Liét, quan Hoang Mai, Ha N

Trinh d6 vdn hoa

12/12

Trinh d§ chuyén mon

Ctr nhan kinh té

Qua trinh cong tac

v’ 1999 - 2004: Nhan vién kiém toan Béo céo tai chinh,
Cong ty TNHH Kiém toan va Tu vdn A&C

v' 2004 - 2006: Pho phong nghiép vy kiém toan Béo cdo
tai chinh, Cong ty TNHH Kiém toan va Tu vin A&C

v' 2006 - 2011: Truéng phong nghiép vu kiém toan Béo
cdo tai chinh, Cong ty TNHH Kiém toan va Tu vin
A&C

v’ 2011 - 2012: Phé giam doc Ban Tai chinh - Ké toan,
Tdng cong ty Cb phan Béo hiém Buu dién

v' 2012 - 2014: Quyén K& toan trudng, Tng cong ty Cd
phén Bao hiém Buu dién

v 2014 - nay: K& toén trudng, Tdng cdng ty Cé phan Bao
hiém Buu dién

Churc vu hién nay:

K¢ todn trudng, Téng cong ty CS phin Bao hidm Buu dién

S0 ¢6 phan dang nam:

0 cd phan, ménh gi4 10.000 ddng/cd phin

v’ 86 hitu cd nhdn: 0 ¢é phan.

v’ Dai dién s6 hitu: 0 cé phdn

Hanh vi vi pham phép luét: Khong
Quyén loi mau thudn véi loi ich | Khong
Céng ty

Nhitng ngudi c6 lién quan Khéng
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- Nhiing thay dé‘i trong ban diéu hanh/ Changes in the Board of Management: (Liét ké céc
thay déi trong Ban diéu hanh trong nam)/(List the changes in the Board of Management of the

year).
Théng 3/2017:

+ Chim dut Hop ddng lao dong déi véi Ong Bui Trung Kién, Phé Téng giam dbc Tdng
cong ty theo nguyén vong c4 nhén.
Théang 4/2017:

+ B6 nhiém Ong Cao B4 Huy, Gim déc Cong ty Béo hidm Buu dién Sai Gon, gitt chirc
vu Phé Téng gidm dbc Téng cong ty.
- S6 lugng cén bg, nhan vién. Tém tét chinh sich va thay dbi trong chinh séch d6i voi
ngudi lao dong./Number of staffs. Summary and changes of the employee policies.

+ Tong s6 lao dong cta PTI tai thoi diém 31/12/2017: 1959 ngudi, co cdu trinh do duoc
thé hién trong bang sau:

Trinh d6 S6 lugng (ngudi) Ty 18 (%)
Trén dai hoc 50 2,6
DPai hoc 1372 70,0
Cao déng, trung cdp | 475 242
Lao dong phd thong | 62 3.2
Téng sb 1959 100

- Nhiing thay ddi vé co cu td chirc, chinh sach, quan ly

- Tiép tuc hoan thién mé hinh té chirc tai Tru s& chinh Téng cong ty, mé rong mang ludi,
thanh I8p méi cac don vi thanh vién (Giai thé Ban Phat trién kinh doanh, thanh lap 02 Ban: Ban
Phét trién Kénh VNPost, Ban Phét trién Kénh Banca; Cong ty Béo hiém Buu dién Théi Binh,
Vén phong Dai dién Gidm dinh bdi thuong tai Ha Noi, Van phong Gidm dinh bdi thudng tai
TP.HCM), céc phong kinh doanh khu vyc dé tang cuong cong téc khai thac, chdm sé¢ khach
hang.

- Tiép tuc duy tri, b4 sung céc chinh sach phuc lgi nhdm hd tro va tao didu kién cham séc
ste khoe thudng xuyén va lién tuc cho can bd nhan vién nhu béo hiém cham séc sirc khoe, kham
stre khoe dinh ky... qua d6 gop phén néng cao su gén két ngudi lao dong véi PTL

- X8y dung doi ngii can by du vé s luong (nim 2017 tuyén méi 387 lao dong), dam bao
vé chét luong, c6 trinh d chuyén mon, cé kha nang kinh doanh; chi trong thu hat, bdi dudng,
phat trién ngudn lao dong chét luong cao.

- Néng cao chit lugng ngudn nhan luc thong qua:
+ Cong tac tuyén dung lao dong c6 chét luong, dao tao va ddo tao lai, str dung lao ddng
hi¢u qua (tong sb chuong trinh ddo tao da trién khai: 51, 6 lugt cén bd dao tao: 1.297 luot).
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+ Trién khai chuong trinh dao tao dua trén khung nang lyc theo cdc vj tri chirc danh, tip
trung nang cao céc ning luc cbt 15 cia doi ngl nhan sy.

+ Dao tao k¥ nang quan tri doanh nghiép cho ddi ngfi Giam dbc don vi va lanh dao Ban
tai Van phong Téng cong ty; két hop chit gitta phé bién kién thirc - thyc hanh - kidm tra danh
gia.

+ Tép trung dao tao theo timg muc tiéu cé trong diém: gidm dinh vién, khai thac vién,

quan ly nghiép vy, san pham méi, quan ly phat trién kénh khai théc, giang vién ndi bg, van hoa
doanh nghiép trén toan hé théng.

+ Xay dung chuong trinh dao tao két hop gifta ly thuyét va thuc hanh trén cong viéc.
- Bam bao tién luong can b nhan vién duoc cai thién hon nam 2016.

- Ban hanh stra d6i, bd sung céc quy ché quan Iy, quan tri ni bo nhim tang cuong cho
cdng tac quan ly, diéu hanh ctia Téng cong ty.

3. Tinh hinh ddu tw, tinh hinh thuee hién cdc dw dn

a) Cac khoan dau tu 16n: Néu cc khoan diu tu 16n dugc thuc hién trong nim (bao gom cac
khoan ddu tu tai chinh va cac khoan dau tu du 4n), tinh hinh thuc hién céc du an l6n. Déi véi
trucng hop cong ty dd chao ban ching khodn dé thuc hién cac du 4n, can néu rd tién do thuc hién
céc du 4n nay va phan tich nguyén nhan dan dén viéc dat/khong dat tién do da cbng bb va cam
két): Khong c6

b) Céc cdng ty con, cong ty lién két: P4 néu tai muc 4, phan 1.
4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

+ Céc chi s6 hoat déng co ban:

Don vj tinh: ty dong
Tong tai sdn Doanh thu thuin Loi nhudn sau thué

5,348

2017 2016 2015 2014 2017 2016 2015 2014 2017 2016 2015 2014
Nim 2017 téng 9% Nam 2017 tang 9% Nam 2017 ting 43%
sonam 2016 so ndm 2016 so nam 2016

+ Céc chi s6 vé loi nhuén:
LN trude thué 180 130 198 82

% N

~
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LN sau thué 149 104 157 66 |
Ty 18 LN tra 6| 50, 12% 12% 11% ‘
tuc
b)  Cac chi tiéu tai chinh chu yéu
+ Céc ty suét thanh toén:

; ~ Chitiéu 0017 D16
+ Hé s6 thanh toan ngén han: 1.25 1.14
+ Hé s6 thanh toan hién hanh: 1.55 1.60
+ Hé sb thanh toan nhanh: 0.03 0.02

Ty suét thanh to4n ngén han va thanh toan hién hanh ¢ trong khoang 16n hon 1 va nho hon
2 cho thiy kha nang tai chinh luén dugc dam bao, dong tién ludn & trang thai thanh khoan cao

chi dong duoc ngudn dau tu.

+ Céc chi tiéu vé& co ciu vén:

_ : Chi tiéu 017 e 00T
n He sb nor/Tong Tai san 0.65 0.62
+ Hé s6 no/VCSH 1.83 1.66

Hé s no/Tong tai san va hé s6 no/Vén chu s¢ hitu cua nam 2017 tdng hon so v&i nim
2016. Pidu nay cho thdy Téng cong ty d& huy dong duoc vén tir bén ngoai cho cho hoat dong

kinh doanh va d4u tu ctia minh.

J. Co cdu c6 dong, thay déi vén déu tw cia chi sé hitu/ Shareholders structure, change in

the owner’s equity.

a) C6 phan/Shares:

- Co chu cb phiéu: Dén ngay 08/06/2017 (thdi diém chét danh sach cb dong nhan cb tirc nim

2016).

Chi tiéu

S6 lwgng CP

1. Tong s6 ¢b phiéu
- Cb phiéu phd thong

- Co0 phiéu vu dai

80.395.709
80.395.709
0
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2. 86 lwgng cb phiéu dang Iwu hanh 80.395.709

- Cb phiéu phd théng tw do chuyén nhugng 50.395.709
30.000.000

- Cb phiéu phd théng han ché chuyén nhuong

b)  Co céu cb déng/Shareholders structure:

Co cau cb dong Téng cong ty tinh dén thai diém 08/06/2017 - thai didm chét danh sach cd déng
nhan ¢b tirc nim 2016. '

Tr Loai c¢6 dong S6 CP ném giir Ty 1
1 | Cd dong td chire 72.637.653 90,35%
1.1 | Trong nuéc 40.852.033 50,81%
- Téng cong ty Buu dién Viét Nam 18.225.648 22,67%
- Céc cb dong phép nhan khac 22.626.385 28,14%
1.2 | Nudc ngoai 31.785.620 37,91%
- DONGBU INSURANCE CO.,LTD 30.000.000 37,32%
- Céc cd déng phap nhan nudc ngoai khac 1.785.620 2,22%
2 Cb dong c4 nhan 7.758.056 9,65%
2.1 | Trong nuéc 7.660.388 9,53%
2.2 | Nudc ngoai 97.668 0,12%

¢)  Danh sich cb dong l6n (tai ngay 08/06/2017)

T Tén c6 dong S6 CP nim giir Ty 1é
1 Dongbu Insurance Co.,Ltd 30.000.000 37,32%
2 | Téng cong ty Buu dién Viét Nam 18.225.648 22,67%
3 | Céngty C& phan Chimg khoan VNDirect 14.165.425 17,62%
d) Tinh hinh thay doi vén ddu tu cia cha s hiru/ Change in the owner’s equity: Khéng c6
e) Giao dich ¢6 phiéu quy/ Transaction of treasury stocks: Khong cé
) Céc ching khoén khéc/ Other securities: Khong ¢6

IIL. ~ Bdo cdo va dénh gid ciia Ban Gidm dbc (Ban Giam déc béo cdo va danh gid vé tinh
hinh moi mt cua cong ty)

Béo cdo va dénh gié ciia Ban Gidm ddc téi thiéu phai bao gdm céc ndi dung sau:
] Ddnh gid két qua hoat dgng san xudt kinh doanh
a) Két qua kinh doanh
- Doanh thu bao hiém gdc dat 3.206 ty ddng, hoan thanh 96,7% ké hoach.
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- Loi nhuéin trudc thué dat 180,35 ty ddng, hoan thanh 124% ké hoach.
- Ty 1 tra ¢ tirc 12%.
- Céc kénh phan phdi hoat dong én dinh.

- PTI tdp trung cdc hoat dong quan trj bdi thuong, chi dong giam da ting trudéng & mot sb
nghiép vu dé kiém soat tét hon bdi thudng, qua do, gia ting hiéu qua kinh doanh va dau tu phat
trién thém cac tién ich phuc vu khéch hang. Trong ndm 2017, PTI d4 thanh lap Trung tdm gidm
dinh bdi thudng tai Ha Noi va TP.HCM. Vige thanh 18p 02 Trung tdm bdi thuong s& gitip PTI ddy
nhanh quy trinh, tdc do xir ly céc hd so bdi thuong nghiép vu xe co gidi — nghidp vu chiém ti
trong cao nhét trong co cdu doanh thu ctia PTI Sau khoang 6 théng thanh lap tai Ha Noi, trung
tdm da khong chi gop phin giam bét ti 1¢ bdi thudng ma con gia tang sy hai long ciia khach hang.
Két qua nghién ciu gin day cho thdy, 98% khach hang va garage lién két hai long v6i chat luong
phuc vu ctia Trung tim. Chéc chin, véi viéc thanh 1ap Trung tam tai khu vuc phia Nam sé& tac
ddng tich cuc hon nita cho c4c hoat dong néng cao chit luong phuc vy khéch hang.

- Hiéu qua kinh doanh: Loi nhuén thuin tir hoat dong kinh doanh trong nam 2017 dat 21
ty dong, vuot 45% ké hoach dit ra tir dAu nim. Con s trén thé hién hiéu qua cta chinh séch didu
chinh kinh doanh ma Ban diéu hanh PTI da quyét liét thuc hién tir diu ndm 2017

- Dau tu: La mot trong hai nghiép vu kinh doanh chinh ciia céc cong ty bao hiém. Trong
ndm 2017, téng tién dAu tu tré tai nén kinh té ciia PTI dat 3.300 ty dong, 1ai gop hoat ddng diu tu
tai chinh cta PTI uée dat 260 ty ddng, hoan thanh 113% ké hoach nam. Ty suét sinh 15i/vén diu
tu dat gén 8,0%/nim. Dé dat dugc thanh tich vuot ké hoach nhu trén, trong nam 2017, ngoai viéc
céc hoat dong chii chét nhu tidn giri, chimg khoén du hoan thanh vuot mic ké hoach thi PTI ¢6
thém 1ai gdp ngoai ké hoach tir hoat dong kinh doanh trdi phiéu chinh phu (dem lai loi nhuén
ngoai ké hoach 1a 9 ty ddng) va hoat dong dau tu ¢ phiéu chua niém yét (dem lai loi nhuén ngoai
ké hoach 20 ty ddng). Cac hoat dong dau tu cta PTI ludn tuan thu quy dinh ctia phap luat va tuan
thi quy dinh V& ty 1¢ t6i da ma cac cdng ty bao hiém phi nhan tho dugc phép dau tur trd lai nén
kinh € do B Tai chinh quy dinh.

- Tinh hinh ndp ngén sach: PTI dam bao ndp ngén sich ddy du, ding han, khong ¢6 ng
dong thué. Céc khoan thué PTI da ngp trong nam 2017 (gdm thué thu nhdp doanh nghiép, thué
thu nhp c4 nhén ctia CBNV, dai 1y, cé déng, thué ngoai, thué VAT, phi va 1¢ phi) hon 151 ty
dong. Hién nay, PTI vin dugc dénh gia 1a doanh nghiép bao hiém Phi nhan tho ndp thué thu nhap

doanh nghiép cao nhit.
b) K&t qua ddi méi cong tac quén Iy, quan tri tai doanh nghiép

- Phét trién quan hé véi céc dbi tac & muc sdu, rong, ddc biét kénh bancassuarance va
kénh showroom.

- Téng cudng dp dung cdng nghé thong tin trong cong tac quén ly va diéu hanh béng xay
dung nhiéu phin mém quan ly méi.

- Danh ngan sach 4,7 ty ddng cho cong tac dao tao, td chirc 50 khéa hoc cho 1.245 luot
can bo tham gia dudi nhiéu hinh thic va ndi dung da dang...Piém méi trong cong tac dao tao
nam 2017 la chi trvong néng cao tinh hiéu qua va thyc tién, gén cong tac dao tao véi dinh huéng
kinh doanh ctia Téng cong ty.
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- D&i v6i cong téc phap ché - kidm soét ndi bo: Cép nhat phd bién céc vin ban phap luat
lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Téng cong ty mot cach kip thoi. Tham gia déng gop y
kién véi céc du thao vin ban quy pham phdp luat theo yéu cu cua Bo tai chinh, tham gia giai
quyét cac vu khidu nai té cdo tranh chp trong Téng cong ty va tham gia qud trinh té tung tai toa
an trong trong céc vu kién phat sinh qud trinh hoat dong ctia Téng cong ty mot cach hiéu qua han

che viéc truc loi bao hiém.

- Thye hién 6t cong tac quan trj h¢ théng quan Iy chét lwgng dam bao tinh hidu luc cia hé
thong quy trinh ISO. Cép nhét cai tién hé théng nhim chuyén dbi ap dung hé théng tiéu chuin
ISO 9001-2015.

- Té chitc thuc hién thanh cbng cdng tic kiém todn noi bo trong toan hé théng theo dung
quy trinh va ké hoach dam bao tinh tuan thu, tinh hi¢u qua va hiéu lyc ctia hé thong kiém soat noi
bd.

¢)  Keétqua vé hoat dong khoa hoc cdng nghé va cai tién ky thuat quén ly

Sang tao, déi méi 1a nhitng gia tri van héa PTI rét coi trong trong hoat dong kinh doanh.
Ném 2017, PTI d& dua vao ap dung nhiéu séng kién dién hinh gép phn thc tang trudng doanh
thu, quan ly ¢6 hiéu qua. Mot sb sang kién cong ngh¢ théng tin cé tdc dung thiét thuc trong hoat
dong ctia PTI ndm 2017 gdm:

- Chuyén bai toan ké to4n 1én g dung Web (modul Ha théng, modul Ké toén, modul
Cong ng, modul V4t tu, cong cu, tai san, modul Tin t€, modul Thu chi hd, modul Hach to4n
nghiép vu bao hiém phét sinh, modul Phan bd, modul Thué VAT).

- Xay dung va phat trién bai todn Web Portal ap dung cho céc don vi tai PTI va céc dai ly
trong viéc cp don bao hidm online. Hoan thién cdc ng dung ban hang cho céc diém ban hang
truc tuyén qua Internet. C6 thé ban hang va ddng b6 dir ligu online (reatime) vé hop nhét dit lidu
trong ngdy tai Téng cong ty. Dién hinh 12 hon 10.000 diém béan hang ctia VNPost di két ndi truc
tuyén vé6i PTL

- Xay dung va trién khai trang web ban hang truc tuyén véi cac dbi tic chién luge 1a
VPbank, mpos, Bankco.

- Xy dung va hoan thién modul két ndi véi hé théng thanh todn cée ngn hang Viét Nam.
Chii dong hoan toan trong viéc thanh todn don hang tryc tuyén cho khéch hang qua Internet
Banking.

- X8y dyng va hoan thi¢n modul két ndi véi hé théng thanh todn céc cng thanh toan cua
Viét Nam. Chu dong hoan toan trong viéc thanh toan don hang truc tuyén cho khéch hang qua
Internet.

- Ap dung thanh cong chuong trinh bao lanh vién phi truc tuyén ddi véi cac bénh vién ky
hop téc.

- X8y dyung va dp dung thanh cong bai todn Quan ly chao phi mdi gidi str dung dé quan ly
chdo phi doc quyén qua moi gi6i cuia PTI dem lai higu qué 16n cho quan ly cac khach hang ctia
PTIL
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- Bai toan dp dung CNTT vao st dung cho viéc tra ctru bdi thuong céc don bao hiém 6 t6
xe may truc tuyén véi khach hang.

- Chuyén toan bj béo céo Nghiép vu bao hiém va K& toan lén ing dung Web, mang tinh
tryc quan, thuan tién hon doi véi nguoi dung, dam bao bao mat hé théng dir liéu.

- Xay dung thém nhiéu céc Service chay ngdm, Web khai bdo email nhan s lidu gui cla
tht ca céc dich vu chay sb liéu tu dong qua email (mail tai tuc HD, mail tuw dong canh bio
HD/SPBS phat sinh quyen lgi, mail tr dong canh bao HD/SPBS thay dbi quyén loi,...)

- Trién khai 4p dung thanh cong bai toan ngudn va bai ton I3 ky thuat vé nghiép vu bao
hiém.,
- Trién khai 4p dung bai toén hach todn T4i bao hidm theo doanh thu ban hang,

- X8y dung va hoan thién phan mém mShield, str dung bén bao hiém truc tuyén cua PTI
ddi v6i Trung tim VAS - Mobifone.

- Xay dung va phét trién tiép cdc modul cho phdn mém bén hang truc tuyén epti.vn trén
ca phién ban desktop,mobile va app mobile, phén mém ban hang rit thanh cong cua PTIXay
dung va hoan thién chuong trinh nhap liéu nhanh cta cac kénh ban hang trén nén webbase.

- Nang c4p thanh cong phién ban méi hé théng ciu truyén hinh két ndi gitta Tong cong ty
PTI véi cac don vi.

- Trién khai thanh cong ha tAng hé théng mang va may chi tai PTI ndm 2017.
Z Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san

Co cau tai san nhu sau:

& Tién va tirong dwong tidn
& Déu tu tAi chinh

i Cic khoan phai thu

B TSCD & BDS dau tr

@ Tai san tai bdo hiém

& Tai san khac

Co cAu tai san ctia PTI c6 sy thay ddi trong nim 2017
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+ Tién va c4c khodn tuong duong tién ting 33% tuong duong véi 24 ty ddng

+ Tai san tai bao hiém chiém ty trong cao hon nam 2016, ting 50% tuong duong véi
272 ty dong

+ Céc khodn dau tu tai chinh ngén han va cac khoan diu tu daj han chiém ty trong lén,
hon 60% va ting hon so v&i nam 2016 1a: 88 ty, trong d6 PTI chi trong du tu vao cac khoan
tai chinh ngén han (chiém 76% gi trj ddu tu), ndm 2017, PTI c6 su chuyén dich tir ddu tur dai
han sang dau tu ngén han, do su phan loai khoan tién giri c6 ky han va tréi phiéu dai han sang
ngan han.

b) Tinh hinh ng phai tra:

Co cau no nhu sau:

= Nongdnhan  m Dy phongnghigp vy = N dai han

2014
Ty trong cac khoan n¢ nhu sau:
Chi tiéu 2017 2016 2015 2014
No ngén han 27% 21% 20% 20%
Dy phong nghiép vu 73% 79% 80% 80%
Dy phéng phi 48% 52% 52% 50%
Du phong boi thuong 23% 25% 24% 27%
Du phong dao déng lom 2% 2% 3% 3%
No dai han 0% 0% 0% 0%
Tong cong 100% 100% 100% 100%

Co céu ng khong bién dong trong nhidu nim:
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+ Du phong nghiép vu ludn chiém ty trong 16n tir 70-80% trong co cdu ng phai tra trong
d6 dy phong phi ting 62 ty la do ndm 2016 doanh thu phi béo hiém tang 1én cling lam cho dy
phong nghiép vu ting lén

+ No ngin han ting 300 ty do: La do nhiing khoan phai tra cho nha téi bao hiém ting 136
ty, pha}t sinh thém khoan vay ngén hang Shinhan 170 ty dé sir dung cho hoat dong kinh doanh
bao hiém.

3. Nhitng cdi tién vé co cdu t6 chirc, chinh séch, quan ly
Nhu d4 néu & phén 2 muc I1.
4. Ké hoach phat trién trong tuong lai
Nhu d4 néu & phén 5.2 muc 1.
g Gidi trinh ctia Ban Gidm déc doi véi y kién kiém todn (néu cd)- (Truong hop ¥ kién kiém

todn khéng phdi la y kién chdp thugn toan phan).

IV.  Danh gid cia Hji ddng quén trj v& hoat dong ciia Cong ty
8 Ddnh gid ciia Hpi dong quan tri vé cac mét hoat dong cua Cong ty

Trong nam 2017, PTI da hoan thanh nhiém vu kinh doanh HPQT giao, béo toan va gia
tang ngudn vén dau tu cia chu s& hiru, cu thé nhu sau:

- Tdng tai san ctia PTI tang tir 4.900 ty ddng nam 2016 1én 5.348 ty ddng nam 2017.

- Ty 18 cb tirc 12 12%.

- Doanh thu béo hiém géc khéng duge nhu ky vong khi chi tang trudng 3,5% so véi nim
2017. Tuy nhién Ban Diéu hanh da kiém so4t duoc ty 1¢ bdi thudng va nang cao hiéu qua kinh
doanh theo diing dinh huéng ctia HDQT. Cu thé lgi nhuén thuln hoat dong kinh doanh bao hiém
dat 21 ty ddng, vugt 45% so v6i myc tiéu ddu nam, ting hon 17 ty ddng so véi nim 2016,

- Loi nhuén truée thué dat 180,35 ty ddng, ting 24% so véi ké hoach.

- Kién toan bd méy td chirc, m& rong mang luéi don vj tryc thude, ddy manh va phat trién
kénh phan phéi (Vnpost, Banca, bén hang truc tuyén).
2, Danh gia ciia Hpi dong quan tri vé hoat déng cuia Ban Giam doc céng ty

Pé dat duoc nhitng két qua kinh doanh va quan ly trong ndm 2017, Ban Téng giam déc PTI

da hét stre nd luc trong cdng tac didu hanh kinh doanh, linh dong, mém déo trong viée diéu chinh
co ché, chinh sach cho phii hgp véi tinh hinh thyc tidn. Ban Lanh dao da doan két mot long, sat
canh cling cac don vi kinh doanh nhim tim ra giai phép ding déin trong m3i thoi ky cia nam tai
khéa. Moi quyét séch clia Ban Téng gidm dbc déu duge béo cdo ddy dii véi Hoi ddng quan trj dé
c6 y kién tu vén va quyét dinh kip thoi.

Ban Tong gi4m dbc PTI da thuc hién ddng bd céc giai phap sau day:

v" Bién phap ting doanh thu

- Phét trién kénh bén hang hién cé:

+ Dé dam bao doanh thu ting trudng theo muc tiéu Hoi ddng quén trj giao, Ban giam déc
diéu hanh xéc dinh phai tiép tuc dy manh khai thac trén cac kénh ban hang hién c6, dic biét la
cac kénh phén phdi ma PTI dang c6 thé manh nhu: Banca, Vnpost, showroom, kénh ban hang
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truc tuyén, moi gxorl .Nhiing nd lyc trong viée tiép tuc dAu tu vao cac kénh c6 thé manh da gitip
PTI dat nhung két qua kinh doanh tét, trong d6 2 kénh c6 mirc doanh thu 16n nhét 1a Banca dat
hon 500 ty ddng, kénh Vnpost dat 663 ty dong.

+ Bén canh d6, PTI ciing bit dAu hop tic véi cic d6i tac nham gidi thidu, quang bé cac
san phdm bao hiém trén moi trudng thuong mai dién tir bing viéc bit tay v6i c4c san thuong mai
16n, cac cong ty vién thong uy tin. PTI dang dugc xem la doanh nghiép bao hiém ning dong nhét
trong cac hoat dong thuong mai dién tir.

- Tiép tuc d4y manh cbng tac hd tro ban hang thong qua céc chuong trinh thi dua ndi b,
chuong trinh h3 trg khai thac bao hiém hoc sinh; hd trg cac dia ban trong diém; céc chuong trinh
marketing d6i véi nghiép vu Xe co gidi, tai san k¥ thuét, con nguoi.

- Diu tu: Tich cuc tim kiém cac co hdi dau tu an toz‘in va ¢6 ty 1€ sinh 101 cao hon lai suét
tién gii. Tang cudng quéan tri rui ro, bao toan von. Hop tic véi don vi tu vén
PrlceWaterHouseCOOpers Viet Nam (PWC) tu vén xdy dung Quy trinh dau tu va Kiém soat rui
ro hoat dong dau tu cua PTL

- Py manh phét tridn thuong hiéu, truyén thong sy kién, chuong trinh h trg, xic tién
ban hang.

v" Bién phép giam chi phi
- Khong cép don bao hiém tran lan, kiém soat chat ché cac hop ddng tai tuc (dac biét hop

dong gia tri 16m), tang cudng cong tac danh gid rii ro, xem xét than trong trude khi cép don va
Tong cong ty c6 thé kiém sot dugce cong téc ndy qua hinh thirc online véi don vi.

- Kiém soat chit tinh hinh bdi thuong: Nam 2017, PTI uu tién kiém soat chit ché c4c don
bao hiém, ra soat k¥ cac didu kién, didu khoan hop ddng, quan ly tbt ty 18 bdi thuong, dam bao
hiéu qua kinh doanh, dic biét la nghi€p vu bao hiém xe co gidi. Nhiéu chuong trinh hoi thdo
duge td chirc nhdm cung cAp cac bién phap, md hinh 4p dung thanh cdng cho cac don vi.

- DAy manh cdng tac truyén thong ndi bd hang tudn t6i céc don vi thanh vién; Ban hanh
co ché thuong cho Giam dinh vién kiém soat chat khéu giém dinh va dam phén véi khach hang
lam giam duoc chi phi bdi thuong dé thic ddy tinh than 1am viéc tan tdm vi PTI (mic thudng
chiém tir 2-3% sb tién tiét kiém duoc).

- Xay dung c4c phan mém nghiép vu dé kiém soat chit chg cac hop ddng dd ky, tinh hinh
tai tuc, tinh hinh béo tai, tinh hinh b01 thudng tir d6 c¢6 bién phap quan ly phu hop, nhu chuong
trinh TSKT online, chuong trinh cép don bao hiém hang hai online, kiém soat hop ddng Con
ngudi ban nhom..

- Kiém soat chit tung khoan chi, tuyén truyén va yeu ciu CBNV st dung tiét kiém vin
phong phim, di cong tac bang phuong tién cong cong.. , cit giam cac khoan chi phi chua thiét
thuc

v Lién tuc ra mét nhidu san phdm mdi, dép Gng da dang cac nhu cu ctia khach hang:

- Hang loat c4c san phdm méi dd duge ban hanh va dang dugce khach hang don nhén tich
cuc. PTI 1a doanh nghiép bao hiém phi nhan tho duy nhét trlen khai thanh cong san phdm bao
hiém bénh hiém ngheo, bao vé khach hang trudc céc rii ro vé& 5 can bénh nguy hiém nhu ung thu,
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dot quy, suy than, nhdi méu co tim... Nhiéu san phdm danh riéng cho khéch hang cho cic khach
hang vién thong ciing dugc PTI nghién ciu va xdy dyng thanh cong nhu mshield, hospital
Cash.... Nhitng san phdm ndy dang hira hen dem lai ngudn doanh thu méi cho PTL

- Trong thang 10, PTI cling da ra mét san phdm béo hiém chuyén biét danh cho 6 to Car 3
va Car 5, hudng dén khéch hang 14 nhitng 14i xe c6 kmh nghlem lau ndm. Chi sau khoang 2 tuin
ra mit, doanh thu tir 2 san phidm nay da dat khoang gén 1 ty ddng. Pidu nay chiing té duge stc
hép din cuia san phAm méi ddi véi khach hang

v Bién phap ting cudng chét lugng dich vu

- Hién nay, PTI la doanh nghiép bao hiém dAu tién va duy nhét trén thj trudng bao hiém td
chirc thudng nién hdi nghl v6i c4c gara lién két nhim ra soat, didu chinh lai chét lugng phuc vu
tai cac gara trén toan quoc Sau 5 ndm trién khai, dén nay PTI da xay dung dugc bd tiéu chuén
chét luang dong nhét tai tit ca cac gara lien két, kién quyét loai bd céc gara khong dap ung du
tiéu chudn chét luong ctia PTI; Pua téng dai hd trg Callcenter vao quy trinh kiém tra glam sat
chit lchmg clia gara va su hdi 1dng ctia khach hang: Xéc dinh vj tri gidm dinh vién gin nhét thong
qua hé théng dinh vi nhidm kip thoi diéu phéi giam dinh dén hién trudng...

- Cam két c6 mit tai hién trudng trong vong 30 phit sau khi nhén dugc thong béo ton that
ctua khach hang; Tang cucmg céc tiéu chuén phuc vy khach hang cua PTI tai cac gara lién két
nhu: rira xe va hat bui mién phi cho khach hang, cung cép thém céc dich vu gia ting khi khach
hang chd 14y xe: doc bao, tra nude, d6 dn nhe mién phi...

- PTI ciing dang ap dung céch thic nhén tin cap nhét céc tién do thudng, thﬁng bao
thuong xuyén cho khach hang, qua do khach hang ¢6 thé nim bét duge tién do giai quyet bdi
thudng ctia minh, qua do6, chu dong sép xép cong viéc va thoi gian. Theo két qué nghién clru méi
nhét, 98% khach hang hai ldng véi céc tién ich, chét lugng dich vy ma PTI trién khai.

- Pbi v6i nghiép vu bao hiém con ngudi: PTI thuc hién duyét hd so online hdu hét cac
don vi, hd trg cho viée giai quyét bdi thlrcmg tir céc don vi dang ngay tir ddu, han ché thét thoat
t6i da cho PTI; tip trung mé rdng hé théng bao lanh tai cac dia ban céc tinh, trong d6 da phat
trién méi duoc 15 bénh vién bdo lanh & 4 bénh vién cong; thyc hién giam dmh 100% cac hd so
c6 déu hiéu nghi ngo truc lgi; thuc hién cac dich vu gia ting khac nhu: tu vén khach hang kh4m
chita bénh tai c4c bénh vién uy tin, dit lich khdm cho khach hang VIP, ban hanh ban tin sirc khoe
hang thang t6i khach hang nhim gitip khéch hang phong trénh ri ro..

- Dbi voi nghiép vu bao hiém tai san ky thuat: Péng gbi cac san phdm phd hop dé tan
dung thé manh trén céc kénh bén 1& san c6 tai PTI: Nha tu nhin cho kénh ngén hang, bao hiém
kham chita bénh, bao hiém nha chung cu...; mé rong hé théng giam dinh doc lap dam béo cung
cép dich vu cho khich hang kip thoi, nhanh chong.

v Ch trong phét trién doi ngfi, ning cao cht lugng ngudn nhan lyc

- Chuomg trinh ddo tao nam 2017 tiép tuc bam sét dinh hudng dao tao dl,ra trén khung
nang lyc nhim tung budc chudn héa ning luc clia ddi ngli nhan sy trén todn h¢ théng, trong d6
tap trung chl yéu vao céc nhom nang luc cbt 161 (giam dinh, bdi thudng, nghiép vy, kinh doanh,
quan ly - 1anh dao).
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- Pé thic du phong trao tu hoc ctia CBNV va phong trao tu dao tao ndi by ciia céc don vi
thanh vién, PTI té chirc cudc thi nghiép vu gidi dugc toan thé CBNV hudng (ing tich cuc. Dy 1a
bién phap rit t6t dé nang cao chét lugng ngudn nhéan lyc tir kién thirc dén y thirc mdt cach bai
ban, tu giéc.

- Diém moi cua cong tac dao tao ndm 2017 1a sy hop tac cla giang vién ndi bd vdi cac
chuyén gia dén tir nhitng cong ty tai bao hiém trén thj trudng nhu VINARE, Asia Capital
Reinsurance. Hon thé nira, cdc chuong trinh dao tao dugc xdy dung theo hudng tuong téc véi hoc
vién, nang cao tinh thuc tién thong qua cac bai tap thuc dia, cdc case study gén lién véi cong viée
thuc té ctia hoc vién.

v' Xay dung moi trudng lam viéc thén thién, tao dong luc cho nguoi lao dong

- Nim 2017 12 nam thir 7 PTI xdy dung Van héa doanh nghiép véi tinh than doanh
nghiép, tinh than ngudi PTI: Poan két - Ky ludn - Van minh - Than thién - D4i méi”. Cén bd
nhén vién PTI c6 tinh thin va y thirc 1am viéc tdt, y thirc tap thé cao. Trong nim, PTI da phat
trién manh céng tac truyén théng ndi bg, vun dip tinh yéu T4 quéc, tinh yéu doanh nghiép qua
nép chao cd hat qudc ca, hat bai hat truyén thong “PTI viing budc ngdy mai” vao sang thir hai
mdi tudn trong toan hé théng Tdng cong ty. Ban tin PTINews dugc chuyén thé tir &n phim file
PDF sang hinh thirc ban tin hinh, phat trén youtube la mot budc ddi méi trong céch thirc truyén
thdng ndi bg. Thong qua ban tin, ngudi lao dong cam thdy yéu mén doanh nghiép vi ho duoc chia
sé thong tin, dugc tao sin choi bd ich, dugc theo dai timng budc di ctia doanh nghiép.

- Nhim tao nhitng hoat ddng ndi bd soi ndi trén pham vi toan hé théng, PTI t6 chirc cudce
thi nhu MC tai ning 2017, Guong mit thuong hig¢u PTI; tham gia vao cac chuong trinh van nghé
nhu “Lién hoan tiéng hat ngudi buu dién”, Lién hoan vin nghé cum cdng doan sb 1. Céc cudc thi
da tao nén mot lan séng vui tuoi, phdn khéi, tao khong khi gén két v6i nhau trong mot gia dinh.
Pidu nay thuc su cin thiét cho thé hé tré PTI - I6p can bd ké cn tai nang va nhiét huyét, dan dan
cho céc em thiy nét vin héa riéng c6 ctia PTL
3 Cdc ké hoach, dinh huémg cia Hpi dong quan tri

- Tiép tuc xdy dung PTI tré thanh mdt doanh nghiép béo hiém phi nhén tho bén 1& din dau
thi trudng c6 mang ludi ban hang va phuc vu khach hang 16n nhat Viét Nam;

- Gitr viing vj tri Top 4 v& thi phén doanh thu bao hiém phi nhan tho va s§ 2 vé thj phén
doanh thu bao hiém xe co gidi;

- Nang cao chiét lugng, hiéu qua kinh doanh bao hiém gbc va nang cao tinh tuan thu trén
toan hé thdng;

- M& rong hop téc véi nha du tu chién luge va néng cao hiéu quéa dau tu;

- Lién tuc ddi mdi, 4p dung cong nghé quan ly hién dai trong toan by cic mang hoat dong
kinh doanh chinh ctia Téng cong ty;

- Xay dung PTI tr& thanh mdt doanh nghiép c6 trach nhiém véi cdng déng, tich cuc déng
gép vao su phét trién va thinh vugng ciia cong ddng va dit nudc.

35



V.  Quén tri cong ty (TS chirc chao bén tréi phiéu ra cong ching hodc niém yét trai phiéu
khong phai 1a cong ty dai ching khong bt budc phai cong b céc thdng tin tai Muc nay).

1. Hgi dong quan tri

a) Thanh vién va co cdu cia Hoi ddng quan tri: (danh sach thanh vién Hoi ddng quan tri, ty
1 s& hitu b phdn c6 quyén biéu quyét va cac chimg khoén khéc do cong ty phét hanh, néu rd
thanh vién doc lap, thanh vién khong didu hanh va céc thanh vién khac; s6 lugng chirc danh thanh
vién hdi dong quan tri do timg thanh vién Hoi ddng quan trj clia cong ty ndm gifr tai cac cong ty
khéc).

STT Ho va tén Chirc vu AT K ningle ()
Pai dién Ca nhin
1 | Nguyén Minh Dtrc Chu tich HDQT 11,39 0,01
2 | Bai Xuan Thu Uy vién HDQT 11,28 0,06
3 | Park, Je Kwang Uy vién HDQT 24,88 0
4 | Mai Xuan Diing Uy vién HPQT 4,42 0
5 | Kim, Kang Wook Uy vién HDQT 12,44 0
6 | Pham Minh Huong Uy vién HDQT 17,62 0
7 | Trén Thi Minh Uy vién HPQT 0 0,01

b)  Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri: (Liét ké cée tidu ban thudc Hoi dong quan tri va
thanh vién trong tirng tiéu ban).

» Tiéu Ban Chién luoc — K& hoach Kinh doanh — Cong nghé thong tin:
- Trudng tidu ban: Ong Kim Kang Wook — Phé chu tich HPQT.

- Thanh vién tiéu ban: Ong Bui Xuén Thu — Uy vién HDQT, Ba Pham Minh Huong
Uy vién HDQT, Ong Mai Xuén Diing — Uy vién HPQT.

» Tiéu Ban Quan ly Tai san va Kinh doanh Tai chinh;
- Trudng tidu ban: Ba Pham Minh Huong — Uy vién HDQT.

Thanh vién tiéu ban: Ong Biii Xuan Thu — Uy vién HDQT, Ong Kim Kang Wook —
Pho cha tich HDQT.

» Tiéu Ban Nhén su — Tién luong.
- Truéng tiéu ban: Ba Tran Thi Minh — Uy vién HDQT.
- Thanh vién tidu ban: Ong Bui Xuan Thu — Uy vién HDQT, Ong Kim Kang Wook —
Pho chu tich HDQT.
c) Hoat dong cua Hoi ddng quan tri: danh gi4 hoat dong cua Hoi dbng quan tri, néu cu thé s6
lugng cac cudc hop Hoi dong quan tri, ndi dung va két qua ctia cc cudc hop.

- $6 1an hop HDQT trong nam 2017: 03 lan; vao céc ngay: 03/04/2017; 24/08/2017;
14/12/2017.
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- Nbi dung hop HPQT dugc thé hién trong cac nghi quyét duoc ban hanh, cu thé nhu

sau:

STT

S6 Nghi quyétf Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Nghi quyét s6 18/NQ-HPQT-PTI

3/4/2017

+ Théng qua béo cdo két qua kinh
doanh nam 2016

+ Thong qua K& hoach kinh doanh
nam 2017

Nghi quyét s6 19/NQ-HPQT-PTI

3/4/2017

Vé Ky hop ddng dich vu tu vén
ddu tu chimg khoan véi Cong ty
CP Chirng khoan VNDIRECT

Quyét dinh s6 20/QD-PTI-HPQT

4/4/2017

Vé viéc Bb nhiém f)ng Cao Ba
Huy gitt chic vu Phé Tong Gidm
déc

Nghi quyét s6 38/NQ-PTI-HPQT

22/5/2017

V& viéc thoi gian chdt danh sach ¢b
dong huéng quyén nhan cb tic va
thoi gian chi tra cd tirc ndm 2016

Nghi quyét s6 43/NQ-PTI-HPQT

31/5/2017

Vé gia han thoi gian cdng tic va
gift chirc vu ctia Ong Nguyén Pirc
Binh — Phé Téng Gidm dbc

Nghi quyét s6 48/NQ-PTI-HPQT

6/7/2017

V& phé duyét han mirc hop téc ddu
tu véi Cong ty cb phan thuong mai
Xang Dau Viét Nam

Quyét dinh sb 58/QD-PTI-HDQT

8/8/2017

Vé viéc bd nhiém lai Ba Luu
Phuong Lan — Phé Téng Gidm dbc

Quyét dinh s6 59/QP-PTI-HPQT

8/8/2017

Vé viéc bd nhiém lai Ong Nghiém
Xuén Théi — Ph6 Tdng Gidm dbc

Nghi quyét s6 65/NQ-PTI-HPQT

24/8/2017

Vé thong qua Béo céo két qua kinh
doanh 6 thang dau nam 2017

10

Nghi quyét s6 73/NQ-PTI-HDQT

14/12/2017

V¢ théng qua Bao cao Udc két qua
kinh doanh nam 2017 va K& hoach
kinh doanh ndm 2018

d)

Hoat ddng ctia céc tiéu ban trong Hoi c’[ong quan tri: (danh gia hoat dong cua céc tiéu ban
thugc Hoi dong quan tri, néu cu thé sb lugng cac cude hop cia ting tiéu ban, ndi dung va két qua

cuia cac cudc hop).

Tiéu ban 14 co quan gitp viéc ctia Hi ddng quan trj, nim trong co cdu ciia HDQT, do
HDQT thanh lap, chiu su chi dao truc tiép ctia HDQT.

Céc Tiéu ban c6 trach nhiém:

- Tu vén cho HPQT vé chién lugc phiét trién trong linh vuc phu tréch.

- Xay dung ké hoach, chuong trinh céng tic ctia Tiéu ban, bao cdo HDQT phé duyét.
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- Chju trach nhi¢ém xem xét céc phuong dn do Ban Tdng Giam dbc diéu hanh trinh, tu
vén cho HPQT trong viéc ra quyét dinh.

% HG trg Ban diéu hanh trong qua trinh trién khai cdc Nghi quyét cia HPQT thudc linh
vuc Tiéu ban phy trach.

- Tiéu Ban dugc quyén quyét dinh mgt sb van dé theo uy quyén cia HPQT.

- Thanh lap “Td xdy dung chién luoc” truc thude :Tiéu ban Chjén luge — Ké hoach Kinh
doanh — Céng nghé théng tin d& hd trg HDQT xay dung tm nhin, chién luoc dén nim 2025.

K& tir thanh 14p, c4c Tiéu ban HPQT da hd trg cho HPQT trong viée chi dao, phdi hop
v6i Ban diéu hanh x4y dung, sira déi cic Quy ché lién quan nhu: Quy ché Quan Iy Tai san va
Kinh doanh Tai chinh, Quy ché Tai chinh, Quy ché Té chirc Nhan su, ... ; xdy dung cic Quy
trinh nhu: Quy trinh dAu tu trai phiéu chinh phu, Quy trinh dAu tu Bét dong san, Quy trinh dau
tu gép vén mua cb phan .., qua d6 déng gop truc tiép cho Ban diéu hanh vé céc cdng téc quan
tri kinh doanh ctia Téng Cong ty.

3 Ban Kiém sodt

a)  Thanh vién va co cdu cuia Ban kiém soat: (danh sach thanh vién Ban kidm soét, ty 1& s&
hitu ¢6 phan c6 quyén biéu quyét va céc chimg khoan khac do céng ty phat hanh).

Ty 1& nim giir (%)
STT Ho va tén Chirc vu
Pai dién Ca nhin
} ) Truéng Ban kiém
1 Nguyén Hitu Thang soat 0 0
2 Bae, Taeg Soo Thanh vién BKS 0 0
3 | Bui Thanh Hién Thanh vién BKS 0 0,02
- Nguyén Thi Ha Ninh Thanh vién BKS 0 0
5 Ki, Huyn Park Thanh vién BKS 0 0
b) Hoat dong ctua Ban kiém soét: (danh gia hoat dong ctia Ban kiém soat, néu cu thé sb

lrgng cac cude hop ctiia Ban kiém soat, ndi dung va két qua ciia céc cude hop).

- Ban Kiém sot da t6 chirc cic cudc hop dinh ky va trao ddi trién khai cac nhiém vu
cong tac duoc giao; tham gia cac cudc hop HPQT ctia PTI.

- Xem xét tinh phi hgp wf;c ban hanh céc vin ban cla Tong cong ty, phu hop vdi quy
dinh ctia Phap lut va Didu & Téng cbng ty, cic quy ché quan tri ndi bd dé dam bao
hoat dong cta Tong cong ty dugc minh bach, hiéu qua; phan dinh rd trach nhiém,
quyén han cua tirng cé nhén phu trach, cta timg don vi.

Xem xét cac khoan d‘éu tu, viée sir dung ngudn vén dau tu cua Téng cdng ty theo ké
hoach da dugc Hoi dong quan tri phé duyét.
Thém tra chon mu céc sb liéu béo céo tai chinh ndm ctia Tng cong ty.

- Moi s6 ligu bao céo tai chinh déu dwoc béo cdo cong khai truée ¢b dong tai cac Dai

hoi ddng cb dong thudng nién hang nim.
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a)

Céc giao dich, thit lao va cdc khodn lgi ich cua Hpi dong quan tri, Ban gigm déc va Ban
kiém sodt

Luong, thudng, thu lao, céc khoan loi ich: (Luong,thuéng, thi lao, céc khoan loi ich khéac
va chi phl cho tirng thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Gidm déc hodc Tong
Gidm doc va céc can bd quan ly. G:é tri cac khoan thu lao, loi ich va chi ph1 nay phai dugc cong
bd chi tiét cho ting nguodi, ghi rd sb tién cu the Céc khoan loi ich phi vat chit hoic cac khoan loi
ich chua thé/khong thé lwong hod bing tidn cin duoc liét ké va giai trinh diy du).

Tién luong, thuéng Ban diéu hanh:

STT Ho va tén Chirc vu S tién (VND)

1 | Bai Xuan Thu Téng giam dbc 2,531,655,000
2 | Nguyén Pirc Binh Phé Tong giam déc 1,528,800,000
3 | P8 Quang Khanh Phé Téng gidm déc 216,000,000
4 | Huynh Viét Khoa Phé Téng gidm déc 734,250,000
5 | Bui Trung Kién Phé Tong gidm dbc 176,400,000
6 | Nghiém Xuén Thai Phé Tong giam ddc 925,925,000
7 | Luu Phuong Lan Phé Tong giam dc 911,925,000
8 | Cao BaHuy Phé Tdng giam dbc 729,891,071

Tong cong 7,754,846,071
o  Tién thudng va thii lao Hoi ddng quan trj va Ban kiém soat:

Thu lao Thu lao
STT Ho va tén Chire vu quyét todn tam rng Tong cong
niam 2016 nam 2017
Héi doi Quan tri
1 | Nguyén Minh Bic | Chu tich HDQT 94,757,687 | 106,500,000 | 201,257,687
2 | Kim, Kang Wook Ph‘;{gg‘;i"h 74,823,758 | 90,000,000 | 164,823,758
3 | Mai Xuén Diing Uy vién HDQT 56,259,006 | 72,000,000 | 128,259,006
4 | Pham Minh Hwong | Uy vién HDQT 56,259,006 | 72,000,000 | 128,259,006
5 | Tran Thi Minh Uy vién HPQT 56,259,006 | 72,000,000 | 128,259,006
6 | Park, Je Kwang I:Iy vién HBQT 56,259,006 | 72,000,000 128,259,006
7 | Bui Xuan Thu Uy vién HDQT 56,259,006 | 72,000,000 | 128,259,006
8 glga‘;”g én Trudng Uy vién HDQT 5,042,571 . 5,042,571
Ban Kiém soat

1 | Nguyén Hitu Thang | Truéng Ban BKS 48,887,779 | 72,000,000 | 120,887,779
2 | Bui Thanh Hién Thanh vién BKS 37,506,004 | 48,000,000 85,506,004
3 | Ki, Hyun Park Thanh vién BKS 37,506,004 | 48,000,000 85,506,004
4 Eﬁ:‘hyé“ T Thanh vién BKS 37,506,004 | 48,000,000 | 85,506,004
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5 | Bae, Taeg Soo Thanh vién BKS 37,506,004 | 48,000,000 85,506,004
6 Eag;‘ye“ Thi HOng | rpanh vien BKS 7,371,227 : 7,371,227
Téng cong 663,102,068 | 820,500,000 | 1,483,602,068

b) Giao dich cb phiéu cia cb dong ndi bod: (Thdng tin vé céc giao dich cd phiéu cua céc

thanh vién Hoi dong quéan trj, thanh vién Ban kiém soét, Giam ddc (Tong Giam ddc), Ké toan
trudng, cdc cdn bd quan ly, Thu ky cong ty, ¢ dong 16n va nhitng ngudi lién quan téi cac dbi
tuong ndi trén).

Stt | Nguwoi thwe hién | Quan | S6 co phiéu sé hitu | S0 co phiéu so hitu | Ly do
No giao dich hé voi dau ky cubi ky ting,
Transaction nlg_u‘t)': Number of shares Number of shares s
executor nyrby owned at the owned at the end of (m'ua,
Relatio beginning of the the period ban,z
nship period Chuf ¢
with 7 G 12 T X > 1A n doi,
. 86 co Ty l¢ S6 co Ty 1é thwén
interna . 5 X
! Phicu |\ porcenta| PMCU | porcent | g-)
person Number g-¢ Number of | -age Reaso
of shares shares ns for
increa
se,
decrea
se
(purch
ase,
sale,
switch,
reward
we)
Té
chirc
Cong ty C6 oy
N 5 lien 14.164.5 17,62 | 15.016.05 18,68
1 phan Chirng = A Mua
khoén VNDirect | 3o 2 7 2 2
den
TVH
PQT
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c) Hop ddng hoic giao dich véi cé déng ndi bd: (Théng tin vé hop ddng, hodc giao dich da
dugc ky ket hodc da dugc thyc hién trong nam véi cdng ty, céc cdng ty con, cdc cdng ty ma cong
ty ndm quyén kiém soét ctia thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Giam dbc
(Tdng Giam déc), c4c cén b quan ly va nhiing ngudi lién quan téi cac déi twong néi trén).
d) Viée thyce hién cac quy dinh vé quan tri cong ty: (Néu rd nhitng ndi dung chua thuc hién
dugc theo quy dinh cuia phap ludt vé quan tri cong ty. Nguyén nhan, giai phap va ké hoach khic
phuc/ké hoach tang cudng hiéu qua trong hoat dong quan trj cdng ty).

PTI nghiém thc trong vigc thuc hién cac quy dinh ctia co quan quéan 1y Nha nudc vé
quan tri Cong ty. Ngoai ra, toan by céc bdo céo quan trj dugc giri ding han, dam bo tinh chan
thue vé ni dung bio céo.

VL Bio cdo tai chinh

Toan van Bao cao tai chinh téng hop di kiém toan cua PTI duoc dang tai tai website:
https://www.pti.com.vn/thong-tin-co-dong/bao-cao-tai-chinh

Ha Ngi, ngay?h thng 03 nam 2018
Noi nhn: ING GIAM POC &
- Nhu trén; '
-Luu VT, TL-TH.
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